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1. O61acTh NpUMEeHeHus!
®onp oneHouHbix cpeacts (ganee - GOC) mpenHasHaueH Jyisi MPOBEPKU PE3YJILTATOB

ocBoeHus Buaa nestenbHoctd (BJl) Beimonnenue paboT no 0HON WM HECKOIBKUM MPOQECCHIM
paboumx, JOJHKHOCTSX CIYKallMX M COCTaBISIOIIUX €ro MNpo(ecCHOHANBHBIX U  OOIIUX
KOMITETeHIIMM, oOpa3oBaTenpHOM mporpammbl CIIO mo cnermumansHocTH 27.02.07 Ynparnenue

KauyeCTBOM IMPOYKIIHH, IPOLIECCOB U YCIYT (IO OTPACIISIM).

®OC paspadoran Ha ocHoBaHuu PI'OC, obpazoBarenbHol mporpammbl CIIO u paboueit
porpaMMsbl poeccuoHanbsHOro Moy s (Hanee - [IM).

1.2. HnannpyeMble pe3yJbTaThbl 0CBOCHUSA l'[pO(l)eCCI/IOHaJILHOFO MOAYJdA
PGSyHBTaTOM ocBoeHus 1IM sBIS€TCS TOTOBHOCTH o6yqafomer0051 K BBIIIOJIHCHUIO BHA

npodeCCHOHATBLHOM J1eATeIbHOCTH BhImomHeHne paboT 1Mo OAHON MM HECKOJIBKUM Mpodeccusim

pabouMx, JMJOJDKHOCTSX CIyXaluX H CcHOpPMHPOBAHHOCTH MNPO(ECCHOHATBHBIX M OOIIHUX

KOMIIETCHIINH.

@dopmoii  arrectaud M0 NpPo(ecCHOHAILHOMY  MOJYJIO  SBJISETCS  DK3aMEH
(xBanuuKaMoOHHbIN). MTOrom »sk3amMeHa SBISETCS peIIEHUE: «BUI MpodeccrnoHaTbHOMI

JIESATCILHOCTH OCBOCH C OIICHKOM /HE OCBOCHY.

dopMa IpOBENECHMS ~ DK3AMEHA:

BBINIOJIHEHUE  3alaHUM, KOTOPBIE  MPOBEPSIOT

c(OPMHUPOBAHHOCTH OOMIUX U MPO(HECCHOHATHLHBIX KOMIICTCHIIHN .

2. ®opMBbI KOHTPOJISI U OLIEHUBAHUSA 3JIEMEHTOB NPOo(ecCHOHATBLHOT0 MOAYJIsI

DJIeMeHT MOYJIsl

(I)opMa KOHTPOJISI 1 ONCHUBAHUA

IIpome:kyTOUHAs aTTeCTANMS Texyuuii KOHTPOJIb
MJIK.04.01 JuddepennrpoBanHbiii 3a4eT | YCTHBINA ONPOC, OIICHKA BBITIOJIHCHHS
(TectupoBaHue) IIPaKTUYECKHUX 3aIaHUN
[1I1.04. JuddepenurpoBanHblii 3aueT | BrimonHeHue U 3amuTa
MPAKTUYECKUX 3aJaHUN
IIM.04 KBanuduxarmonusiii 5x3amMeH | BoinonHeHne 3K3aMeHallnOHHBIX
3aJaHuN

3. Pe3yabTaThl 0OCBOCHHA NPOPECCHOHATBHOIO MOLY IS
3.1. Ouenka npogecCHOHATBHBIX U 00X KOMIIeTEHIIUI
B pesynbraTe xoHTpOns M oueHku no [IM ocymecTBisercs KOMIUIEKCHAs INPOBEPKa

CIeYIOMUX TPO(PECCHOHATBHBIX U OOIINX KOMITETEHIIHN:

IIpodeccnonanbHbIE KOMIIETEHIIUH

IToka3aTenu oeHKH pe3yJjbTara

IIK 2.1. ITogroraBnuBaTh TEXHUYECKUE
JIOKYMEHTHI (3aKTFOYEHUS) O COOTBETCTBUU
KauecTBa MOCTYNAIOLUX B OpPraHU3aINIO0
CBIPBSI, MaTEPHAJIOB, MOTYy(HadpUKaTOB,
KOMIUIEKTYIOIIUX U3/IETTUN TEXHUUECKUM
periiaMeHTam, CTaHapTaM U TEXHUYECKUM
YCIIOBUSIM.

OCHOBHBIE TIOHATUS W TOJOXEHHUS METPOJIOTHUH,
CTaHIAPTU3AINH, CEPTUPHUKAIINN 1 TTOITBEPKICHUS
COOTBETCTBHUS.

Bunsl 1 popMbI TOATBEPIKACHUST COOTBETCTBHS.
TexHuueckne  XapaKTEPUCTHUKU  BBIITYCKAaeMOMN
opraHu3anuei npoyKuu (yciayr) U TEXHOJIOTHS ee
MIPOM3BOJICTBA.

TpeGoBanusi, TMpeabABIIEMblE HOPMATHBHBIMH
JOKYMEHTaMH K  OoTOOpy  o0Opa3moB s
cepTUUKAINH U CTaHAAPTHBIM 00pa3Iam.




TpebGoBaHusi HOPMATUBHBIX M  METOJUYECKHX
JIOKYMEHTOB, perjiaMeHTHPYIOLIne BOIPOCHI
JIEJIONPOU3BO/ICTBA.

[Topsimok pa3zpaboTku, OPOPMIICHHS, YTBEPKIACHUSI
U BHEAPEHHs JIOKYMEHTOB TII0 MOJTBEPKICHUIO
COOTBETCTBHUSI.

Bri6op cxem  ceptudukanun/

JICKJIAPUPOBAHUS B COOTBETCTBHH C OCOOCHHOCTSIMU
TPOAYKITUH U IPOU3BOJICTBA.

[1K 2.3 OpopMisTh JOKYMEHTAIHIO HA
MOJTBEPKACHUE COOTBETCTBUS MPOAYKIHH
(paboT, yciiyr) B COOTBETCTBHH C
YCTaHOBJICHHBIMH TPEOOBAHUSMHU

OreHka KayecTBa ChIpbs, MOITY(HaOpPUKATOB;
AHanu3 ceIpbs, 0Ty(hadpUKaToB;
CooTBeTcTBHE TpeOOBAHMIM

JIOKyMEHTOB U TY
Bunel u knaccudukanus T0KyMEHTOB KauecTBa,
MIPUMEHSEMbIX B OpraHU3alMK MPU TPOU3BOJICTBE

HOPMAaTHUBHBIX

MPOIYKINH/paboT, OKa3aHUIO0 YCIIYT.
Knaccudukanus, Ha3Ha4eHHEe U COJAEpIKaHUE
HOPMaTHBHOW JOKyMEHTaIu KauecTa PO.
TpeboBanus HOPMAaTHBHO-TIPABOBBIX "
perIaMeHTHPYIOLTIX JIOKYMEHTOB Ha
NOATBEP)KACHHE  COOTBETCTBUS  MPOAYKIHHU
(yeayr).

Buner 1 hopMBI TOATBEPKICHUS COOTBETCTBHSL.
TpeOGoBanusi K OPOPMIICHHUIO JOKYMEHTAIMHM Ha
MOJITBEPKICHUE COOTBETCTBHUSI.

Ilopsimok  ympaBlIeHHsT ~ HECOOTBETCTBYIOLICH
IPOAYKLMEH/ycITyraM.
Buapl 1OKyMEHTOB W TOPSIOK HMX 3allOJIHEHHS Ha
IPOAYKIHIO, HE COOTBETCTBYIOLIYIO
YCTAHOBJICHHBIM ITPABHJIAM.
1K 3.1 CucremaTu3npoBath JaHHBIE O [TpoBepka paboTel 00OpYyIOBaHHUS, OCHACTKH,
Ka4yecTBe MPOIYKIHH (YCIIyT), IPHYUHAX WHCTPYMEHTA, CPEJICTB U3MEPEHUH;
BO3HUKHOBEHUS /1e(heKTOB (Opaka). [IpoBepka  Ha  COOTBETCTBHUE  TpeOOBAHUAM
HOPMATHBHBIX JOKYMEHTOB 1 TY
I1K 3.2 AnanusupoBaTh NPUYUHBI CHUXKEHUS | MOHUTOPUHT OCHOBHBIX apaMeTpoB
KayecTBa MNPOAYKIHH (paboT, yciayr) U | TEXHOJIOTMYECKOTro Mpoliecca;
¢dopmupoBare  mpemiokeHuss  no  ux | CooTBercTBUE TpeOOBaHUSAM HOPMAaTUBHBIX
YCTPAHEHHUIO. JIOKYMEHTOB U TY

O01mme kKoMIeTeHIMHU

IToxa3aTe/n OllEeHKH pe3yJbTara

OK 01 BeiObupaTth cnocoObl pelmieHust 3aaady
npogeccuoHaTbHON JESATEILHOCTH
MIPUMEHUTEIHHO K Pa3IMUHbIM KOHTEKCTaM

JemoHcTpanus nuHTEpeca k Oyayuieit npodeccuu.
JleMoHCTpanus cnocoOHOCTH IPUHUMATh PEIIEHUS B
CTAaHJAPTHBIX U HECTAHJAAPTHBIX CUTYyallUAX U HCCTU
32 HUX OTBETCTBEHHOCTh

OK 02 Ucnonp30BaTh COBPEMEHHBIE CPEACTBA

IIOMCKa,  aHajuu3a M HWHTEpHpeTalnuu
uHpopManuu nu nH(pOpMaLlMOHHbIE
TEXHOJIOTMM  JJI1  BBIOJHEHUS  3a1ay

poeCCUOHATHHON EATETLHOCTH

Beimonusier pasnuyHble (YHKIUMOHAJIBHBIE POJIM B

npoiecce yueOHO-TIPOU3BOICTBEHHON
JESITETbHOCTH.
Jocturaer  HEOOXOIAMMBIX  pPE3yJIbTAaTOB  TpHU

BBIITOJTHEHUHN y‘-Ie6HO-HpOI/I3BOJICTBeHHBIX 3aga4.

OK 03 IlmaHupoBaTh M peaau30BBIBATH
cOOCTBEHHOE npodeccuoHaIbHOe u
JMYHOCTHOE pas3BuUTHE,
NPEINPUHUMATENBCKYIO  JEATENbHOCTh B

OneHka yMmeHHs BCTYyNaTh B KOMMYHUKATHBHbBIE
oTHomeHHsT B cepe  mpodeccHOHATHLHON
JESTENIbHOCTH M TMOJJEPKUBATh CUTYallMOHHOE
B3aMMOJICIICTBHE, TPUHMMAas BO  BHUMAaHHE
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npodeccuoHalbHOW ~ cepe, HCIOIb30BaTh
3HaHUS 1O TPaBOBOM U  (pUHAHCOBOM
IPaMOTHOCTH B  Pa3jMYHBIX KU3HEHHBIX
CUTYaLUAX

OCOOCHHOCTH  COLUHMAIbHOIO U KYJIBTYPHOTO
KOHTEKCTa, B YCTHOH H MHUCBMEHHOW (opme,
MIPOSIBJIEHUE TOJEPAHTHOCTH B KOJJIEKTUBE

OK 04 3¢ddexTrBHO B3aUMOACHCTBOBATH U
paboTaTh B KOJUICKTUBE 1 KOMaH/IE

O0ocHOBaHKE BHIOOpA M TPUMEHEHHS METOIOB U
Croco0o0B perreHus Mpo(hecCHOHATBHBIX 337249 B
o0acTi pa3pabOTKH TEXHOJIOTHYECKUX MPOIECCOB;
HemoncTpamust  3(G(PEeKTUBHOCTH W KavecTBa
BBINOJIHEHUS MPO()ECCHOHAIBHBIX 3a/1a4

OK 05 OcyiiecTBisTh YCTHYIO U
MACbMEHHYI0 KOMMYHHMKALUIO Ha
roCyJIapCTBEHHOM s3bIke Poccuiickoit
denepanuu ¢ yaeToM 0COOCHHOCTEH
COLIMAJIBHOTO U KYJIbTYPHOTO KOHTEKCTA

OOpabarbiBaeT  TEKCTOBYHO M TaOJIMYHYIO
nHpopManuro.

Coznaet npesenrauuu. [Ipumensier aHTUBHPYCHbBIE
CpeZCTBa 3alUTHI HH(OPMAIIHH.

[Tpumensier crnenUalM3UPOBaHHOE MPOrPAMMHOE
oOecrieueHue Ay cbopa, XpaHeHUs U 00pabOTKU
MH(pOpMaLIUH.

Hcnonp3yeT aBTOMAaTH3UPOBAHHBIMU CHCTEMaMU
JIEJIONPOU3BO/ICTBA.

OcCyliecTBIATh YCTHYIO U TUCBMEHHYIO
KOMMYHHKAI[HIO Ha TOCYIapCTBEHHOM SI3BIKE C
Y4€TOM OCOOEHHOCTEHN COIMAIBHOTO U
KYJIbTYPHOT'O KOHTEKCTA.

OK 07 CogeiicTBOBaTh COXpaHEHUIO
OKpY’Karollel Cpebl, pecypcocOepexeHHIo,
MIPUMEHSTH 3HaHUsI 00 U3MEHEHUU KJIMMaTa,
MIPUHIIMITBI OEPEKITUBOTO MPOU3BO/ICTBA,

3¢ PEeKTUBHO NEHCTBOBATH B UPE3BBIYANHBIX
CUTYaLUSIX

Hcnons3yeT JIEKCUYECKUH U IPaMMaTU4YEeCKUN
MUHHMYM, HEOOXOAUMBIN AJIs UTCHUS U TIepeBoia
(co cioBapem) npodecCuOHANTBHON TOKYMEHTAIUH.

OK 09 ITons30Batbes mpodhecCuoHaATBHOM
JOKYMEHTAIel Ha roCcy1apcTBEHHOM U
HWHOCTPAaHHOM S3bIKaXx.

OrneHka yMeHUs ONpeeNiTh HHBECTUIIHOHHYIO
IIPUBJIEKATEIbHOCTh KOMMEPUECKUX UJIEH B PaMKax
npodeccuoHaNbHON e TeIbHOCTH, OIPEEIIATh
UCTOYHUKU (PMHAHCUPOBAHUS U CTPOUTH
NEPCIIEKTUBBI Pa3BUTHUSI COOCTBEHHOT0 OM3HEca

3.2. O6mume wu (uau) mnpodeccuoHaJbHbIe KOMIIETEHIIUH, TPoBepsieMble

JAOMOJHHUTEIbHO: (He npedycmMompeHo)

3.3. TpeGoBanus k nopTdoauo: (He npedycmompeHro)

3.4. TpeboBaHus K KypcoOBoii padoTe (IPOEKTY): (He npedycmompeHo)

4. OueHkKa 0CBOEHHS TEOPETHYECKOT0 Kypca MpogeccnoOHATIbHOT0 MOTYJIs

4.1. OueHo4HbIe CPEACTBA TEKYLIEr0 KOHTPOJISA YCIIEBAEMOCTH U KPUTEPUH OLIEHKHU
MJIK 04.01 Bbinosanenue padot no npodeccun padodero "Konrposep kayecra'

4.1.1 Bonpochl /151 YCTHOT0 onpoca (codeceqoBaHus1)




Paznen 1 OneHumBaHume KadecTBa ChbIPbfl, MAaTepHAIOB, MOJIY(PaOpPHUKATOB H
KOMILUICKTYKOIIMX H3/1eJHil HA COOTBETCTBHE TPEOOBAHHUSIM HOPMATHBHBIX TOKYMEHTOB H
TeXHUYECKHUX yCI0BHI

Tema 1.1 OuneHuBaHMe Ka4ecTBA ChIPbsl, MATEPUAJIOB, MNOJAY(PaOPUKATOB U
KOMILJIEKTYIOIIMX M3/1e/Hil HAa COOTBETCTBHE TPeOOBAHMSIM HOPMATHBHBIX JOKYMEHTOB H
TeXHUYEeCKUX yCJI0BUM

1. JladiTe ompemencHUs CIEAYIOMUX TMOHATHI: HICHTU(UKANUS MPOIYKIIUH, OIHCAHUE
MPOIYKLIHUH.

2. [1s KakuX 1eJei mpoBOAST HISHTHDUKALINIO?

3. B kakux ciay4asx B MpaKkTU4YECKON AESITETbHOCTU MIPOBOAST UICHTHUPUKALNIO?

4. Kakue opranu3aiiy IpoBOIsST UACHTU(DUKAITUIO?

5. IlepeuncnuTe NpuMeHsieMbIe CPEICTBA U METOIbI UACHTHU(PUKAIIUN?

6. UTO MOXeET CIIy’KUTh OMUCAHUEM MPOIYKINU TPU HUAeHTH(PUKAINN?

7. HazoBuTe 00BEKTHI U CyOBEKTHI UACHTU(UKAITIH.

8. Ha3zoBuTe BUIBI HICHTU(DUKALINH.

9. lenu 1 3aau KOHTPOJISI KA4ECTBA.

10. Buzs! Texauueckoro KoHTpodsi. Knaccudukanus BUI0B KOHTPOIIS

11. CyuiHocTs yrpaBieHHs Ka4eCTBOM Ha Pa3IMUHBIX CTaJAUIX KOHTPOJIS.

12. BeiGop cpencTB u3MepeHusl.

13. C noMo1ipto, KaKuxX METOJIOB OLIEHUBAIOT KAUYECTBO MPOIYKIIUU?

14. B xakux ciyyasix MCIOJIb3yeTCsl PACUETHBIA METO/] OLIEHKH ITOKa3aTesei kauecTBa?

Tema 1.2 Opranusanusi BXOAHOT0 KOHTPOJISI ChIPbSl M MUILEBbIX IPOAYKTOB
CrionrHoi ¥ BEIOOPOYHBIN BXOJHONW KOHTPOJIb MTPOIYKIIMH
TexHonornueckas JOKyMEHTAI[Ms Ha MPOLIECChl BXOJIHOTO KOHTPOJIs
OcHOBHBIE 33/1a4¥ BXOJIHOT'O KOHTPOJIA
TexHU4YeCKui KOHTPOIIb KayecTBa.

a bk~ ownheE

Br16op cpenctBa M3MepeHU U HUCIBITATEIBLHOTO 00OPYIOBAaHUS, UCIIOJIB3YEMOrO MpH
BXOJIHOM KOHTpOJIE

S

OdopmiueHne conpoBOAUTEIBLHON JOKYMEHTAIIMH Ha MPOTYKIIHIO
7. OdopmieHue peieHus o nepeaade NpoayKIuu B MPOU3BOACTBO
8. O6s3atenpHas Gpopma npeacTaBiIeHns HHPOPMALUU

Tema 1.3 MeToasl u cpeacTBa KOHTPOJIA
1. HopmaTuBHBIE 1 HOPMAaTHUBHO-TEXHUUYECKUE JOKYMEHTHI, (PUKCHpYIOLIe TpeOOBaHUS K

METO/IaM U CPEJCTBaM KOHTPOJIS
. C IIOMOIIBbIO, KAKUX METOA0B OIICHUBAIOT KAa4YE€CTBO HpO)IyKIII/II/I?
B kakux ciydasx UCIOJIb3yeTcsl pacUETHBIN METO/ OLEHKU IoKa3aTesel kauecTa?
. B 4éM cocTOUT COIMOIJIOTHYECKUIT METO OIIEHKH IMOKa3aTelied KadecTBa?

. Uro Ttakoe auddepeHnraibHbIid METO] OLIEHKH YPOBHS KadecTBa?
. B 4éM cynHOCTh KOMIUIEKCHOTO METO/Ia OIEHKH YPOBHS KadecTBa?
. Kakum metogoM moskeT ObITh ornpenenéH kodhPUineHT BecoMocT?

2

3

4

5. Kak ompenensiercst KOMIIJIEKCHBIN MMOKa3aTeab YPOBHs KauecTBa?

6

7

8

9. B uéMm cymHOCTb KCIIEPTHOTO METO/1a ONpeIeNIeH s ToKa3aTeneil kauecTa?

Kpurepun ouennBanus:

OneHka «OTIMYHO» BBICTABISIETCA CTYJIEHTY 3a TJyOOKOe U IIOJHOE OBJIaJCHHE
coJiepKaHueM y4eOHOro marepuaiga, B KOTOPOM CTYAEHT JIETKO OPHEHTHPYETCS; BiaJleHUe
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MOHATUIHBIM ~ aniiapaToM, YMEHHE HCIIONb30BaTh Ouorpaduyeckue MaTepuasibl, J1aBaTh
JIOKa3aTeIbHYIO U YOeIUTEIbHYIO OIICHKY OCBEIIaeMOMY BOIIPOCY, CBOOOIHO U LI€JICHAIIPABICHHO
HCIIOJIb30BAaTh KOHKPCTHBIC MMOHATUA, aAKTUBHO U uenec006pa3H0 HCIIOJIb30BATh PA3JIMYHBIC BUbI
CIPAaBOYHOMU JINTEPATYpPhI, BHICKa3bIBaTh B MUCHbMEHHOU (popMe M 000CHOBBIBATH CBOM CYXKJICHUSI.
OTnmnyHas OTMETKA TpEeroiaraeT rpaMOTHOE, JIOTHYHOE M3JI0KEHHWE MaTepualia, KaueCTBEHHOE
BHEIIIHee 0(OpMIICHHE.

O1eHKa «XOpOIIO» BBICTABISETCS CTYICHTY, €CIH CTYICHT IIOJHO OCBOWJI Yy4YeOHBI
MaTepHall, BIaJeeT MOHATHIHBIM ariapaToM, OPUEHTHPYETCS B M3yYCHHOM MaTepHase, OCO3HaHHO
NPUMEHSET 3HAHUS TPU OCBEUICHWM HW3J1araéMoro Marepualia, IpaMOTHO H3JIaraeT OTBET, HO
coJiepkaHue U opma OTBETa UMEIOT HEKOTOPHIE HETOYHOCTH.

OneHka «yAOBJIETBOPUTENBHO» BBICTABISAETCS CTYACHTY, €CIU CTYJIEHT OOHapyXUBAeT
3HAaHWE W TIOHMMAHUE OCHOBHBIX IMOJIOKCHHU y4eOHOTrO MaTepuaia, HO HM3JIaraeT e€ro HEmoJHO,
HCIOCJICAOBATCIIBHO, JOIMYCKACT HCTOYHOCTU B OIIPCACIICHUC HOHHTHﬁ, B IPUMCHCHHUU 3HaHI/If/'I, HEC
yYMEET JI0Ka3aTeJIbHO 000CHOBATh CBOU CYXJICHUSI.

OneHka «HEYIOBJICTBOPUTENBHO» BBICTABISETCS CTYACHTY, €CIH CTYIACHT HUMEET
pa3po3HEHHbIC, 0ECCUCTEMHBIC 3HAHUS, HE YMEET BBIICISITh IIABHOE M BTOPOCTEIICHHOE, JIOITYCKAET
OIIMOKK B ONPEICICHUN MOHITUH, UCKAKAET WX CMBICI, OCCIIOPSIOYHO M3JIaraeT MaTepual; 3a
MOJIHOC HE3HAHWE W HEIMOHUMAaHHE Y4eOHOr0 Marepualia WJIM OTKa3 OT BBHITIOJHEHHS JTaHHOW
paboTHhL.

4.1.2. KoMIUIeKT NpaKTHYECKUX 3a1aHU

3aganue 1. V3yunTh TEPMUHOJIOTHIO TIO0 UACHTU(GUKAIMH U (PaTbCUPUKAIMNA TTOTPEOUTEIBCKUX
TOBApOB; UCTOpPUUYECKHE acmeKThl (anbcudurannu. [IpoBecTH CpaBHUTENBHBIA aHAIM3: KaKOBbI
MepHI 10 MpeaynpexaeHuto panbcupukanun B Poccun u 3a pyoexom.

3ananue 2. O3HAKOMUTHCS C OCHOBHBIMU BUJaMH (anbcupuKkauy ToBapos. Vcnonb3ys yueOHble
00pasiipl, J0KIa] (MPE3eHTAINI0) HEOOXOIUMO pacmo3HaTh BUJ (anbcudukanuu. Pe3ymbraTs
oopMuTh B TaOIMIY 3.

XapakTepHble Cr10co6 06HApyKeHUS Konkpertnsie

Bun danscudukanuum
A ¢ 0COOEHHOCTH IpUMEPBI

3aganue 3. ToBapel, STUKETKH, YIIAKOBKU TOBAPOB, HA KOTOPHIX HE3aKOHHO Pa3MEIlIEHbI TOBAPHBII
3HAaK WJIM CXOJHOE C HUM JI0 CTENEHH CMEUIeHHs 0003HAueHUs, SBISIOTCS KOHTpadaKTHBIMU.
Ucnionb3ys noxnan (mpesentanuioo) «Dambcudukanus U3BECTHBIX OPEHIOBY» O3HAKOMHUTHCS C
KOHTpa(aKkTHBIMHU ToBapaMH. Pe3ynbTaTsl 0)OpMUTH MUCBMEHHO B TPOU3BOJIBHON (hopMe.
3ananue 4. Ucnons3ys ['paxknanckuit kogexke P®. Yacts yeTBepTast — 03HAKOMHUTHCS cO CT.1515
«OTBETCTBEHHOCTH 3@ HE3AKOHHOE MCII0JIb30BaHUE TOBAPHOT'0 3HaKa; cT.1537 «OTBETCTBEHHOCTD
3a HE3aKOHHOE HCII0JIb30BaHNE HAUMEHOBAHMSI MECTa MPOUCX0KICHUS TOBApay.

3ananue 5. OcHOBHBIE c1TOCOOBI HHPOPMALIMOHHON panbcudukanuu [IpoBenure naeHTUDUKAIHIO
napTUd KapTogenbHOro Kpaxmala B KOHKPETHOM TOPIOBOM IMpeANnpusATHH (Marazuse, 0asze).
OnumuTe NOPSAOK MPOBEIACHUS HACHTH(PHKALMU, METOIUKY OoTOOpa mpod M cocTaBiIeHUE
00pa310B ISl UCIIBITAaHUH, BEIOOP KpUTEpUEB UACHTU(DUKAIIMH. YKAXKUTE IIPU 3TOM HaUMEHOBaHHE
U HOMepa HEOOXOIMMBIX HOPMATHUBHBIX JIOKYMEHTOB.

3aganue 6. OcHOBHBIE METOJbI HIECHTU(UKAIMU U CIOCOObI OOHapyKeHHs Qanbcuukanu
TOBApPHO-CONPOBOJUTENbHBIX  JOKYMEHTOB IIpoBeaute uWAeHTU(UKAMIO MapTUU  MOJIOKA
KOPOBBETO B KOHKPETHOM TOPTOBOM MpennpusThuu (Mmarazune, Oaze). Onumwure MNOPSAOK
IpOBEIECHUS UACHTU(DUKAIIMH, METOJUKY 0TOOpa Mpod U cocTaBieHne 00pas3loB JUIsl UCTIBITAHUH,




BBIOOp KpUTEpUEB UACHTU(DUKAIIMH. YKaKUTE IPU 3TOM HAUMEHOBAHUE U HOMEpa HEOOXOIUMBIX
HOPMAaTUBHBIX JOKYMEHTOB.

3aganue 7. [IpaBuna MapKUpOBKHM HENPOJIOBOJILCTBEHHBIX TOBAapOB (Ha NpPUMEPE KOHKPETHOM
rpynmsl ToBapoB) [IpoBenuTe naeHTHGUKALNIO TAPTUN MYKH MIIEHUYHON B KOHKPETHOM TOPrOBOM
npeanpustTan (MarazuHe, 0ase). ONUIINTE TMOPSIOK MPOBENCHHS HMACHTU(DUKALUHN, METOTUKY
orbopa mpob M cocTaBieHHe OOpa3LOB A MCHBITAaHUM, BBIOOp KpUTEpUEB HMIACHTU(UKALUU.
YKaxuTe Ipu 3TOM HAUMEHOBaHHUE M HOMepa He0OXOJMMbIX HOPMATUBHBIX TOKYMEHTOB.
3ananmne 8. OcHoBHblE BUAbI UACHTUGUKAMK TOBapoB. IIpoBeaurte maeHTU(UKALMIO MAapTUU
Maciia paCTUTEIHHOI0 B KOHKPETHOM TOPrOBOM MPEANIPHUITHH (MarazuHe, 6a3e). OnuImunTe mopsiiok
IPOBEIEHUS UACHTU(DUKALIMY, METOJUKY 0TOOpa Mpod U cocTaBieHne 00pa3loB JUIsl UCIIBITAHUH,
BBIOOp KpUTEPUEB UACHTU(DUKAIMH. YKKUTE IIPU 3TOM HAUMEHOBAHUE U HOMEpa HEOOXOIUMBIX
HOPMAaTUBHBIX JOKYMEHTOB.

3aganue 9. OcHOBHBIE METOIBl (M3MEPHUTENbHbIE M OPraHOJIENTHYECKHE) HICHTU(UKALUY.
[TpeumymectBa u HenoctaTku I[IpoBenure HIeHTH(UKALMIO MapTUH MallOHE3a B KOHKPETHOM
TOPTOBOM TMpeNnpuaTud (Marasuue, 0aze). ONUIINTE TOPSIOK MPOBEACHUS HACHTHU(HKAIINY,
METOAMKY OoTOopa mnpo® M CcOCTaBleHHE O0pa3LoB /s HUCHbITAHWH, BBIOOP KpPHUTEPHEB
UACHTU(PUKAIMY. YKaXUTE NP 3TOM HAaUMEHOBAHHE M HOMEpa HEOOXOJUMBIX HOPMATHBHBIX
JIOKYMEHTOB.

Kpurepun oueHuBanmsi:

OneHka «OTIMYHO» BBICTABISETCA CTYIAEHTY 3a IJIYOOKOE€ M IIOJIHOE OBJIAJICHUE
collep’kaHWeM Yy4eOHOro marepuana, 3a yMEHHE NPUMEHATh TEOPETHYECKHE 3HaHUA MpU
BBITIOJIHCHUH KOHTPOJIBHOM paboOTHI.

OneHkKa «XOpOI0» BBICTABISIETCA CTYAEHTY, €CIH CTYACHT IIOJIHO OCBOWJI Y4eOHBIi
MaTepuay, OPUEHTUPYETCA B W3YYEHHOM MaTepHayie, NMPUMEHSET TEOPETHYECKHE 3HAHUS IPHU
BBIMIOJTHEHUH KOHTPOJIBHON pabOThI, HO paboTa COJIEPKUT HEKOTOPbIE HETOYHOCTH.

OrneHKa «yIOBJIETBOPUTEILHO» BBICTABIIACTCS CTYJEHTY, €CIIM CTYIAEHT OOHApyKHBaET
3HaHME U TOHUMaHNE OCHOBHBIX MOJIOKEHUH yueOHOT0 MaTepuaa, HO UCTIBITHIBAET TPYTHOCTHU MIPU
BBITIOJIHEHUH KOHTPOJIBHOU pabOTHI.

OueHka «HEYAOBIETBOPUTEIBHO» BBICTABISETCA CTYAEHTY, €CIH CTYJEHT HUMEET
pa3po3HEHHBIE, OECCUCTEMHBIC 3HAHUS, HE YMEET BBIJCISIThH TJIABHOE U BTOPOCTEIIEHHOE, HE YMEET
MPUMEHSTh TEOPETUYECKUE 3HAHUSA TPU BBITOJHEHUH KOHTPOJBHOW pabOTHI, JOMyCKaeT MpH
BBITIOJIHEHHUH 3aJ]aHUH TPYObIe OLTUOKH.

4.1. OneHouHble cpeacrea HpOMe)KyTO‘lHOﬁ aTTeCTAlUd H KPUTEPHUHA OLECHKHA

4.2.1 KoMIieKT BONPOCOB /JIsl MOATOTOBKH K T PepeHIIHPOBAHHOMY 3aUeTy

1. Yto mpeAcTaBistoT coO0i KauecTBO MPOAYKIIMH U KAYECTBO YCIyTU?

2. B 4em cylnHOCTh OCHOBHBIX aCTIEKTOB MTOHUMAHUSI KATETOPHH «KaueCTBO»?

3. Kakue npuauHbl 00yCIOBIMBAIOT HEOOXOAMMOCTh MOBHIIICHUS U 00ECTIeUeHUs KauecTBa
MPOTYKIIUN/YCITyT?

4. B uem 3akimouaercs 3HaueHre YK Ha coBpeMeHHOM 3T1are?

5. [laliTe XapaKTEpUCTUKY MOHITUSA «KAYECTBO» KaK YKOHOMHYECKON KaTErOpHH.

6. KeM 1 xak MOTYT OBITh OTIpe/ielIeHbl TPeOOBaHUS K Ka4eCTBY?

7. B deM mposBIISIETCS] BIWMSHUE KauecTBa HA MPEANPUITHE, TOTPEOUTENsI U OOIIECTBO B
nenom?

8. ChopmynupyiiTe Balie TOHIMaHUE KauyecTBa.

9. OnpenenurTe MECTO 1IEJIEBOM CUCTEMBI YIIPABIEHUsI KAaUeCTBOM B CUCTEME YIpaBJICHUS
npeanpusTrem/opranuzamnueii. KakoBa cTpykTypa CHUCTEMBI yMpPaBJICHHWs KadyecTBa Ha BalleM
npeanpustuu? IlpoaHanu3upyiiTe OCHOBHBIE HAINpPaBIEHUS PA3BUTHUSL 3TOM CUCTEMBbI Ha BalleM
MPEANPUITHH.



10. [laiiTe xmaccuduKamio mokasareiaeld KauecTBa MPOAYKIHH U YCIYr N0 BaKHEHIIUM
KJIaCCU(PMKALMOHHBIM IIPU3HAKAM.

11. IIpoBeaute knaccupuKaIUIo MOKa3aTeNIeH KauecTBa yCIyr.

12. Kakue TUIOBBIE METO/BI OLICHKHU Yalle MPUMEHSIOT IPU IPOBEICHUM OLICHKU YPOBHS
KauecTBa MPOTYKIIUU/yCITyT?

13. Omnpenenute HauOojee akTyalbHblE HAIpPaBICHUS JEATEIBHOCTH MEHEKEPOB IO
YIPaBICHUIO KaYECTBOM.

14. IlpencraBbTe, 4TO Bbl PYKOBOAMTENb KPYIHOI'O MPOU3BOACTBEHHOIO OOBEIMHEHUS.
Kakue pa®oThl ciiefyeT BHIIOJIHUTH IPpU (POPMUPOBAHUH TPOTPAMMBI, CBSA3aHHOM C TIOBBIIICHHEM
KBaJIM(pUKaLUK pabOTHUKOB B 00J1aCTH Ka4eCcTBA U YIPABICHUS UM, B PAMKAaX L[€JI€BOI IPOTrpaMMbI
«KauectBo»?

15. SBnsiercs nu 0€30TKAa3HOCTH OCHOBHBIM IOKa3aTesneM kayecta? [IpuBenure npumepsl
0€30TKa3HOM MPOAYKLIMU HU3KOIo KauecTBa. KakuMM IOKa3aTeiasiMU OLIEHUBAETCS KayecTBO
IPOAYKIMH/YCIIYT Balllero NpeAnpusITus?

16. Becerna in KOHKYpEHTOCTIOCOOHOCTh O3HAaYaeT KauecTBeHHOCTh? [IpuBeauTe npumepsl
KayeCTBEHHOM, HO  HEKOHKYPEHTOCIIOCOOHOM  MNpPOAYKLUH, KOHKYPEHTOCIOCOOHOH, HO
HEKa4E€CTBEHHOM.

17. Ilpoananmu3upyiite, KakoBbl KiIrO4eBble (DaKTOpbl ycrexa B 0OO0JIacTH YHpaBJICHUs
KaueCTBOM B OTpaciisiX, MPOM3BOIAIIMX: a) OJeXay; O) NpoXJaAuTEIbHblE HAIUTKU; B)
JepeBooOpabdaThIBarOIME CTAHKY; T') aBToMOoOMIM. Kakue nokas3arenau kadecTBa B KaXK10H oTpaciu
BbI MOI'JIM Obl Ha3BaTh?

18. Kak 3apoauiicss KOHTpOJIb KauecTBa?

19. Yto BbI NOHUMAETE M0/ YIPABICHUEM Kau€CTBOM M 110J] MEHEPKMEHTOM KadecTBa?

20. ITouemy OOmMI MEHEIKMEHT M YIpaBJIEHUE KAyeCTBOM pPa3BUBAINUCH B Pa3HbBIX
HaIpaBJICHUAX?

21. B uem OOWIHOCTh M pa3ivyue MOHATUN «yNpaBIEHUE KAUYECTBOM» U «MEHEIKMEHT
KayecTBa»?

22. Ilpoananu3upyiite CBOIO OOBIYHYIO J€ATENBHOCTb. Bblenute Ou3HEcomepauuud H
OH3HEC-TIPOIIECChl, TOCTPONTE CXEMY Balllel MOBCEJIHEBHOM JESITENbHOCTH C TOUKH 3PEHUS 3THUX
DIIEMEHTOB.

23. [IpuBeaure 1S KaXKAOTO METO/A MPUMEPHI ATANOB 337a4 YIpPaBICHUS Kaue€CTBOM, IS
KOTOPBIX 3TH XO/bl OTPAaHUYEHHO TPUMEHUMBI.

24. [Ipoananu3upyiTe B3aMMOCBA3b U pa3INyure oAX0/10B yrnpasieHus kauecTBoM B CIIIA,
SInonun u Espore.

25. [Ipoaykius Kakoi cTpaHbl UMeeT 0oJiee BEICOKHMM ypoBeHb kauecTBa? OTBET 000CHYMHTE.

26. Kak 3apoauiioch ynpasieHue kauecTBoM B Poccnn?

27. IlpoaHanu3upyiTe OTEUECTBEHHBIN U 3apyOEKHBII OIBIT YIIPABICHHUS KaU€CTBOM.

28. Ilouemy poccuiickue rpaxjaHe OTIAA0T NPEANOYTEeHHE 3apyOeKHOW MPOIYKIHMU H
yciyram?

29. Yro crneayer caenaTh A TOrO, YTOOBI MOBBICUTh YPOBEHb KadecTBAa OTEYECTBEHHBIX
TOBApPOB U YCIyT?

30. Yro Takoe KOHKYpEHIIMS U KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh?

31. Kak cBsi3aHO Ka4eCTBO TOBAPOB U YCIYT C UX KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTHIO?

32. [lepeuncnuTe OCHOBHBIE PBIHOYHBIE (PYHKIIUU OpraHU3aIHH.

33. OxapakTepu3yiTe yCIoBuUsI 00€CTIeUeHNs] KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH TOBAapOB U YCIIYT.

34. Yro BKIIIOUAET CTPYKTYpHas cxema cuil KoHKypeHuuu M. [loprepa?

35. Uem nomkHa PYKOBOJCTBOBATbCS OpraHHU3alUsl MpU BbIOOpE CBOEW KOHKYPEHTHOM
cTpareruu?

36. Kak, 1o BaieMy MHEHHIO, IOBBICUTh YPOBEHb KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH POCCHHCKUX
TOBapoOB U yCIyr?

37. B 4yeM NpeuMylIecTBO CMEThI 3aTpaT Ha KAadeCTBO MeEpel APYTMMH HOCUTEISIMU
uHpopmManuu?



38. KakoBo 3HaueHune OOpaTHOH CBA3M C MOTPeOUTENIEM MPOAYKLUUU/YCIYTH TpU HX
pa3paboTKe ¥ moTpeOIeHUN?

39. Kak xauecTBO BIUSET Ha IPUOBUIH OPTaHU3ALUH U €€ U3JIEPKKHU?

40. NaiiTe xnaccuduKaIyio 3aTpat Ha 00eCcIieueHre KayecTBa.

41. KakoB quana3oH «1leHbl» KauecTBa?

42. Kak n3MeHseTcs CTPYKTypa 3aTpaT Ha KAadeCTBO B PE3yJbTAaTE BHEAPEHUS CHCTEMBI
TQM?

43. B ueM cOCTOAT OCHOBHBIE ITPEUMYIIECTBA BHEIPEHMSI CUCTEM MEHEDKMEHTA KayecTBa?

44. KakoBa posib PYKOBOJCTBA IPEANPUATUS BO BHEJAPEHHUU CHUCTEM MEHEIKMEHTa
KadecTBa?

45. Ilpoananu3upyiite, Kakue 3J1€MEHTHI 3aTpaT Ha KaueCTBO YBEIMUMBAIOTCS B pE3YJIbTAaTe
BHeApeHus:s TQM.

46. B xakoli ocIe10BaTeIbHOCTH MPOBOAATCS PAOOTHI IO CO3AaHUI0 cucTeMbl TQM?

47. Onpenenure MECTO MEHeKepa nmpoekTa B cucteme TQM.

48. KakoBa CTpyKTypa COBOKYIIHOCTH 3HAHUH O MEHEPKMEHTE KauecTBa?

49. KakoBbl 001111€ ¥ 00IIeCUCTEMHBIC MPpUHIHIBI TQM?

50. KakoBbI cOcTaB ¥ B3aUMOCBSI3U 001KX (QYHKIMI IIpy pa3paboTKe U BHEAPEHUN CUCTEMBI
TQM?

51. HazoBuTe OCHOBHBIE (PYHKITUH CITYKObI MEHEKMEHTA Ka4eCTBa B KOMIIAHHU.

52. JlaiiTe peKOMEHJIallMKi 10 BHEAPECHUIO MPUHITUIIOB U 3JIEMEHTOB KoHuenuuu TQM Ha
OTEUYECTBEHHBIX MPEANPUATUAX U B opranuzanusax. Kakue TpyaHOCTH, Ha Balll B3I, HOSIBIISIOTCS
npu 3ToM?

53. B 4em pa3nu4us U CXOJICTBO MOHATHH «CepTH(HUKALINI» U «COOTBETCTBUE)?

54. Kakue BubI cepTU(DUKATOB BbI 3HaeTE?

55. Ilepeuncinure OCHOBHBIE BHIbI JOKYMEHTAalMH II0 KadyeCTBY, IPUMEHSIEMbIC
OpeANpUATHUSIMUA/KOMIAHUSAMHU.

56. [lepeuncnute BUABI HOPMAaTUBHBIX TOKYMEHTOB B PD B o0siacTu cepTuukaim.

57. Yro npencrasnseT co00i cepTuduKanus NpoayKIuu U ycayr?

58. Kakue opranbl BXOJST B OPraHU3aLMOHHYIO CTPYKTYpPY cepTUUKaun?

59. KakoB nops10k npoBeieHus! cepTU(UKALUHN TPOAYKIIUH?

60. Uro noOyxaaer mpeanpusaTHs U OpraHU3allMy pa3padaThiBaTh U BHEIPSATh CUCTEMBI
MeHeIKMeHTa kayecTBa? KakoBa poJib pyKOBOZACTBA IIPHU 3TOM Ipo1iecce?

Kpurtepun onenuBanus:

OneHKka «OTIMYHO» BBICTABISIETCS CTYIEHTY 3a IIIYOOKOE M IIOJHOE OBJIAJICHUE
coJiepKaHueM y4eOHOro marepuaiga, B KOTOPOM CTYAEHT JIETKO OPHEHTHPYETCs; BiaJleHUe
MOHSATUWHBIM  anmapaTroM, YMEHHE HCIIOJIb30BaTh OuWorpaduyeckue MaTepHalibl, J1aBaTh
JIOKa3aTeIbHYI0 U YOeTUTENbHYIO OLIEHKY OCBEIIAeMOMY BOIIPOCY, CBOOOIHO U LIeI€HAIPABICHHO
HCIIOJIB30BAaTh KOHKPCTHBIC MMOHATUA, AKTUBHO U uenecoo6pa3Ho HCIIOJIb30BATh PA3JIMYHBLIC BUbI
CIPAaBOYHOMN JINTEPATYphl, BEICKAa3bIBaTh B MMCbMEHHON (popMe M 00OCHOBBIBATh CBOM CYXKJICHUS.
OTnnyHas OTMETKa IpeAroiaraeT rpaMOTHOE, JIOTHYHOE U3JIOKEHHE MaTepuana, KaueCTBEHHOE
BHEIIHee 0(opMIIEHHE.

OneHKa «XOpOILIO» BBICTABIAETCS CTYICHTY, €CIM CTYIEHT IOJHO OCBOMJ Yy4eOHBIN
MatepHal, BiIajeeT MOHATHIHBIM anmnaparoM, OPUEHTHPYETCS B U3yYEeHHOM MaTepHase, OCO3HaHHO
NPUMEHSIET 3HaHMSI MPU OCBEIIEHWU H3JIaraéMOro MaTepuajia, rpaMOTHO H3JaraeT OTBET, HO
coJiepkaHue u (hopMa OTBETa UMEIOT HEKOTOPbIE HETOYHOCTH.

O1neHKa «yZOBIETBOPUTENIBHO» BBICTABIIAETCS CTYAEHTY, €CIM CTYIEHT OOHapyXKHBAeT
3HaHUE U TIOHUMAaHHE OCHOBHBIX IOJIOKEHUHM yueOHOTO MaTepuasia, HO M3JlaraeT €ro HEeIoJHO,
HEIOCJIEeI0BaTEeNbHO, JOIyCKaeT HETOUHOCTH B OIpe/ieJIeHHe MOHATHI, B IPUMEHEHUH 3HAHUH, HE
yMeEeT J10Ka3aTeIbHO 000CHOBATh CBOU CYX/ICHUS.

OneHka «HEYIOBJIETBOPUTEIbHO» BBICTABIIAETCS CTYINEHTY, €CIU CTYJEHT HMEeT
pa3po3HEHHbIe, 0ECCUCTEMHBIE 3HAHUS, HE YMEET BBIIEIATh IIaBHOE M BTOPOCTETIEHHOE, JOMYCKaeT
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OIIMOKY B OMPEJCIICHUN MOHSATUH, UCKAXKACT UX CMBICI, OCCIIOPSI0YHO HM3JIaracT MaTepuai; 3a
NIOJTHOE HE3HAHWE W HEMOHMMAaHWE YYeOHOTO MaTepuaia WM OTKa3 OT BBIMOJHEHHS TaHHOW
paboTHI.

4.2.2. KoMIJIeKT TeCTOBBIX 3aJlaHUii 1Jis1 mpoBedeHus AU depeHINPOBAHHOIO 3a4eTa MO0
Mexaucuunamuapaomy kypey MK 04.01

1. UnenTudukanus npeacrabiisieT co00i 1eATEIbHOCTD 10:

a) cepTU(HUKAIMH TPOLYKIIUH

0) BBIABJICHHUIO Ae(EKTHON MPOTYKIIUH

B) YCTAHOBJICHUIO COOTBETCTBUA

2. UneHTH(UKAIIMU NPUCYLIM CJIeyomue PYHKIMH:

a) yKa3pIBawIas

0) nHpopMaMOHHAS

B) NMOATBEPK/IAIOIIAs COOTBETCTBUE

I') yIpaBisionas

1) KOHTPOJIUPYIOIIAst

3. Bua uaeHtuukanum, B npouecce KOTOPOro0 YCTAHABJIMBAETCH COOTBETCTBHE
TpeOOBaHUSIM Ka4eCTBAa, NPeIyCMOTPEHHBIM HOPMATHBHOM JOKYMEHTAaIUell, HA3bIBAETCH:

a) acCCOpTUMEHTHAasI

0) KauecTBEeHHAs

B) TOBapHO-MIAPTUOHHAS

4. BaxxHell IIMM CpeICTBOM HAeHTU(PUKALMHU SABJISETCH:

a) MAPKHPOBKA

0) yrmakoBka

B) HOPMaTUBHBIE JJOKYMEHTBI

5. XapakTepucTHKHM TOBapa, IMO3BOJISIOIIHE OTOMXAECTBIATH HaNMMeHOBaHHE
NMPEeACTABJIEHHOI0 TOBapa ¢ HAWUMEHOBAHHEM, YKAa3aHHbIM HAa MApPKHPOBKe M C
TpeOoBaHUsIMU, YcTaHoBJIeHHbIMM B H/ Ha3pIBaloTCA ... naeHTH(PUKATNH:

OTBer: nokazarenu.

6. TpeOoBaHUSIMH K KPUTEPUAM HIEHTU(PUKALUYU SABJIAIOTCH:

a) THIUYHOCTH

0) 00beKTHBHOCTb M COMOCTABUMOCTh

B) IPOBEPsIEMOCTh

I') TPYAHOCTH (pajibcuPUKALUT

1) TOCTOBEPHOCTh

7. B mpouecce acCCOPTUMEHTHOM UACHTHPUKAIUN YCTAHABJINBACTCS:

a) COOTBeTCTBHE NMOKa3aTeseil kayecTsa TpedoBanuam HJI

0) COOTBETCTBME HAMMEHOBAHMSI TOBApa €ro aCCOPTUMEHTHOM MPUHAIC)KHOCTH

B) COOTBETCTBHE MPEACTABICHHON YacTH TOBapa KOHKPETHON TOBAPHOU MapTUH

8. Ocoboe MecTO B HACHTH(PUKALMH TPOU3BOIMTEIS NPOAYKIUH NPHHALICKHT:

a) HOpPMaTUBHBIM JOKYMEHTam

0) ynmakoBke

B) TOBAPHOMY 3HAKY

9. UnenTnduranus AABJIsIeTCA OCHOBHBIM 3JIEMEHTOM B CJIeYIONUX BUIAX OLEHOYHOM
AeATeIbHOCTH:

a) olleHKe Ka4yecTBa

0) KOHTpOJIe Ka4ecTBa

B) cepTH(UKALMYT NPOAYKIIUA

T') IPOCJIEKUBAEMOCTH TOBAPOB

10. Cy0bexkTamu naeHTHGUKALMYU SBJIAIOTCH:

a) U3TOTOBUTEIH
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0) mpoaasen

B) OTpeduTE/b

11.K xayecTBeHHOH anbcupuKaAnUN OTHOCUTCSH:

a) NoAKpalIuBaHue

0) apomaTu3anus

B) HCIOJIb30BaHNE KOHCEPBAHTOB

I') UCTIOJIB30BAHKUE OTXOJIOB /) YMEHBIIIEHHE MACChl TOBapa

12. CpeacrBamu naeHTH(UKAIUM SABJISIOTCH:

a) HOPMaTUBHBIE TOKYMEHTHI

0) TEXHUYECKUE JTOKYMEHTBI

B) TOBAPOCOIPOBOAUTEIbHBIE JOKYMEHTBI

I) MAPKHUPOBKA

1) YIIaKOBKa

13. lnst mesieii maeHTU(PUKANMH UCTOJIb3YIOTCS CIIeAYIOIIMe MOKA3ATeM:

a) opraHoJienTH4YecKHe

0) pu3NKO-XMMHUYECKUE

B) MUKPOOHOJIOTUYECKUE

r) 0€30MMacHOCTH

14. Insa npoBeneHusi HAeHTUPUKALMH UCIOJIb3YIOTCS METO/bI:

a) OpraHoJIENTHYECKHE

0) u3MepuTeJIbHbIE

B) MHKPOOHOJIOTHYECKHE

I') 9KCIIEPTHbHIE

1) COIIOJIOTHYECKHE

15.11poaykuusi Ha3piBaeTcss KOHTPagaKTHOM, ecJu:

a) neexTHas

0) moaaeibHast

B) TOBapbl-3aMEHUTEIN

16. HazoBuTe ocHOBHBIEe BUIbI (paibcuPUKALNH 110 XapAKTePUCTHKAM TOBapa

a) aCCOPTHMEHTHast

0) KauecTBEeHHAas

B) KOJIMYeCTBEHHASA

I) CTOMMOCTHAas

1) uH(opMaMOHHAs

€) TEXHOJIOTHYECKas

17.Cnoco6b1 accopTuMeHTHOH Ganbcupuranmun:

a) YaCTUYHAs 3aMeHA NMPOAYKTA BOIOM

0) noGaBieHNEe 3aMEHUTEIS], UMUTHUPYIOIIETO HATypalbHbIH MPOAYKT

B) 3aMeHa HATYPAJILHOI0 MPOJAYKTAa HMHTATOPOM

18. Ilpoaykrsel, ucmojb3yemble A Deaeil ¢anbcunpukanmu W CHENHAIBHO
pa3padoTaHHbIe /151 3aMeHbl HATYPAJbHbIX TOBAPOB HA3bIBAKOTCS

a) 3aMEHUTEN

0) MMHTATOPBI

B) YCIOBHO-TIPUT'OJIHAsI IPOAYKIIHS

19.11oaxenka TOBApPOB ¢ NOMOLIBLIO MUIIEBbIX M HENMHIIEBbIX 100aBOK /I HAPYLICHUSA
penenTyp Ha3bIBaeTcs

a) KoJu4ecTBeHHas (anbcupuKanus

0) kauecTBeHHas panbcupuKanus

B) KBaJIuMeTpuyeckas daibcupuKanus

I') TEXHOJIOTHYECKas (panbCUPUKALIHS

20.Cnoco0bI kauecTBeHHOH anbcupukanmuu:

a) UCTOJIb30BaHUE 00ABOK, UMUTHPYIOLINX YITy4llIEHHE KayecTBa
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0) nepecopTuna

B) HCKa)KECHHE HH(POPMAIIMH O COCTABE MPOYKTa

Kurou k Tecry:

1 (2 (3 [4 |5 6 (7 |89 (10 (11|12 (13|14 15|16 |17 |18 |19 |20
B |a, |a |a |mokal|a, [a |B |a, |6, |a, |[r |a, |6, |O |Br|aB|0 [0 |O
§) 3ate | O, 6, |B |0 6 |B
fi01 B, B
r

Kpurepun oueHuBanmsi:

OreHKa «OTJIMYHOY BBICTABIISIETCS CTYACHTY, €CITH OH mpaBuiibHO oTBeTHI Ha 90-100% oT obmiero

Yuciia BOIIPOCOB TCCTOBLIX 3aJIaHUM.

OlieHKa «XOpOIII0» BBICTABIISETCA CTYICHTY, €ClIM OH MpaBWiIbHO oTBeTWI Ha 70-89% oT oO1iero

quciia BOIIPpOCOB TCCTOBLIX 3aJIaHUM.

OI_IeHKa «YHJOBJICTBOPUTCIIBHO» BBICTABJISAICTCA CTYACHTY, €CJIM OH IIPABUJIBHO OTBCTUJI Ha 50-69%

oT O6IH€FO quciia BOIIPOCOB TCCTOBBLIX 3aJaHuM.

OrneHka «HEyTOBIETBOPUTENHLHOY» BBICTABISCTCS CTYAEHTY, €CIU OH MPaBUILHO OTBETUJI MEHee
yeMm Ha 50% OT 00IIIero Yrciia BOIPOCOB TECTOBBIX 3aJaHUH.

4.2.2. TpedoBanus Kk 1upepeHIIUPOBAHHOMY 3a4eTy MO NPOU3BOJACTBEHHOMH NMPAKTUKE
JuddepeHIUpoBaHHBIA 3a4eT 10 MPOU3BOJICTBEHHOW TMPAKTUKE BBICTABIISCTCS Ha
OCHOBAHMHU 3AIMThI OTYETA 10 TPOU3BOJACTBEHHON MPAKTHUKE.

Hpomnoncn&em{aﬂ NpaKTHuKa:

Buner pabot

ITposepsiemsbie pezynbraTsl (11K, OK)

OO01iee 03HaKOMIIEHHE CO CTPYKTYPOH U
BUJIOM JIESITEJIBHOCTH OpraHu3aluy,
MpeNNPUATHS

IIK 2.3, IIK 3.1, [IK 3.2
OK 01, OK 02, OK 03, OK 04, OK 05, OK 07,
OK 09

N3ydeHue u onucanue CTpyKTypbl OTAEIOB
TEXHUUYECKOTO KOHTPOJIA, C YKa3aHUEM BHJIA
BBITIOTTHSEMBIX paboT

IIK 2.3, 11K 3.1, [IK 3.2
OK 01, OK 02, OK 03, OK 04, OK 05, OK 07,
OK 09

N3yuenune TpeGOBaHUM K KaUeCTBY U
TE€XHOJIOTMH U3TOTOBJICHUS IIPOLYKIIUH,
aHaJIN3 HOPMATUBHO — TEXHUYECKOMN

K 2.3, 11K 3.1, TIK 3.2
OK 01, OK 02, OK 03, OK 04, OK 05, OK 07,
OK 09

XapaKTCPHBIX IJIA JAaHHOI'O BHJAa IMPOAYKIUH.

Knaccudukanmss nedekToB 10  NpUUIMHE

JOKYMEHTAI1H.

WN3yyenne  TpeboBanuii k  meroaukam | IIK 2.3, T1K 3.1, T1IK 3.2

KOHTposisi  Bbimyckaemoill mpoaykuuu U | OK 01, OK 02, OK 03, OK 04, OK 05, OK 07,
M3MEpUTEIbHOMY 000pyaoBaHuIO Ha Kaxaou | OK 09

cTaauu TEXHOJIOTHYECKOI 0 nporecca

IIPOU3BOJICTBA.

Oznakomnenne ¢  Buaamu  gedektos, | [1K 2.3, TIK 3.1, I1K 3.2

OK 01, OK 02, OK 03, OK 04, OK 05, OK 07,
OK 09
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00pa3oBaHMs, U3YUYECHUE MPEAYIPEKIAIOMINX
WJIY KOPPEKTUPYIOIIUX JACUCTBUM.

Yyacthe B BBIOTHEHHH  paboOT MO
OLICHUBAHHIO KayeCTBa ChIPhSI U MAaTEPHAJIOB,
nonyhadpukaToB u KOMILJICKTYIOIIIHUX
U3JIENIMH  Ha COOTBETCTBHE TPeOOBAHUAM

HOPMATUBHO — TEXHUYCCKUX JOKYMCHTOB.

IIK 3.1, 11K 3.2
OK 01, OK 02, OK 03, OK 04, OK 05, OK 07,
OK 09

pabor
COCTOSAHUA

VYyactue B BBITIOJTHEHHUHN 1o

OIIPENEJICHUI0  TEXHUYECKOIO
000pyZOBaHUsl, OCHACTKH, MHCTPyMEHTa Ha
COOTBETCTBHE TpPEOOBAaHUSIM HOPMATHUBHO-

TEXHUYECKOM JOKYMEHTAIUN

IK 3.1, I1IK 3.2
OK 01, OK 02, OK 03, OK 04, OK 05, OK 07,
OK 09

O3HakOMJIEHHE CO CXeMaMH U CpOKaMH
MOBEPKH CPEACTB U3MEPEHUN

IIK 3.1, I[IK 3.2
OK 01, OK 02, OK 03, OK 04, OK 05, OK 07,
OK 09

Ocy1iecTBieHUE MOHUTOPHUHIA COOJIOAECHUS
OCHOBHBIX I1apaMeTpOB

IIPOLIECCOB HAa COOTBETCTBUE TPEeOOBAaHUAM

TCXHOJIOTHYCCKHUX

HOPMATUBHBIX TOKYMCHTOB

K 2.3, 11K 3.1, [1IK 3.2
OK 01, OK 02, OK 03, OK 04, OK 05, OK 07,
OK 09

HpeHOCTaBJ'IeHI/Ie JaHHbIX O MOHHUTOPHUHIC C
YKa3zaHueM METOO0B c6opa KOJINYCCTBCHHBIX

IIK 2.3, IIK 3.1, [IK 3.2
OK 01, OK 02, OK 03, OK 04, OK 05, OK 07,

nokasaresei u 00paboTKe JaHHBIX OK 09

Yyactue B BemmonHeHMH ~— pabor  mo | [1IK 2.3, I[IK 3.1, I1K 3.2

OLIEHUBAHHUIO COOTBETCTBHUSI rotosoii | OK 01, OK 02, OK 03, OK 04, OK 05, OK 07,
NpOAyKIMH, YycinoBuid ee xpanenus u | OK 09

TPAHCIIOPTUPOBKHU TpeOOoBaHUAM

HOPMATUBHBIX NTOKYMCHTOB.

@DopMBbI 0TYETHOCTH CTYACHTA 10 NPOU3BOACTBEHHOM NMPaKTHKe

[Io wrToramM mnpou3BOACTBEHHON NpPakTHUKU (IO MPO(UII0 CIEUHATBbHOCTH) CTYIEHT
3aM0JIHAET JAHEBHMK IIPOM3BOJCTBEHHOW IPAKTUKH, COCTABJISIET OTYET IO NPOU3BOACTBEHHOMN
MPAKTHUKE M TPEACTaBISET 3aBEPEHHYIO B YCTAHOBJICHHOM MOPSAKE XapaKTEpUCTHUKY C MecTa
IIPOXOXKACHUS TPAKTUKU.

5. ®oHA OLIEHOYHBIX CPEICTB s IK3aMeHa (KBAJIN(PUKAIMOHHOIO)

5.1. TacnopT

Hasnauyenwue:

@®OC nmpenHa3HaueH Ui KOHTPOJIS U OLEHKU Pe3yJIbTaTOB OCBOEHUS MPO(ECCHOHATBHOTO
monyssa IIM. 04 BeinosHeHue padoT mo OJHOH WJIM HECKOJIbKHMM mpodeccusiM padoumx,
AOJIKHOCTAX cayxamux 1o cneruansHoctu CI1O 27.02.07 YnpasineHne kauecTBOM IPOAYKINH,
IIPOLIECCOB U yCIYT (110 OTpacisiM)

IIpodeccnonaibHbIe KOMIIETEHIUH IToka3aTesb OLICHKH Pe3yJ/bTaTa

IIK 2.1. IlogroraBauBaTh TEXHUYECKUE
JTIOKYMEHTBI (3aKIroueHus) 0
COOTBETCTBMHU KayecTBa MOCTYNAIOUIUX B

OCHOBHBIC IIOHSATHS H IIOJOXKCHHS MCTPOJIOTUH,
CTaHJapTU3aluu, CepTI/ICbI/IKaHI/II/I U TIOATBCPKIACHUSA
COOTBCTCTBHA.
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OpTaHW3alli0  CHIPhS,  MaTEepPHAJIOB,
nosrygpabpuKarTos, KOMIUIEKTYIOIINX
U3JIENIMH  TEXHUYECKHM  pErJIaMEHTaM,

crangapTraM U TCXHUYCCKUM YCIIOBUAM.

Buapl u hopmbI TOATBEPIKICHUS] COOTBETCTBHUS.

Texnuueckue XapaKTePUCTUKHU BBIITYCKaeMOU
opraHuzanyel npoaykuuu (yciayr) U TEXHOJIOTHs ee
IIPOU3BOJCTBA.

TpeboBanus, IIPEbSABIISIEMbBIC HOPMaTHUBHBIMH

JOKYMEHTaMHu K 0TOOpYy 00pa3ioB ajsi cepTUUKALIIN
¥ CTaH/IapTHBIM 00pa3IiaM.

TpeboBaHusi ~ HOPMATHBHBIX M METOJMYECKUX
JIOKYMEHTOB, perJaMeHTHPYIOIINe BOMPOCHI
JIEJIONPOU3BOICTBA.

[Mopsanox pa3paboTku, OoQOpPMIICHHUS, YTBEPKIACHUS U
BHEIPEHUS  JIOKYMEHTOB IO  IOATBEPKICHUIO
COOTBETCTBHUSI.

Brei6op cxem  cepruduxarmm/
JICKJIADUPOBAHUSI B COOTBETCTBUU C OCOOCHHOCTSIMHU
IPOAYKIIMH U IPOU3BOJICTBA.

I[IK 2.3 OdopmiaTh NOKYMEHTAIUIO Ha

OrneHka KayecTBa ChIpbsl, MOIypadpUKaToB;

MIOATBEPKICHUE COOTBETCTBUS | AHAIIN3 CHIPbS, TOTy()adOpUKaTOB;
MPOAYKLIUH (pabor, yCIIyT) B | CooTBEeTCTBHE TpeOOoBaHUSIM HOPMAaTUBHBIX
COOTBETCTBUU c YCTaHOBJICHHBIMH | JIOKYMEHTOB U TY
TpeOOBaHUSIMHU
[IpoBepka aboTel  000pyAOBaHUSA OCHACTKH
I[IK 3.1 CucrematuszupoBaTh JaHHBIE O POBCP p Py " ’ ’
UHCTPYMEHTA, CPEJICTB U3MEPEHHIA;
KauecTBe MPOAYKUUHU (YCIIyr), MpUYMHaX
[IpoBepka Ha COOTBETCTBHUE TpeOOBaHUSIM
BO3HUKHOBEHHUsI Jie(pekToB (Opaka).
HOPMAaTHBHBIX TOKYMEHTOB U TY
I[IK 3.2 AmnanusupoBaTh HpUYMHBI | MOHUTOPUHT OCHOBHBIX [1apaMeTpPOB
CHIDKEHUS KadecTBa MPOAYKIHMU (paboT, | TEXHOJIOTUYECKOTO MPOIIecca;
yciyr) u hopMHpPOBaTh npeyioxkeHus 1mo | CoOoTBETCTBHE TpeOOBaHUSIM HOPMAaTUBHBIX

UX YCTPAHEHUIO.

JOKYMEHTOB U TY

5.2. 3apanue nJist IK3aMEHYIOILEeroCs.

| 3AJIAHUE JUIs1 SK3AMEHYIOUIETOCSL. Bapunant Ne

Kozs! mpoBepsiembix mpodeccuonanbubix kommnerenimit : 11K 2.1, [IK 2.3, TIK 3.1, TIK 3.2.
Teopemuueckan wacmp:
1. Haiite ompeseneHus CIEAYIOMUX TMOHATUN: WACHTU(UKAIMS TPOIYKIIUU, OMUCAHHE

MPOAYKIUH.

2. JIns Kakux 1eneit mpoBOAST UAECHTU(PHUKAILNIO?

0N DN W

. B kakux ciaydasx B MpakTU4YECKON JESITeIbHOCTH MIPOBOAAT UIEHTHU(PUKALNIO?
. Kakue opranuzanuu npoBoasaT UACHTU(DUKALIUIO?

. [lepeuncnure npuMeHseMble CPeACTBA U METOIbI UACHTH(PUKAIUN?

. UTO MOXeET CIIy’>KUTh ONTUCAHUEM MPOTYKIIUU TpU HUAeHTHPUKAIUN?

. HazoBuTE 00BEKTHI U CYOBEKTHI UACHTU(DUKAIIH.

. HazoBuTe BUIbI HICHTU(UKAIIUH.

9. Kakue TpeboBaHus MPEIBbABISAIOTCS K KpUTEPUIM UACHTUPHUKALIHN?
10. Kakue 1OKyMEeHTBI Ha TOBap UCHOIB3YIOT MPHU €ro UACHTU(UKAIIH?
11. Kakne n3MeHeHHsI IpeTeprieBaroT TOBapbl Npu xpaHeHuu? [IpuBenuTe KOHKpETHBIE

IMPUMCPEIL.

12. KakoBbI NpUYHHBI KOJIMYECTBEHHBIX MTOTEPh TOBAPOB MPU XPAHEHUU?

13. Kak moxer
HENPOAOBOJIbCTBEHHBIX ) IPU XPaHEHUU?

N3MCHATHCA

Ka4€CTBO TOBAapoOB (HpOI[OBOJ'IL CTBCHHBIX u
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14. Yo Takoe HOpMHUpPYEMBIE IOTEPU?

15. YUto Takoe akTupyemble OTEPU?

16. Uro takoe ectectBeHHas yobuib? [IpudanHbl €€ BOSHUKHOBEHUS U TIOPSIIOK CIIMCAHMS.
17. Yto Takoe cTaHAapTHas, HeCTaHIAPTHAS MPOIYKITHs, Opak?

18. Uro takoe nedext? Buasl nedexros.

19. Kak knmaccuumupyroT MEeTObI ONpeiesIeHUs MoKa3aTele KkadecTBa?

20. C nomouib1o, KaKUX METO/I0B OLICHUBAIOT KAUE€CTBO MPOAYKLINN?

21. B kakux ciydasix UCIIOJIb3YETCs pacUETHBIN METOJ] OIIEHKH ITOKa3aTesel kauecTBa?
22. B 4éM COCTOUT COLMOJIOTUYECKUI METOJ] OLIEHKHU II0Ka3aTeslel kauecTa?

23. Kak onpenensercss KOMIUIEKCHBIN [TOKA3aTeNb YPOBHS KauecTBa?

24. Yro takoe nuddepeHanbHblii METOI OLIEHKH YPOBHS KauecTBa?

25. B 4éM cynIHOCTh KOMIUIEKCHOTO METO/Ia OIIEHKH YPOBHSI KauecTBa?

26. KakuM MeT0JIOM MOXET OBITh ONpeesiéH KOXPPUITUEHT BECOMOCTH?

27. B 4éM CyIIHOCTb SKCIEPTHOI'O METO/1a ONPEICTCHUS TTOKa3aTeel kayecTBa?

28. KauecTBO Kakux TOBapOB U KaKH€ MMOKA3aTEH OLEHUBAIOTCS AKCIIEPTHBIM METOJIOM?
29. Kakue obiue TpeOoBaHUS MPEIBABISIOTCS K SKCIIEPTY?

30. Kakue meToauueckue TpeOOBaHUS IPEIBSABIISIIOTCS K AKCIEPTY MMUILEBBIX TOBAPOB?
31. YUto moHUMAaeTCs MO NUILEBOU IIEHHOCTHIO?

32. YeMm oTiiMyaeTcst JHEPreTHUECKas IEHHOCTh OT OMOJIOTHYECKO?

33. B uéM 3akirouaeTcsi OCHOBHOE 3HaUeHUE (PU3NOIOTUYECKON IEHHOCTH MTPOYyKTOB?

Ilpakmuueckan wacmp:

Cumyayuonnvle 3a0auu

Curyauus 1. B 2009 rony npennpunumarens Tepermienko A.IL. oTKpbLT X7ebonekapHio B
Kierckom paiione Bonrorpaackoit obnactu. [lepBoHayaibHO aCCOPTUMEHTHBIN IIEPEUEHb BKITIOYAT
BCEro JIBa HAUMEHOBaHUsA: XyeO aepeBeHCKUid U xieb Oenbiil. [Tpoaykius xnebonekapHu cTajia
MOJIb30BaThCA OoJbIUM cripocoM. [IpousBoacTBo pacmmpsiocs. [Ipogaxku xneda Beipociu ¢ 1600
000 py6meii B 2009 rogy mo 28 000 000 py6. B 2011 rogy. HecmoTps Ha TO, 4TO BbINeuka xjueba
MOJIHOCTBbIO aBTOMAaTU3HUPOBAHA, C YBEIMYEHHEM 00beMOB 19 mpopax poc W IITAT COTPYAHUKOB.
Ecnu B 2009 rony Ha mpeanpusTHH pabOTaIo BCEro 5 4elloBEeK IUPEKTOp, Oyxrairep, TEXHOJIOT,
JBa rekaps), To B 201 1r. mraT coTpyAHUKOB yBenU4mIICA 10 15 uenoBek (CHabkeHel, MapKeToJIor,
JOTHCT, BOJAWTENM, NeKapu, yOopiuuia). ACCOPTUMEHTHBIH IepedeHb yBenuuwics 1o 17
HauMmeHoBaHUH. [IpeanpuHuUMaTeNns cTajd MOCTaBIATh XJeO BO BCE TOProBble TOUKH paiioHa.
OpHako ¢ yBeIMYEHUEM POCTA MPOAAXK BBIPOCIIO U KOJIMYECTBO PEKIAMALIMNA CO CTOPOHBI KIIMEHTOB:
- psii Mara3suMHOB >KaJlOBaJICAd Ha IOCTaBKY Je(OPMUPOBAHHBIX OYJIOK; - MHOTHE IPOJIaBLbI
KaJIOBAJIMCh HA TIOCTaBKY HECBEXKEro XJie0a; - OAMH MarasuH pacTopr JOroBOp Ha MOCTaBKY Xjeba
BooOuie. [Iponaxu xne600yI0UHbIX U3JENN cTalu naaath. Jupextop npennpustus TepeneHko
A.Il. pemmn mnpoBECTHM IPOU3BOACTBEHHOE COBEIIAHUE C COTPYAHUKAMHU MNPEANPUATUS C
[pUIJIalllEHUEM BHEITHETO KOHCYIbTaHTA M0 BOIIPOCAaM YIIPaBJIEHUS KaueCTBOM Npoaykiuu. Kakue
Obl pEeKOMEHJALMM B KayecTBE KOHCYJIbTAaHTa Bbl MOIJIM OBl JaTh JAHHOMY HpPEINpPUSTHIO,
000CHYHTE HX.

Cutyanus 2. Ber pabGoraere 3amectuteneM aupekropa mno mnpoaaxam OO0 «AJIBKA».
[IpeanpusTe criennanu3nupyeTcss Ha MPOU3BOJACTBE U MTPOIaKe CYBEHUPHOU npoaykuuu. B 2011 r.
JUPEKTOPOM TMPENNpUsATHS ObUIO NPUHATO pElIeHHEe O pa3paboTKe CHUCTEMbl MEHEIKMEHTa
kadectBa OOO «AJIbBKA» ¢ mocnenytomeir ceprudukamuein Ha coorBerctBue CMK
MexnynapoausiM  cragaaptam  MCO  9001:2000 «CucremMpl MEHEI)KMEHTAa  KaudecTBa.
TpeboBanusi». Bamemy otaeny nopydnian pa3paboTaTh MPOEKT Lesel B 00J1acTH KayecTBa JaHHOTO
npeanpusTis. B cOOTBETCTBHM € 3asiBIIEHHBIM CTaHJAPTOM LIEJIH B 00JIACTH KaueCTBa I0JIKHBI ObITH
u3MepuMbIMU. COTPYIHUKHM MO BallleMy pPACIOPSIKEHUIO MOATOTOBWIIM CIEAYIOIIUNA BapHaHT
nenei: 1. CoOTpyAHMKM TpPEANPUATUS JOJDKHBI IOCTOSHHO COBEPLIEHCTBOBATh KaueCTBO
BbIIIyCKaeMoll mpoaykuuu. 2. B Onmxaiiiiee Bpems Ha NpeanpUATHH HEOOXOAWMO MPOBECTH
MOJICPHU3AIMIO POM3BOJICTBEHHOTO oOOpynoBanHus. 3. HeoOXoauMo CHHU3UTH KOJIUYECTBO
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peKjiaMaliiii co CTOPOHBI KIMEHTOB. 4. IloBhlllieHME KauecTBa >KM3HU KIMEHTOB MPEINPHUSTHUS.
CootBerctBytoT Jin 1ienmu npeanpusatus tpedoBanusim MC MCO 9001:2000? Kakue BapuaHTHI
1eNnel B 00JIacTH KayecTBa MOTIIM Obl MPEIOKHUTH Bhl. KaKOBBI KPUTEPUU OICHKU JOCTHIKCHHUS
MpeJIoKEHHBIX Bamu 1eneil. 5. Poct npubbiin Ha 15%.

5.3. [Iaker 3xk3ameHaropa

5.3.1 YcaoBus BBINOJHEHHS 3aJaHUI

KonnuecTBo BapuaHTOB 3a/1aHud Ui SK3aMeHyromerocs — 15.
Bpewms Beinonnenus 3aganus — 40 MuH.

O6opynoBanue: yueOHbIE CTOJIBI, CTYJIbSI.
Boinosnenue 3a1aHus:

Brimonnenune 3amanus

BeImoaHm (KOJIMYECTBO
0aJIJIOB, 3aIIOJIHAETCS
9K3aMEHATOPOM )

KBanudukarmonHpiit
MUHUMYM (KOJINYECTBO
OaJIIOB)

OTBeT Ha TeopeTUYeCKuil 10
BOITPOC

IIpakTuyeckas 4acThb
- oOyuaromuiics obaanaer 40
CUCTEMHBIMHU TCOPETHUECKUMU
3HAHUSIMU
0e3 ommMO0OK IEMOHCTPHUPYET 40
BBITIOJTHCHHE MTPAKTHYECKUX
yYMEHUHI
panoHaNIbHOE 10
pacnpeselieHie BpeMeHH Ha
BBITIOJTHEHHE 3aJIaHHI

5.3.2. Kputepum oneHkH

Ouenka Pe3ynbratrhl BBINOIHEHUS 3a1aHUS OTHoOIIEHNE TOTYYEHHOTO
KoJIM4YecTBa 0asioB

«OTIINYHO» BBICTABJISAETCS eciu oOyuaromuiics ot 91 o 100
BBITIOJTHIIT

«XOPOULIO» BBICTaBIISIETCA ecim oOyuaromuiics ot 81 10 90
BBITIOJTHIIT

«YIOBJIETBOPUTEIHHO BBICTaBIISIETCA eciam oOyuaromuiics ot 51 no 80
BBITIOJTHIIT

«HEYJOBJIETBOPUTEILHO» | HE  BBINOJHEHbl  YCIOBUS  OLICHKHU ot 0 10 50
«yIOBJIETBOPUTEIILHO
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