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1. Цель и задачи освоения дисциплины  
Целями освоения дисциплины являются: формирование у студентов теоретических зна-

ний по принципам организации, функциональным возможностям, аппаратному и программному 
обеспечению и практических навыков по эксплуатации систем информационного обеспечения 
управления, а также способности сделать концептуальное проектирование информационной си-
стемы и определить состав и конфигурацию компьютеризированных (автоматизированных) рабо-
чих мест для персонала организации. Задачи изучения дисциплины заключаются в приобретении 
студентами знаний в области современных информационных технологий в сфере своей професси-
ональной деятельности на практике.  

В результате изучения дисциплины студенты должны свободно ориентироваться во всем 
многообразии информационных технологий в управлении, обладать практическими навыками ис-
пользования программных продуктов общего и специального назначения, уметь самостоятельно 
принимать решения о внедрении тех или иных информационных технологий для целей управле-
ния. 
 

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы   
   Дисциплина относится к обязательной части. Ее освоение происходит во 2 семестре 

 
3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесённых с планируе-

мыми результатами освоения образовательной программы 
Код, формулировка 

компетенции 
Код, формулировка 

индикатора 
Планируемые результаты обучения 
по дисциплине, характеризующие 

этапы формирования компетенций, 
индикаторов 

ОПК-4. Способен организо-
вывать внедрение совре-
менных информационно-

коммуникационных техно-
логий в соответствующей 
сфере профессиональной 
деятельности и обеспечи-
вать информационную от-
крытость деятельности ор-

гана власти; 

ИД-1 ОПК-4. Организует внед-
рение современных информаци-
онно-коммуникационных техно-
логий в соответствующей сфере 
профессиональной деятельности 

Владеет навыками сбора, обработки и 
размещения информации, в т.ч. откры-
тых данных, внедрения и использова-

ния современных информационно 
коммуникационных технологий в сфе-
ре государственного и муниципально-

го управления 
 

ИД-2 ОПК-4. Обеспечивает ин-
формационную открытость дея-
тельности органа государствен-

ной и муниципальной власти 

4. Объем учебной дисциплины (модуля) и формы контроля* 
4. Объем учебной дисциплины и формы контроля *  
 

Объем учебной дисциплины и  
формы контроля 

очная форма 

Зачетных единиц, всего 3 
Академических часов, всего 108 
в том числе  
- контактная работа  
лекции/из них практическая подготовка 18 
практических занятий/из них практическая подготовка  
лабораторных работ/из них практическая подготовка 36 
- самостоятельная работа 54 
- контроль - 
Формы контроля, семестр  
Зачет + 

 
* Дисциплина предусматривает применение электронного обучения, дистанционных образовательных технологий   

 
 

       
 

 

                                                
                                              



               

5.     Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием  количества 
часов и видов занятий 

 

 

                                              
                      

 
 

 

                                              
   

№ 
Раздел (тема) дисциплины и краткое содер-

жание 

Формируемы
е 

компетенции
, индикаторы

Контактная работа обучающихся с 
преподавателем, часов 
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2 семестр 

1 Теоретические положения содержания циф-
ровых компетенций 
1. Сущность экономического содержания 
цифровых компетенций.  
2. Экономическая природа содержательных 
положений цифровых платформ.  
3. Политэкономический аспект цифровиза-
ции экономики. 

ИД-1 ОПК-4
ИД-2 ОПК-4

 

2  4  6 

2 Понятия и инструменты цифровых плат-
форм 
1. Понятие цифровых платформ.  
2. Инструменты цифровой экономики.  
3. Платформенная архитектура цифровой 
экономики 

ИД-1 ОПК-4
ИД-2 ОПК-4

 
2  4  6 

3 Технологии управления сетевой экономики 
1. Технолого-экономический аспект опреде-
ления понятия цифровизации общества.  
2. Цифровые платформы управления в хо-
зяйственной деятельности.  
3. Сетевые платформы в экономическом 
управлении.  
4. Цифровые особенности корпоративных 
управленческих отношений. 

ИД-1 ОПК-4
ИД-2 ОПК-4

 

2  4  8 

4 Отраслевая цифровая трансформация 
1. Особенности цифровизации экономико-
управленческих функций.  
2. Система управления реализацией нацио-
нальной программы «Цифровая экономика 
Российской Федерации».  
3. Основные положения паспорта нацио-
нальной программы «Цифровая экономика 
Российской Федерации». 

ИД-1 ОПК-4
ИД-2 ОПК-4

 

2  4  8 

5 Инновационные и новые технологии для 
бизнеса 
1. Новые компьютерные технологии 
для бизнеса 
2. Новые технологии для малого бизнеса 

ИД-1 ОПК-4
ИД-2 ОПК-4

 2  4  8 

6 Инновационные и новые технологии для 
бизнеса 
1. Инновационные технологии 
Технологии и производство 

ИД-1 ОПК-4
ИД-2 ОПК-4

 
2  4  6 

7 Развитие процессов цифровых компетенций 
в стране 
1. Развитие положений национальной про-

ИД-1 ОПК-4
ИД-2 ОПК-4

 
2  6  6 

 



граммы «Цифровая экономика Российской 
Федерации».  
2. Искусственный интеллект. 

8 Развитие процессов цифровых компетенций 
в стране 
1. Перспективы преобразований цифровых 
компетенций. 

ИД-1 ОПК-4
ИД-2 ОПК-4

 
4  6  6 

 ИТОГО за 2  семестр  18  36  54 

 ИТОГО   18  36  54 
 

                    

 
 

       

     
     

      
      
                                              

                                         

 
6. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 
Фонд оценочных средств (ФОС) по дисциплине базируется на перечне осваиваемых компетен-
ций с указанием индикаторов их достижения. ФОС обеспечивает объективный контроль дости-
жения запланированных результатов обучения по дисциплине.  
ФОС по дисциплине включает в себя:  
- описание критериев оценивания компетенции на различных этапах их формирования, шкал
оценивания; 
- типовые оценочные средства, необходимые для оценки результатов обучения по дисциплине 
и уровня сформированности компетенций.  
Методические материалы, определяющие процедуры оценивания результатов обучения по дис-
циплине, включаются в методические указания. 
ФОС являются приложением к данной программе дисциплины. 

 
7. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Приступая к работе, каждый студент должен принимать во внимание следующие положения: 
 дисциплина построена по тематическому принципу, каждая тема представляет собой логиче-
ски завершенный раздел; 
 лекционный материал посвящен рассмотрению ключевых, базовых положений курсов и
разъяснению учебных заданий, выносимых на самостоятельную работу студентов. 
 практические занятия проводятся с целью закрепления усвоенной информации, приобрете-
ния навыков ее применения при решении практических задач в соответствующей предметной
области;  
 самостоятельная работа студентов направлена на самостоятельное изучение дополнительно-
го материала, подготовку к практическим занятиям, а также выполнения всех видов самостоя-
тельной работы; 
 для успешного освоения дисциплины, необходимо выполнить все виды самостоятельной ра-
боты, используя рекомендуемые источники информации. 
 
 

8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины  
     8.1. Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения дис-

циплины  
         8.1.1. Перечень основной литературы:  

1. Реинжиниринг бизнес-процессов Электронный ресурс : Учебное пособие для студентов 
вузов, обучающихся по специальностям экономики и управления / А. О. Блинов [и др.] ; ред. А. 
О. Блинова. - Реинжиниринг бизнес-процессов,2022-03-26. - Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. -
343 с. - Книга находится в премиум-версии ЭБС IPR BOOKS. - ISBN 978-5-238-01823-2, экзем-
пляров неограничено  
2. Вербицкая, Н. О. Национальная система квалификаций Рос-сии: квалификационно-
ориентированные экспертные циф-ровые технологии Электронный ресурс / Вербицкая Н. О., 
Калугина Т. Г., Стаин Д. А. : монография. - Екатеринбург : УГЛТУ, 2019. - 235 с. - ISBN 978-5-
94984-711-4, экземпляров неограничено 

 

                                        

 



                                       

          8.1.2. Перечень дополнительной литературы:  
 

                  

                      1. Туякова, З. С. Учет, анализ и аудит бизнес-процессов в цифровой экономике Электронный 
ресурс / Туякова З. С. :учебное пособие для обучающихся по образовательной про-грамме выс-
шего образования по направлению подготовки 38.04.01 экономика. - Оренбург : ОГУ, 2018. - 334 
с. - Рекомендовано ученым советом федерального государственного бюджетного образователь-
ного учреждения высшего образования «Оренбургский государственный университет» для обу-
чающихся по образовательной программе высшего образования по направлению подготовки 
38.04.01 Экономика. - ISBN 978-5-7410-2161-3, экземпляров неограничено 
2. Тельнов, Ю. Ф. Реинжиниринг бизнес-процессов Электронный ресурс : Учебное пособие / 
Ю. Ф. Тельнов. - Реинжиниринг бизнес-процессов,2019-02-17. - Москва : Евразийский открытый 
институт, Московский государственный университет экономики, статистики и информатики, 
2004. - 77 с. - Книга находится в премиум-версии ЭБС IPR BOOKS. - ISBN 5-7764-0333-2, экзем-
пляров неограничено 

                                      

          8.2. Перечень учебно-методического обеспечения самостоятельной работы обучающих-
ся по дисциплине  

 

                                              
                                       

 1 Методические указания по выполнению практических работ по дисциплине 
«Информационно-коммуникационные и цифровые технологии государственного  

и муниципального управления», 2026 - [Электронная версия]. 
2 Методические указания по организации самостоятельной работы по дисциплине 

«Информационно-коммуникационные и цифровые технологии государственного  
и муниципального управления», 2026- [Электронная версия]. 

 

                                      

          8.3. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 
необходимых для освоения дисциплины: 

 

                                       

1 Информационная справочная система ГАРАНТ.РУ // Режим доступа: 
http://www.garant.ru/   

2 Информационная справочная система КонсультантПлюс. // Режим доступа: 
http://www.consultant.ru 
 

3 Профессиональная база данных «Всероссийская система данных о компаниях и биз-
несе «За честный бизнес»  // Режим доступа: https://zachestnyibiznes.ru
 

4 Профессиональная база данных Росстата   // Режим 
доступа:http://www.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_main/rosstat/ru/statistics/databases/ 
 

 

                                            

    9.  Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-
тельного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения и ин-

формационных справочных систем 
 

                                           

Для проведения занятий лекционного типа используются наборы демонстрационного оборудо-
вания и учебно-наглядных пособий, обеспечивающие тематические иллюстрации, соответству-
ющие программе учебной дисциплины (модуля). 

 

                                          

Информационные справочные системы: 
Информационно-справочные и информационно-правовые системы, используемые при изучении 
дисциплины: 

 

                                           

1. Профессиональная база данных «Всероссийская система данных о компаниях и бизне-
се «За честный бизнес»  // Режим доступа: https://zachestnyibiznes.ru
 

2. Профессиональная база данных Росстата   // Режим 
доступа:http://www.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_main/rosstat/ru/statistics/databases/  
 

3. Информационная справзаочная система КонсультантПлюс. // Режим доступа: 
http://www.consultant.ru 
 

4. Информационная справзаочная система ГАРАНТ.РУ // Режим доступа: 
http://www.garant.ru/   

 



  

Программное обеспечение 
 

      

    10.  Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образователь-
ного процесса по дисциплине  

 

          Операционная система Microsoft Windows 8: Бессрочная лицензия. Договор № 01-эа/13 от 
25.02.2013. 

Операционная система Microsoft Windows 10: Бессрочная лицензия. Договор № 544-21 от 
08.06.2021. 

Базовый пакет программ Microsoft Office ( Word, Excel, PowerPoint). Microsoft Office Standard 
2013: Лицензия Microsoft Office 

https://support.microsoft.com/ru-ru/lifecycle/search/16674 
Специализированная мебель.   
Технические средства обучения, служащие для представления учебной информации большой 

аудитории, набор  демонстрационного оборудования: магнитно-маркерная доска; мультимедиа-
проектор EpsonEB-536Wi;  персональный компьютер  Dell   с возможностью подключения к сети «Ин-
тернет» и обеспечением доступа в электронную информационную среду организации. 

Учебно-наглядные пособия в виде тематических презентаций, соответствующие  рабочей  про-
грамме дисциплины 

Учебные аудитории для проведения учебных занятий оснащены оборудованием и техническими 
средствами обучения. Специализированная мебель и технические средства обучения, служащие для 
представления учебной информации. 

Материально-техническая база обеспечивает проведение всех видов дисциплинарной и меж-
дисциплинарной подготовки, лабораторной, научно-исследовательской работы обучающихся (пере-
носной ноутбук, переносной проектор, компьютеры с необходимым программным обеспечением и вы-
ходом в интернет).  

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой с 
возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную информацион-
но-образовательную среду образовательной организации. 



                  

11.  Особенности освоения дисциплины лицами с ограниченными возможностями здоровья 
Обучающимся с ограниченными возможностями здоровья предоставляются специальные 

учебники, учебные пособия и дидактические материалы, специальные технические средства обу-
чения коллективного и индивидуального пользования, услуги ассистента (помощника), оказыва-
ющего обучающимся необходимую техническую помощь, а также услуги сурдопереводчиков и 
тифлосурдопереводчиков. 

Освоение дисциплины обучающимися с ограниченными возможностями здоровья может 
быть организовано совместно с другими обучающимися, а так же в отдельных группах. 

Освоение дисциплины обучающимися с ограниченными возможностями здоровья осуществ-
ляется с учетом особенностей психофизического развития, индивидуальных возможностей и со-
стояния здоровья. 

В целях доступности получения высшего образования по образовательной программе лица-
ми с ограниченными возможностями здоровья при освоении дисциплины обеспечивается: 

1) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению: 
- присутствие ассистента, оказывающий студенту необходимую техническую помощь с уче-

том индивидуальных особенностей (помогает занять рабочее место, передвигаться, прочитать и 
оформить задание, в том числе, записывая под диктовку), 

- письменные задания, а также инструкции о порядке их выполнения оформляются увели-
ченным шрифтом, 

- специальные учебники, учебные пособия и дидактические материалы (имеющие крупный 
шрифт или аудиофайлы), 

- индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс, 
- при необходимости студенту для выполнения задания предоставляется увеличивающее 

устройство; 
2) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху: 
- присутствие ассистента, оказывающий студенту необходимую техническую помощь с уче-

том индивидуальных особенностей (помогает занять рабочее место, передвигаться, прочитать и 
оформить задание, в том числе, записывая под диктовку), 

- обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного пользования, при 
необходимости обучающемуся предоставляется звукоусиливающая аппаратура индивидуального 
пользования; 

- обеспечивается надлежащими звуковыми средствами воспроизведения информации; 
3) для лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нарушения опорно-

двигательного аппарата (в том числе с тяжелыми нарушениями двигательных функций верхних 
конечностей или отсутствием верхних конечностей): 

- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным программным 
обеспечением или надиктовываются ассистенту; 

- по желанию студента задания могут выполняться в устной форме. 
 
 

12. Особенности реализации дисциплины с применением дистанционных образовательных 
технологий и электронного обучения 
Согласно части 1 статьи 16 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании 
в Российской Федерации» под электронным обучением понимается организация образовательной 
деятельности с применением содержащейся в базах данных и используемой при реализации обра-
зовательных программ информации и обеспечивающих ее обработку информационных техноло-
гий, технических средств, а также информационно-телекоммуникационных сетей, обеспечиваю-
щих передачу по линиям связи указанной информации, взаимодействие обучающихся и педагоги-
ческих работников. Под дистанционными образовательными технологиями понимаются образо-
вательные технологии, реализуемые в основном с применением информационно-
телекоммуникационных сетей при опосредованном (на расстоянии) взаимодействии обучающихся 
и педагогических работников. 
Реализация дисциплины может быть осуществлена с применением дистанционных образователь-
ных технологий и электронного обучения полностью или частично. Компоненты УМК дисципли-
ны (рабочая программа дисциплины, оценочные и методические материалы, формы аттестации), 
реализуемой с применением дистанционных образовательных технологий и электронного обуче-



ния, содержат указание на их использование.  
При организации образовательной деятельности с применением дистанционных образовательных 
технологий и электронного обучения могут предусматриваться асинхронный и синхронный спо-
собы осуществления взаимодействия участников образовательных отношений посредством ин-
формационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 
При применении дистанционных образовательных технологий и электронного обучения в распи-
сании по дисциплине указываются: способы осуществления взаимодействия участников образова-
тельных отношений посредством информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (ВКС-
видеоконференцсвязь, ЭТ – электронное тестирование); ссылки на электронную информационно-
образовательную среду СКФУ, на образовательные платформы и ресурсы иных организаций, к 
которым предоставляется открытый доступ через информационно-телекоммуникационную сеть 
«Интернет»; для синхронного обучения - время проведения онлайн-занятий и преподаватели; для 
асинхронного обучения - авторы онлайн-курсов.  
При организации промежуточной аттестации с применением дистанционных образовательных 
технологий и электронного обучения используются Методические рекомендации по применению 
технических средств, обеспечивающих объективность результатов при проведении промежуточ-
ной и государственной итоговой аттестации по образовательным программам высшего образова-
ния - программам бакалавриата, программам специалитета и программам магистратуры с приме-
нением дистанционных образовательных технологий (Письмо Минобрнаки России от 07.12.2020 г. 
№ МН-19/1573-АН "О направлении методических рекомендаций"). 
Реализация дисциплины с применением электронного обучения и дистанционных образователь-
ных технологий осуществляется с использованием электронной информационно-образовательной 
среды СКФУ, к которой обеспечен доступ обучающихся через информационно-
телекоммуникационную сеть «Интернет», или с использованием ресурсов иных организаций, в 
том числе платформ, предоставляющих сервисы для проведения видеоконференций, онлайн-
встреч и дистанционного обучения (МТС-Линк), а также с использованием возможностей соци-
альных сетей для осуществления коммуникации обучающихся и преподавателей. 
Учебно-методическое обеспечение дисциплины, реализуемой с применением электронного обуче-
ния и дистанционных образовательных технологий, включает представленные в электронном виде 
рабочую программу, учебно-методические пособия или курс лекций, методические указания к вы-
полнению различных видов учебной деятельности обучающихся, предусмотренных дисциплиной, 
и прочие учебно-методические материалы, размещенные в информационно-образовательной среде 
СКФУ. 

 

 

                                              

 


