
(ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОКУМЕНТ) 

 

Аннотация дисциплины 
 

Наименование 
дисциплины 

Инновационные стратегии библиотечного обслуживания 

Содержание Цель, задачи и принципы современного библиотечного 

обслуживания в России и мировой практике. Читатель 

(пользователь) как участник процесса библиотечного обслуживания. 

Библиотекарь как один из основных участников процесса 

библиотечного обслуживания. Библиотечное общение в процессе 

библиотечного обслуживания. Технология библиотечного 

обслуживания индивидуальных информационных интересов и 

запросов. Технология библиотечного обслуживания массовых и 

групповых информационных интересов и запросов. Организация 

стационарного и внестационарного библиотечного обслуживания в 

традиционных и новых структурных подразделениях библиотеки: 

российский и мировой опыт. Библиотечное обслуживание 

удаленного пользователя: опыт российских и зарубежных библиотек. 

Реализуемые 

компетенции 

ПК – 2 

Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез 

информации, применять системный подход для решения 

поставленных задач 

Результаты 

освоения 

дисциплины 

(модуля) 

ПК-2 

Знать: технологии изучения информационных потребностей, 

информационных запросов, информационных интересов 

пользователей 

Уметь: выявлять и изучать информационные потребности 

пользователей с помощью различных методов 

Владеть: технологиями сбора, анализа, упорядочения и 

представления эмпирической информации в прикладных 

библиотековедческих библиографоведческих и книговедческих 

исследованиях. 

Трудоемкость, з.е. 5 з.е. 

Форма отчетности 8 семестр - экзамен 

Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины 

Основная 

литература 

1.Информационно-библиотечное обслуживание людей с ограничен- 

ными возможностями : учебное пособие / авт.-сост. Ж.В. Гречкина ; 

Министерство образования и науки РФ. - Ставрополь : СКФУ, 2018. 

- 239 с. - Библиогр.: с.163-176 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=466960 

2 Иванова, Г.А. Библиотечная педагогика : учебное пособие / 

Г.А. Иванова. - Москва : Русская школьная библиотечная 

ассоциация, 2018. - 249 с. - (Профессиональная библиотека 

школьного библиотекаря: приложение к журналу «Школьная 

библиотека». Серия 1, вып. 6). - ISBN 978-5-9908635-3-8 ; То же 

[Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=493501 

3.Матвеева, И.Ю. Библиотечная инноватика : учебное пособие / 

И.Ю. Матвеева ; Федеральное государственное образовательное 

учреждение высшего профессионального образования «Челябинская 

государственная    академия    культуры    и    искусств»,    Институт 
документальных        коммуникаций,        Кафедра        библиотечно- 
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 информационной деятельности. - Челябинск : ЧГАКИ, 2018. - 128 с. : 

ил. - Библиогр.: с. 119 - 123 - ISBN 978-5-94839-228-8 ; То же 

[Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=492220 

Дополнительная 

литература 

1. Андреева, Ю.Ф. Библиотечно-информационное обслуживание: 

учебник / Ю. Ф. Андреева, О. Ф. Бойкова, В. А. Бородина и др.; под 

науч. ред. М. Я. Дворкиной.- СПб.: Профессия, 2016.- 240 с. 

2. Информационно-библиотечное обслуживание людей с ограничен- 

ными возможностями: учебное пособие / Министерство образования 

и науки РФ ; авт.-сост. Ж.В. Гречкина. - Ставрополь : СКФУ, 2016. - 

239 с. - Библиогр.: с.163-176. ; То же [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=466960 

3. Брежнева, В.В. Информационное обслуживание / В.В. Брежнева, 

Р.С. Гиляревский. – СПб.: Профессия, 2012. – 368 с. 

4. Кондрашкина, Е. В. Массовое библиотечное обслуживание : учеб.- 

практ. пособие / Е. В. Кондрашкина.– Москва : Литера, 2012.– 168 с. 

5.Алешин, Л. И. Внестационарное библиотечное обслуживание : 

учебно- практическое пособие / Л. И. Алешин.– Москва : Литера, 

2014.– 287 с. 

6. Бородина, В.А. Библиотечное обслуживание : учеб.-метод. пособие 

/ В. А. Бородина.– Москва : Либерея, 2017.– 168 с. 

7. Ванеев, А.Н. Библиотечное дело. Теория, методика, практика / А.Н. 

Ванеев.- СПб, 2017.- 367 с. 

8. Езова, С.А. Грани библиотечного общения / С.А. Езова.- М.: 

Профиздат, 2017.- 160 с. 

9. Мелентьева, Ю. П. Библиотечное обслуживание : учебник / Ю. П. 

Мелентьева.– Москва : Фаир, 2017.– 252 с. 

10. Олзоева, Г.К. Массовая работа библиотек / Г.К. Олзоева.- Улан- 

Удэ: СВГАК, 2017.- 213 с. 
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