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1. Цели практики 

Целями  учебной  ознакомительной  практики  по  направлению  подготовки  10.03.01 
«Информационная  безопасность»  являются  формирование  профессиональных  компетенций 
через  применение  полученных  теоретических  знаний,  обеспечение  непрерывности  и 
последовательности овладения обучающимися профессиональной деятельностью, формами и 
методами  работы,  приобретение  профессиональных  навыков,  необходимых  для  работы, 
воспитание  исполнительской  дисциплины  и  умения  самостоятельно  решать  поставленные 
задачи.

2. Задачи практики 

Задачами практики являются:
- приобретение профессиональных навыков, формирование практико-ориентированных 

компетенций  в  соответствии  с  видами  профессиональной  деятельности,  предусмотренными 
образовательным  стандартом  по  направлению  подготовки  10.03.01  «Информационная 
безопасность»;

- практическое освоение различных форм и методов профессиональной деятельности; 
- ознакомление  и  усвоение  методологии  и  технологии  решения  профессиональных 

задач; 
- формирование  профессионального  интереса,  чувства  ответственности  и  уважения  к 

выбранной профессии.

3. Место практики в структуре образовательной программы высшего образования 

Вид  практики-учебная,  тип-ознакомительная.  Практика  базируется  на  следующих 
дисциплинах:  Информационные  технологии,  Основы  информационной  безопасности, 
Патентоведение, Метрология, стандартизация, сертификация.

4. Место и время проведения практики

В  соответствии  с  учебным  планом  и  графиком  учебного  процесса  ознакомительная 
учебная практика Б2. О.01(У) проводится на 1 курсе во 2 семестре в течение 2 недель на базе 
организаций – баз практики Ставропольского края и в структурных подразделениях СКФУ.

Предпочтительными базами практики студентов являются предприятия, учреждения и 
организации,  где  уделяется  большое  внимание  вопросам  обеспечения  информационной 
безопасности  в  силу  специфики  их  деятельности.  Допускается  самостоятельный  выбор 
студентами мест практики, в том числе и по месту жительства иногородних студентов. 

5. Перечень планируемых результатов по практике, соотнесённых с планируемыми 
результатами освоения образовательной программы 



Код, 
формулировка 
компетенции

Код, формулировка индикатора
Планируемые результаты, 

характеризующие этапы формирования 
компетенций, индикаторов

УК-1 
Способен 
осуществлять 
поиск, 
критический 
анализ и 
синтез 
информации, 
применять 
системный 
подход для 
решения 
поставленных 
задач

ИД-1  УК-1  выделяет 
проблемную  ситуацию, 
осуществляет  ее  анализ  и 
диагностику  на  основе 
системного подхода

подбирает  технологии  поиска  и 
критического  анализа  информации  с 
использованием  методов  системного 
подхода

ИД-2 УК-1 осуществляет поиск, 
отбор  и  систематизацию 
информации  для  определения 
альтернативных  вариантов 
стратегических  решений  в 
проблемной ситуации

принимает  обоснованные  стратегические 
решения  на  основе  анализа  нормативно-
методически документов

ИД-3  УК-1  определяет  и 
оценивает  риски  возможных 
вариантов решений проблемной 
ситуации,  выбирает 
оптимальный  вариант  её 
решения.

решает  поставленные  задачи  с  помощью 
цифровых  и  информационных 
технологий,  организует личное цифровое 
пространство

УК-2 
Способен 
определять 
круг задач  в 
рамках 
поставленной 
цели и 
выбирать 
оптимальные 
способы их 
решения, 
исходя из 
действующих 
правовых 
норм, 
имеющихся 
ресурсов и 
ограничений

ИД-1  УК-2 формулирует  цель 
проекта,  определяет 
совокупность  взаимосвязанных 
задач,  обеспечивающих  ее 
достижение  и  определяет 
ожидаемые результаты решения 
задач

руководствуется  правовыми  актами  РФ, 
регулирующими  правовые  отношения  в 
сфере  информационной  безопасности  и 
защиты государственной тайны,

ИД-2  УК-2 разрабатывает  план 
действий  для  решения  задач 
проекта,  выбирая  оптимальный 
способ  их  решения,  исходя  из 
действующих правовых норм и 
имеющихся  ресурсов  и 
ограничений

применяет  цифровые  технологии  для 
решения  проектных  задач,  выбирая 
оптимальный способ их решения, исходя 
из  действующих  правовых  норм  и 
имеющихся ресурсов и ограничений

ИД-3  УК-2  обеспечивает 
выполнение  проекта  в 
соответствии с установленными 
целями,  сроками  и  затратами, 
исходя  из  действующих 
правовых  норм,  имеющихся 
ресурсов и ограничений, в том 
числе  с  использованием 
цифровых инструментов.

разрабатывает,  с  использованием 
цифровых инструментов, проекты в сфере 
своей  профессиональной  деятельности  с 
учётом действующих правовых норм

УК-3 
Способен 
осуществлять 
социальное 
взаимодействи
е  и 
реализовывать 
свою  роль  в 
команде

ИД-1УК-3 участвует  в 
межличностном  и  групповом 
взаимодействии,  используя 
инклюзивный  подход, 
эффективную коммуникацию, 
методы командообразования и 
командного  взаимодействия 
при  совместной  работе  в 
рамках поставленной задачи

осознает  свою  роль  в  системе 
межличностного  взаимодействия, 
анализирует  стратегии  поведения  в 
группе;  и особенности поведения разных 
групп  людей,  с  которыми  работает 
(взаимодействует),

ИД-2УК-3 обеспечивает анализирует  особенности  поведения 



работу  команды  для 
получения  оптимальных 
результатов  совместной 
работы,  с  учетом 
индивидуальных 
возможностей  её  членов, 
использования  методологии 
достижения  успеха,  методов, 
информационных  технологий 
и технологий форсайта

разных групп людей, с которыми работает 
(взаимодействует),  определяет  статус  и 
роль  членов  группы  в  системе 
межличностных  отношений  и  учитывает 
на практике эти показатели

ИД-3-  УК-3  обеспечивает 
выполнение  поставленных 
задач на основе мониторинга 
командной  работы  и 
своевременного реагирования 
на существенные отклонения

определяет статус и роль членов группы в 
системе  межличностных  отношений  и 
учитывает  на  практике  эти  показатели; 
прим  меняет  методы  командной  работы, 
обеспечивает  выполнение  поставленных 
задач  на  основе  мониторинга  командной 
работы и своевременного реагирования на 
существенные

УК-4 
Способен 
осуществлять 
деловую 
коммуникаци
ю  в  устной  и 
письменной 
формах  на 
государственн
ом  языке 
Российской 
Федерации  и 
иностранном(
ых) языке(ах)

ИД-1УК-4 выбирает 
приемлемый  стиль  делового 
общения на государственном(-
ых)  и  иностранном(-ых) 
языках,  вербальные  и 
невербальные  средства 
взаимодействия с партнерами в 
устной и письменной формах

руководствуется  правилами  деловой 
коммуникации  в  устной  и  письменной 
формах на  государственном языке  РФ и 
иностранном(ых) языке(ах)

ИД-2УК-4 использует 
информационно- 
коммуникационные 
технологии  для  повышения 
эффективности 
профессионального 
взаимодействия,  поиска 
необходимой  информации  в 
процессе решения стандартных 
коммуникативных  задач  на 
государственном(-ых)  и 
иностранном(-ых) языках

пользуется  современными  средствами 
деловой  коммуникации  на  основе 
информационных технологий, при поиске 
и  анализе  требуемой  информации  в 
профессиональном взаимодействии;

ИД-3-  УК-4  оценивает 
эффективность  применяемых 
коммуникативных  технологий 
в  профессиональном 
взаимодействии  на 
государственном(-ых)  и 
иностранном(-ых)  языках, 
производит  выбор 
оптимальных решений

анализирует  существующие 
коммуникационные  технологии, 
проводит выбор оптимальных решений и 
оценку  их  эффективность  на 
государственном(-ых)  и  иностранном(-
ых) языках

УК-5 
Способен 
воспринимать 
межкультурно
е разнообразие 
общества в 

ИД-1УК-5  -  выявляет, 
сопоставляет  и  анализирует 
информацию  о  культурных 
особенностях  и  традициях 
различных  социальных  групп, 
для  выбора  стратегии 

учитывает  культурные  особенности  и 
традиции  различных  социальных  групп, 
этносов  и  конфессий,  анализируя 
социальные ситуации взаимодействия



социально-
историческом, 
этическом и 
философском 
контекстах

взаимодействия  с  их 
носителями
ИД-2УК-5  -  выбирает  способы 
конструктивного 
взаимодействия  с  людьми  с 
учетом  их  социокультурных 
особенностей  в  целях 
успешного  выполнения 
профессиональных  задач  и 
усиления  социальной 
интеграции

осуществляет  взаимодействие  с  людьми, 
при выполнения профессиональных задач, 
и  выбирает  оптимальные  способы 
взаимодействия  с  учетом 
социокультурных  особенностей 
респондентов

ИД-3  УК-5  выбирает  способы 
конструктивного 
взаимодействия  с  людьми  с 
учетом  их  социокультурных 
особенностей  в  целях 
успешного  выполнения 
профессиональных  задач  и 
усиления  социальной 
интеграции

выбирает  формы,  методы,  приемы 
взаимодействия  при  личном  и  массовом 
общении;  определяет  приемы 
конструктивного  взаимодействия  в 
ситуации общения

ИД-4  УК-5  анализирует 
различные  социокультурные 
тенденции, факты и явления на 
основе  целостного 
представления  об  основах 
мироздания и перспективах его 
развития, понимает взаимосвязи 
между  разнообразием 
мировоззрений  и  ходом 
развития  истории,  науки, 
представлений  человека  о 
природе, обществе,  познании и 
самого себя

учитывает,  в  межличностном  общении, 
различные факторы и взаимосвязи между 
разнообразием  мировоззрений  и  ходом 
развития  истории,  науки,  представлений 
человека о природе, обществе

УК-6 
Способен 
управлять 
своим   
временем, 
выстраивать 
и 
реализовывать 
траекторию 
саморазвития 
на  основе 
принципов 
образования в 
течение всей 
жизни

ИД-1УК-6 устанавливает 
личные и профессиональные 
цели в соответствии с уровнем 
своих ресурсов и приоритетов 
действий, для успешного 
развития в избранной сфере 
профессиональной деятельности

ставит  цели  в  своей  профессиональной 
деятельности и решает профессиональные 
задачи  с  учётом  своих  ресурсных 
возможностей и приоритетов

ИД-2УК-6  реализует  и 
корректирует  стратегию 
личностного  и 
профессионального  развития,  с 
учетом  условий,  средств, 
личностных  возможностей, 
этапов  карьерного  роста, 
временной  перспективы 
развития  деятельности  и 
требований рынка труда

выбирает  эффективные  стратегии  и 
тактики  личностного  и 
профессионального  развития,  методики 
оценки  эффективности  применяемых 
методов  решения  поставленных  задач  в 
сфере  своей  профессиональной 
деятельности

ИД-3УК-6  критически 
оценивает  эффективность 
использования  времени  и 

проводит  оценку  эффективность 
использования  времени  и  других 
ресурсов,  при  решении  поставленных 



других  ресурсов  при  решении 
поставленных  задач  в 
избранной  сфере 
профессиональной 
деятельности

задач  в  избранной  сфере 
профессиональной деятельности

УК-7 
Способен 
поддерживать 
должный 
уровень 
физической 
подготовленно
сти  для 
обеспечения 
полноценной 
социальной  и 
профессиональ
ной 
деятельности

ИД-1УК-7  выбирает 
здоровьесберегающие 
технологии  для  обеспечения 
полноценной  социальной  и 
профессиональной деятельности 
с  учетом  физиологических 
особенностей  организма  и 
условий жизнедеятельности

применяет  здоровьесберегающие 
технологии для обеспечения полноценной 
социальной  и  профессиональной 
деятельности  с  учетом  физиологических 
особенностей  организма  и  условий 
жизнедеятельности  и  применяет  их  на 
практике

ИД-2УК-7  планирует  свое 
рабочее и свободное время для 
оптимального  сочетания 
физической  и  умственной 
нагрузки  и  обеспечения 
работоспособности  в 
профессиональной деятельности

использует,  при  планировании  своего 
рабочего и свободного времени методики 
реализующие  оптимальное  сочетание 
физической и умственной нагрузки

ИД-3  УК-7  поддерживает 
должный  уровень  физической 
подготовленности  для 
обеспечения  полноценной 
социальной  и 
профессиональной 
деятельности  и  соблюдает 
нормы здорового образа жизни

руководствуется современными методами 
подержания  требуемого   уровня 
физической  активности,  для  обеспечения 
оптимальной  готовности  к  решению 
профессиональных  задач  и  в 
повседневной жизни

УК-8 
Способен 
создавать  и 
поддерживать 
в 
повседневной 
жизни  и  в 
профессиональ
ной 
деятельности 
безопасные 
условия 
жизнедеятельн
ости  для 
сохранения 
природной 
среды, 
обеспечения 
устойчивого 
развития 
общества,  в 
том числе при 
угрозе  и 
возникновении 
чрезвычайных 

ИД-1УК-8  знаком  с  общей 
характеристикой  обеспечения 
безопасности  и  устойчивого 
развития  в  различных  сферах 
жизнедеятельности; 
классификацией  чрезвычайных 
ситуаций  военного  характера, 
принципами  и  способами 
организации  защиты  населения 
от  опасностей,  возникающих  в 
мирное  время  и  при  ведении 
военных действий

обеспечивает безопасность 
жизнедеятельности  в  техносфере,  при 
организации  защиты  населения  от 
различных  опасностей,   с  применением 
методики  определения  потенциальной 
опасности  в  повседневной  жизни  и 
профессиональной деятельности,

ИД-2УК-8  оценивает 
вероятность  возникновения 
потенциальной  опасности  в 
повседневной  жизни  и 
профессиональной деятельности 
и  принимает  меры  по  ее 
предупреждению

принимает  меры  по  предупреждению 
опасностей в техносфере, методы защиты 
работников на производстве и населения в 
городской среде

ИД-3 УК-8 применяет основные 
методы  защиты  при  угрозе  и 
возникновении  чрезвычайных 
ситуаций  и  военных 
конфликтов  в  повседневной 
жизни  и  профессиональной 

использует  современные  методы  оценки 
уровня  опасности  в  техносфере  и 
организует защиту персонала, при угрозе 
и возникновении чрезвычайных ситуаций 
и военных конфликтов



ситуаций  и 
военных 
конфликтов

деятельности

УК-9 
Способен 
принимать 
обоснованные 
экономические 
решения  в 
различных 
областях 
жизнедеятельн
ости

ИД-1УК-9  понимает  базовые 
принципы  функционирования 
экономики  и  экономического 
развития, цели и формы участия 
государства в экономике

руководствуется  основными  законами 
экономического  и  финансового  развития 
государства,  при  стратегическом  и 
тактическом  планировании,  использует 
финансовые  инструменты  в 
профессиональной  деятельности  и 
личных целях

ИД-2УК-9  применяет  методы 
личного  экономического  и 
финансового  планирования  для 
достижения  текущих  и 
долгосрочных  финансовых 
целей

руководствуется научными методами, при 
проведении  личного  экономического  и 
финансового  планирования  в  целях 
получения наибольшего эффекта

ИД-3  УК-9.  Использует 
финансовые  инструменты  для 
управления  личными 
финансами,  контролирует 
собственные  экономические  и 
финансовые риски

контролирует собственные экономические 
и  финансовые  риски,  применяя 
современные  информационные 
технологии  и  рекомендации  ведущих 
экономистов

УК-10 
Способен 
формировать 
нетерпимое 
отношение  к 
проявлениям 
экстремизма, 
терроризма, 
коррупционно
му  поведению 
и 
противодейств
овать  им  в 
профессиональ
ной 
деятельности

ИД-1 УК-10 знаком с 
действующими правовыми 
нормами, обеспечивающими 
борьбу с проявлениями 
экстремизма, терроризма в 
различных областях 
жизнедеятельности, со 
способами профилактики 
коррупции и формирования 
нетерпимого отношения к ней

учитывает  требования  действующего 
законодательства  при  проведении 
мероприятий  по  предупреждению  и 
борьбы  с  коррупцией, проявлениями 
экстремизма, терроризма

ИД-1 УК-10 предупреждает 
возможные проявления 
экстремизма, терроризма, 
коррупционные риски в 
профессиональной 
деятельности; исключает 
вмешательство в свою 
профессиональную 
деятельность в случаях 
склонения к коррупционным 
правонарушениям

рассчитывает количественные показатели 
коррупционных  рисков  в 
профессиональной  деятельности, 
исключает  возможности  возникновения 
коррупционных случаев

ИД-1 УК-10 
взаимодействует в обществе на 
основе нетерпимого отношения 
к проявлениям экстремизма, 
терроризма коррупционному 
поведению и противодействует 
им в профессиональной 
деятельности

демонстрирует  нетерпимое  отношение  к 
коррупции



6. Структура и содержание практики 

Общая трудоемкость учебной ознакомительной практики составляет 3 зачетных 
единицы, 108 а.ч.

Разделы (этапы) 
практики

Реализуемы
е 

компетенци
и / 

индикаторы

Виды учебной работы на 
практике, включая 

самостоятельную работу 
студентов

Трудоемкост
ь

(час.)

Формы 
текущего 
контроля

Подготовительный
УК-1, УК-2, 
УК-3, УК-4

ознакомительная лекция, 
инструктаж  по  технике 
безопасности

20
Письменный 

отчет

Исследовательски
й этап

УК-5, УК-6, 
УК-7, УК-8, 
УК-9, УК-10

сбор,  обработка  и 
систематизация 
фактического  и 
литературного 
материала

40
Письменный 

отчет

Этап  обработки  и 
анализа 
информации

УК-5, УК-6, 
УК-7, УК-8, 
УК-9, УК-10

наблюдения,  измерения, 
выполнение 
индивидуального 
задания

40
Письменный 

отчет

Итоговый этап

УК-1, УК-2, 
УК-3, УК-4, 
УК-5, УК-6, 
УК-7, УК-8, 
УК-9, УК-10

анализ,  обработка  и 
систематизация 
материала,  подготовка 
отчёта

8
собеседование
, письменный 

отчет

Итого 108

7. Методические рекомендации для студентов по прохождению практики

7.1 Использование материала учебно-методического комплекса практики

На первом этапе необходимо ознакомиться со структурой практики, обязательными видами 
работ и формами отчетности, которые отражены в Методических указаниях по организации и 
проведению практики, разработанных на кафедре.

Для  успешного  выполнения  заданий  по  учебной  ознакомительной  практике,  студенту 
необходимо самостоятельно изучить представленные источники литературы 

№ 
п/п

Вид самостоятельной 
работы

Рекомендуемые источники информации
(№ источника)

Основная Дополнительная Методическая
Интернет-
ресурсы

1. Организация практики 1,2 1 1,2 1,2,3

2. 
Подготовительный 
этап

1 1 1,2 1,4,6

3. 
Исследовательский 
этап

1 1 1,2 5,6,7

4. 
Этап обработки и 
анализа информации

1,2 1 1,2 1,2,3

5. Подготовка отчета 1,2 1 1,2 1,4,6



7.2 Фонд оценочных средств по практике

Фонд  оценочных  средств  (ФОС)  по  практике  базируется  на  перечне  осваиваемых 
компетенций с указанием этапов их формирования в процессе прохождения практики. ФОС 
обеспечивает объективный контроль достижения запланированных результатов обучения. ФОС 
включает в себя 

- описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их 
формирования, описание шкал оценивания;

-  методические  материалы,  определяющие  процедуры  оценивания  знаний,  умений, 
навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций;

-  типовые контрольные задания и иные материалы, необходимые для оценки знаний, 
умений и уровня овладения формируемыми компетенциями в процессе прохождения практики. 

ФОС является приложением к данной программе практики.

8. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики

8.1 Перечень основной и дополнительной литературы

8.1.1 Перечень основной литературы:

1. Зубкова Ю.О. Учебная и производственная практики: учебно-методическое пособие / 
сост.  Ю.О.  Зубкова;  О.Г.  Ивашкевич  Электронный  ресурс:  Казанский  национальный 
исследовательский технологический университет;  Казань,  2020.  -  52 c.  -  Книга находится в 
базовой версии ЭБС IPRbooks., экземпляров неограничено.

2. Учебная практика / В.А. Аляев / Г.В. Каргин / А.В. Бурмистров / С.А. Булаев: учебно-
методическое  пособие;  ред.  Л.Г.  Шевчук  Электронный  ресурс:  Казанский  национальный 
исследовательский технологический университет;  Казань,  2020.  -  88 c.  -  Книга находится в 
базовой версии ЭБС IPRbooks. - ISBN 978-5-7882-1445-0, экземпляров неограничено.

8.1.2 Перечень дополнительной литературы:

Учебная практика / В.А. Аляев. - Казань: Издательство КНИТУ, 2021. - 90 с. - ISBN 978-
5-7882-1445-0, экземпляров неограничено.

8.1.3 Перечень методической литературы: 

1.  Программа  учебной  ознакомительной  практики  для  бакалавров  по  направлению 
подготовки 10.03.01 «Информационная безопасность».

2. Методические рекомендации по проведению учебной ознакомительной практики для 
бакалавров по направлению подготовки 10.03.01 «Информационная безопасность».

8.1.4. Интернет-ресурсы: 0

1. Национальный открытый университет ИНТУИТ . http://www.intuit.ru/.
2. Интернет портал компании «Бизнес инжиниринговые технологии» betec.ru
3. Интернет портал компании SAP AG - sap.com
4. Интернет портал компании IBM - ibm.com
5. Интернет портал компании MICROSOFT - Microsoft.com
6. Интернет портал компании ORACLE – oracle.com
7. Интернет портал компании GMCS – gmcs.ru.

8.2 Программное обеспечение:



Специальное программное не требуется

9 Материально-техническое обеспечение практики 

Компьютерный класс (корпус 9, аудитория 314). 26 ЭВМ со следующими 
характеристиками: Core i7 3,06 ГГц/ОЗУ 6 Гб/HDD 2 Тб

10 Особенности  освоения  практики  лицами  с  ограниченными  возможностями 
здоровья:

Обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  предоставляются 
специальные  учебники,  учебные  пособия  и  дидактические  материалы,  специальные 
технические  средства  обучения  коллективного  и  индивидуального  пользования,  услуги 
ассистента (помощника),  оказывающего обучающимся необходимую техническую помощь, а 
также услуги сурдопереводчиков и тифлосурдопереводчиков.

Прохождение  практики  обучающимися  с  ограниченными  возможностями  здоровья 
может быть организовано совместно с другими обучающимися, а также в отдельных группах.

Прохождение  практики  обучающимися  с  ограниченными  возможностями  здоровья 
осуществляется  с  учетом  особенностей  психофизического  развития,  индивидуальных 
возможностей и состояния здоровья.

В целях доступности получения высшего образования по образовательной программе 
лицами с ограниченными возможностями здоровья при прохождении практики обеспечивается:

1) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению:
- присутствие ассистента, оказывающий студенту необходимую техническую помощь с 

учетом  индивидуальных  особенностей  (помогает  занять  рабочее  место.  передвигаться, 
прочитать и оформить задание, в том числе, записывая под диктовку),

-  письменные  задания,  а  также  инструкции  о  порядке  их  выполнения  оформляются 
увеличенным шрифтом,

-  специальные  учебники,  учебные  пособия  и  дидактические  материалы  (имеющие 
крупный шрифт или аудиофайлы),

- индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс,
- при необходимости студенту для выполнения задания предоставляется увеличивающее 

устройство;
2) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху:
- присутствие ассистента, оказывающий студенту необходимую техническую помощь с 

учетом  индивидуальных  особенностей  (помогает  занять  рабочее  место,  передвигаться, 
прочитать и оформить задание, в том числе, записывая под диктовку),

-  обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного пользования, 
при  необходимости  обучающемуся  предоставляется  звукоусиливающая  аппаратура 
индивидуального пользования;

- обеспечивается надлежащими звуковыми средствами воспроизведения информации;
3)  для  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья,  имеющих  нарушения 

опорнодвигательного аппарата (в том числе с тяжелыми нарушениями двигательных функций 
верхних конечностей или отсутствием верхних конечностей):

-  письменные  задания  выполняются  на  компьютере  со  специализированным 
программным обеспечением или надиктовываются ассистенту;

- по желанию студента задания могут выполняться в устной форме.


