
Аннотация дисциплины

Наименование 
дисциплины

Социальный аудит

Краткое содержание Сущность и содержание социального аудита. Сферы применения социального аудита.
История  становления  социального  аудита.  Зарубежный  опыт  социального  аудита.
Национальные системы отношений и аудита.  Российская модель социального аудита.  
Виды  социального  аудита.  Нормативно-правовые  основы  социального  аудита.
Социальный  аудит  в  организации.   Технология  социального  аудита.  Процедуры
проведения социального аудита. Методики проведения социального аудита. Типовые
формы документов социального аудита.  Оценка эффективности социального аудита.
Подготовка  специалистов  по  работе  с  молодежью  в  области  социального  аудита.
Социальный  аутсорсинг  в  проведении  социального  аудита.  Социальный  аудит  и
индивидуальное предпринимательство. Перспективы развития социального аудита.

Результаты  освоения
дисциплины 

Использует  понятийно-категориальный аппарат  и  особенности  социального аудита  с
целью использования этих знаний для организации и проведения оценки и контроля
качества оказания социальных услуг детям, подросткам и молодежи
Осуществляет  социальный  аудит  (процесс  оценки,  подготовки  отчета,  повышения
эффективности функционирования организации) в учреждениях социальной сферы
Демонстрирует способность к организации и проведению социального аудита, навыки
оформления типовых форм документов социального аудита 
Применяет нормативно-правовые основы социального аудита, специфику социального
аудита  в  учреждениях  социальной  защиты  для  оценки  качества  деятельности
подразделений социальных учреждений и служб, качество предоставления социальных
услуг,  социального  обеспечения  и  мер  социальной  помощи  на  основе  достижений
современной квалиметрии и стандартизации
Оценивает  качество  деятельности  подразделений  социальных  учреждений  и  служб;
определяет  показатели  качества  предоставления  социальных  услуг,  социального
обеспечения  и  мер  социальной  помощи  на  основе  достижений  современной
квалиметрии и стандартизации
Демонстрирует владение технологией социального аудита; методами оценки качества
деятельности  подразделений  социальных  учреждений  и  служб;  методами  оценки
качества предоставления социальных услуг, социального обеспечения и мер социальной
помощи на основе достижений современной квалиметрии и стандартизации

Трудоемкость, з.е. 3
Формы отчетности Зачет с оценкой 

Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения дисциплины
Основная литература  Брянцев,  И.  И.  Оценка эффективности деятельности органов власти и служащих

Электронный  ресурс  :  Учебное  пособие  /  И.  И.  Брянцев,  А.  А.  Гребенникова.  -
Саратов : Вузовское образование, 2019. - 81 с. - Книга находится в премиум-версии ЭБС
IPR BOOKS. - ISBN 978-5-4487-0497-0, экземпляров неограничено
 Жуков,  А.  Л.<BR>&nbsp;&nbsp;&nbsp;  Аудит  человеческих  ресурсов
организации : учебное пособие / А.Л. Жуков, Д.В. Хабарова. - Москва|Берлин : Директ-
Медиа, 2019. - 363 с. : табл. - http://biblioclub.ru/. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-4475-
2822-5, экземпляров неограничено

Дополнительная
литература 

 Майкл,  Армстронг.  Управление  результативностью  Электронный  ресурс  :
практическое  руководство  /  Бэрон  Анжела  /  Армстронг  Майкл.  -  Управление
результативностью,2020-08-31. -  Москва : Альпина Паблишер, 2017. -  248 c.  -  Книга
находится в базовой версии ЭБС IPRbooks. - ISBN 978-5-9614-4781-1
 Кокинз, Гэри. Управление результативностью Электронный ресурс : практическое
руководство  /  Гэри  Кокинз  ;  пер.  П.  Тимофеев  ;  ред.  В.  Григорьева.  -  Управление
результативностью,2019-12-19. -  Москва : Альпина Паблишер, 2017. -  328 c.  -  Книга
находится в базовой версии ЭБС IPRbooks. - ISBN 978-5-9614-0880-5
 Фрейдина, Е. В. Управление качеством Электронный ресурс : Практикум / Е. В.
Фрейдина,  А.  А.  Тропин.  -  Управление  качеством,2029-09-09.  -  Новосибирск  :
Новосибирский государственный университет экономики и управления «НИНХ», 2017.
- 208 с. - Книга находится в премиум-версии ЭБС IPR BOOKS. - ISBN 978-5-7014-0847-
8
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