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          Рабочая программа учебной дисциплины разработана на основании федерального 

государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования 

по специальности 08.02.14 «Эксплуатация и обслуживание многоквартирного дома» и 

примерной основной образовательной программы СПО, с учетом направленности на 

удовлетворение потребностей регионального рынка труда и работодателей. 

 

 

 

Рабочая программа учебной дисциплины разработана: 

1 Порохня Андрей Алексеевич, кандидат технических наук, профессор, 

и.о. директора Инженерного института 

 фамилия, имя, отчество, ученая степень, ученое звание, место работы преподавателя 

 

  



 

1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

ОП.06 Организация командной работы в онлайн среде 

(наименование дисциплины) 

           1.1 Место дисциплины в структуре основной образовательной программы: 

Учебная дисциплина ОП.06 Организация командной работы в онлайн среде 

относится к  вариативной части Профессионального цикла основной образовательной 

программы в соответствии с ФГОС по 08.02.14 «Эксплуатация и обслуживание 

многоквартирного дома». 

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ПК 1.1, ПК 1.2, 

ПК 1.5, ПК 2.2, ПК 2.3, ПК 2.4 

 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и 

знания 

Код  

ПК, ОК 

Умения Знания 

ПК 1.1 Использовать современные 

программные продукты, 

информационные технологии 

для ведения, учета, хранения, 

перевода в электронный вид 

технической и иной 

документации, и 

осуществления 

коммуникаций в организации 

Правил и требований к оформлению 

технической и иной документации по 

управлению многоквартирными домами. 

ПК 1.2 Использовать 

специализированные 

программные приложения и 

информационно-

телекоммуникационную сеть 

Интернет для сбора 

информации о собственниках 

и пользователях помещений 

и осуществления 

коммуникаций в организации 

Технологий обработки документов и 

информации с использованием 

вычислительной техники, современных средств 

коммуникаций, в том числе в информационно-

телекоммуникационной сети Интернет 

ПК 1.5 Применять программные 

средства для оформления и 

осуществления за 

потребленные коммунальные 

ресурсы, оказанные услуги и 

выполненные работы в 

многоквартирном доме. 

 

ПК 2.2 Применять программное 

обеспечение и современные 

информационные 

технологии, используемые 

организацией 

Технологий обработки информации с 

использованием средств вычислительной 

техники, современных коммуникаций и связи 



 

ПК 2.3 Применять программное 

обеспечение и современные 

информационные 

технологии, используемые 

организацией 

Специализированных программных 

приложений, в том числе в информационно-

телекоммуникационной сети Интернет, для 

осуществления коммуникаций в организации 

ПК 2.4 Производить необходимые 

отключения инженерных 

систем гражданских зданий в 

рамках локализации и 

предотвращения 

распространения 

последствий аварий. 

Нормативных правовых актов, 

регламентирующих проведение 

диспетчерского и аварийного обслуживания 

многоквартирных домов. Требований охраны 

труда, пожарной безопасности, промышленной 

санитарии при проведении аварийного 

обслуживания многоквартирных домов. 

Порядка действий при типичных аварийных 

ситуациях многоквартирных домов. 

 

 

2.СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы Объем в часах 

 

Объем образовательной программы учебной дисциплины 

 

75 

в т.ч. в форме практической подготовки 34 

в т.ч.:  

практические занятия 34 

Самостоятельная работа 

 

41 

Промежуточная аттестация зачет с оценкой  

 



 

2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 

 

Наименование 

разделов и тем 
Содержание учебного материала и формы организации деятельности обучающихся 

Объем, акад. 

ч / в том 

числе в форме 

практической 

подготовки, 

акад. ч 

Коды 

компетенций  

1 2 3 4 

Раздел 1. Организация командной работы в онлайн среде 75/34  

Тема 1.1 

Современные 

методики 

управления 

групповыми 

проектами 

Процесс управления групповой (командной) деятельностью 

Лидеры команды. Портрет лидера XXI века. 

Методология Канбан (Kanban). Trello, MeisterTask как онлайн-сервисы реализации. MIRO 

как онлайн-сервис реализации 

18 

ПК 1.1, ПК 1.2, 

ПК 1.5, ПК 2.2, 

ПК 2.3, ПК 2.4 

в том числе:  

практические занятия 8 

самостоятельная работа обучающихся 10 

Тема 1.2 Онлайн-

тимбилдинг для 

удаленных команд 

Выявление лидерских качеств 

Назначение и применение конструкторов сайтов в командной работе (Google Sites). 
18 

ПК 1.1, ПК 1.2, 

ПК 1.5, ПК 2.2, 

ПК 2.3, ПК 2.4 в том числе:  

практические занятия 10 

самостоятельная работа обучающихся 10 

Тема 1.3.  

Современные 

инструменты 

организации 

дистанционной 

коммуникации 

Организация работы удаленного участника 

Применение приложений Google в организации деятельности команды. Цифровое 

портфолио 

Памятка по современной этике электронного общения 

Личный цифровой след, его влияние на имидж и репутацию в коллективе 

17 

ПК 1.1, ПК 1.2, 

ПК 1.5, ПК 2.2, 

ПК 2.3, ПК 2.4 

в том числе:  

практические работы 8 

самостоятельная работа обучающихся 10 



 

Тема 1.4. 

Методика 

«мозговой штурм» 

и другие методы  

для принятия 

командного 

решения 

Целеполагание: технологии, методы, средства 

 Деятельность эффективной команды 

Подготовка опросника в среде приложения Google Формы 

Подготовка опросника в среде приложения Mentimeter 

Сетевая рефлексивная стена: Padlet, Ziteboard 

Сетевая рефлексивная стена: MIRO, Google Jamboard 

18 

ПК 1.1, ПК 1.2, 

ПК 1.5, ПК 2.2, 

ПК 2.3, ПК 2.4 

в том числе:  

 практические занятия 8 

самостоятельная работа обучающихся 11 

Промежуточная аттестация Зачет с оценкой   

Всего: 75  

 



 

3.УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 3.1. Для реализации программы учебной дисциплины должны быть 

предусмотрены следующие специальные помещения: компьютерный класс, 

оборудованный комплектом учебной мебели на 25 посадочных мест, магнитно-маркерной 

доской, мультимедийным оборудованием (проектор), 25 персональными компьютерами с 

комплектом лицензионного ПО. 

Помещения для организации самостоятельной и воспитательной работы, 

оборудованное комплектом учебной мебели на 22 посадочных места, компьютерная 

техника с подключением к сети «Интернет» и доступом в электронную информационно-

образовательную среду университета. 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

3.2.1. Основные печатные издания 

1. Сафонова, Н.М. Лидерство и командообразование Электронный ресурс : учебное 

пособие / Н.М. Сафонова. - Набережные Челны : Набережночелнинский государственный 

педагогический университет, Печатная галерея, 2017. - 68 c. - Книга находится в базовой 

версии ЭБС IPRbooks., экземпляров неограниченно. 

3.2.2. Дополнительная литература 

1. Дубина, И.Н. Модели и методы формирования и стимулирования креативно-

инновационных коллективов Электронный ресурс : монография / И.Н. Дубина. - Модели и 

методы формирования и стимулирования креативно-инновационных коллективов,2028-04-

25. - Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2018. - 102 c. - Книга находится в базовой версии ЭБС 

IPRbooks. - ISBN 978-5-4486-0367-9, экземпляров неограниченно. 

2. Клаус Фопель Создание команды. Психологические игры и упражнения 

[Электронный ресурс]/ Клаус Фопель— Электрон. текстовые данные.— Москва: Генезис, 

2016.— 396 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/89791.html.— ЭБС «IPRbooks», 

экземпляров неограниченно. 

3. Квест-игра как форма организации воспитательной работы с обучающимися и 

детьми [Электронный ресурс]: учебно-методическое пособие. Направления подготовки 

44.03.01 Педагогическое образование, 44.03.05 Педагогическое образование, 44.03.03 

Специальное (дефектологическое) образование, 44.03.02 Психолого-педагогическое 

образование (уровень бакалавриата)/ А.А. Ниязова [и др.].— Электрон. текстовые 

данные.— Сургут: Сургутский государственный педагогический университет, 2019.— 

147 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/94285.html.— ЭБС «IPRbooks», 

экземпляров неограниченно. 

3.2.3. Основные электронные издания 

1 http://catalog.ncstu.ru - «Фолиант» 

2 http://e.lanbook.com/  - ЭБС «Лань» 

3 http://www.biblioclub.ru/ - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» 

4 http://www.dailystroy.ru/ – Аналитический сайт по строительству 

5 http://www.gkh-reforma.ru – Сайт реформы жилищно-коммунального хозяйства 

6 http://www.gosstroy.gov.ru/ – Сайт министерства строительства РФ. 

7 http://www.i-stroy.ru/ – Аналитический сайт по строительству 



 

8 http://www.kdo.ru/ – Сайт аналитического центра «Квартира, дача офис». 

9 http://www.kommunalka.info/ – Сайт о работе коммунальной сферы 

10 http://www.library.stavsu.ru/ - Вузовская ЭБ на платформах «MARK-SQL»   

11 http://www.minregion.ru/ – Сайт министерства регионального развития РФ. 

12 http://www.urbaneconomics.ru/ – Сайт института экономики городского развития 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

Результаты обучения Критерии оценки  Методы оценки 

Знание: 

Правил и требований к 

оформлению технической и 

иной документации по 

управлению многоквартирными 

домами. 

Технологий обработки 

документов и информации с 

использованием 

вычислительной техники, 

современных средств 

коммуникаций, в том числе в 

информационно-

телекоммуникационной сети 

Интернет 

 

Технологий обработки 

информации с использованием 

средств вычислительной 

техники, современных 

коммуникаций и связи 

Специализированных 

программных приложений, в 

том числе в информационно-

телекоммуникационной сети 

Интернет, для осуществления 

коммуникаций в организации 

Нормативных правовых актов, 

регламентирующих проведение 

диспетчерского и аварийного 

обслуживания 

многоквартирных домов. 

Требований охраны труда, 

пожарной безопасности, 

промышленной санитарии при 

проведении аварийного 

обслуживания 

многоквартирных домов. 

 

Степень 

сформированности 

знаний: 

фрагментарные, 

несистематические, 

систематические; 

блестящий уровень 

владения знаниями 

 

 

Контрольное 

тестирование; 

Зачет с оценкой 

(тестирование) 

 



 

Порядка действий при 

типичных аварийных ситуациях 

многоквартирных домов. 

Умения: 

Использовать современные 

программные продукты, 

информационные технологии 

для ведения, учета, хранения, 

перевода в электронный вид 

технической и иной 

документации, и 

осуществления коммуникаций в 

организации 

Использовать 

специализированные 

программные приложения и 

информационно-

телекоммуникационную сеть 

Интернет для сбора 

информации о собственниках и 

пользователях помещений и 

осуществления коммуникаций в 

организации 

Применять программные 

средства для оформления и 

осуществления за 

потребленные коммунальные 

ресурсы, оказанные услуги и 

выполненные работы в 

многоквартирном доме. 

Применять программное 

обеспечение и современные 

информационные технологии, 

используемые организацией 

Применять программное 

обеспечение и современные 

информационные технологии, 

используемые организацией 

Производить необходимые 

отключения инженерных 

систем гражданских зданий в 

рамках локализации и 

предотвращения 

распространения последствий 

аварий. 

Степень 

сформированности 

умений: частично 

усвоенное; 

несистематическое, 

систематическое, 

блестящий уровень 

Контрольное 

тестирование; 

Дифференцированный 

зачет 

 

 


