
Аннотации к рабочим программам дисциплин 

(модулей) 

 

Наименование 

дисциплины 
(модуля) 

Менеджмент качества в фармации 

Краткое 

содержание 

Введение в фармацевтический менеджмент: методология изучения, 

методы и модели. Организационное проектирование в фармации, типы 

организационной структуры управления, эффективное распределение 

полномочий. Основы кадрового менеджмента в аптечных организациях. 

Коммуникация в управлении фармацевтическими организациями. 

Технология разработки и реализации решений в фармацевтической 

практике. Методология управления социально-психологическими 

процессами в аптечном коллективе. Управление конфликтами. Методы, 

приемы, стили управления трудовым коллективом. Личность 

руководителя. Основные направления научных исследований в области 

изучения лекарственных растений. Маркетинговые исследования 

фармацевтического рынка. Маркетинговое планирование, как функция 
эффективной деятельности фармацевтической организации. 

Результаты 

освоения 

дисциплины 

(модуля) 

Осуществляет системный подход для решения поставленных задач в 

социальной фармацевтической среде, с учетом информационных 

технологий 

Трудоемкость, 
з.е. 

3 

Форма 
отчетности 

Зачет  

Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины 

Основная 

литература 

1. Лапыгин Ю.Н,, Лапыгин Д.Ю. Стратегический менеджмент. – М.: 

Эксмо, 2010. – 432с. 

2. Максимкина Е.А., Чукреева Н.В., Миназова Г.И. Стандартизация и 

обеспечение качества лекарственных средств. - Учебное пособие. – М.: 

Медицина, 2008. – 256 с. 

3. Рыжкова М.В., Сбоева С.Г., Финансовый менеджмент аптечного 

предприятия. – М.: МЦФЭР, 2000. – 264 с. 

4. Глембоцкая Г.Т. Теория и практика фармацевтического 

менеджмента. Цикл лекций. – М.: ММА, 1998 – 118 с. 

5. Лобутева Л.А., Лопатин П.В., Чекова Л.П. Организация 

фармацевтической помощи: системный маркетинговый подход (цикл 

лекций). – М.: ВУНМЦ МЗ РФ, 1999 –174 с. 

6. Лозовая Г.Ф., Лопатин П.В., Глембоцкая Г.Т. Менеджмент 

фармацевтической организации: Учебное пособие. – М.: МЦФЭР, 2000 
–192 с. 

Дополнительная 

литература 

1. Сбоева С.Г. Учет и отчетность хозяйственно-финансовой 
деятельности аптечных предприятий. Цикл лекций. – М, 1997 – 127 с. 

2. Национальный стандарт Российской Федерации «Правила 

производства и контроля качества лекарственных средств», ГОСТ Р. 

52249-2004. 

3. Методические указания «Графическое оформление лекарственных 

средств. Общие требования». (МУ 9467-015-05749479-98). 
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 4. Максимкина Е.А., Глазкова Т.Ю., Ярошенко Н.П. и др. Управление 

продажами товаров аптечного ассортимента. - Методическое пособие. 

– М.: Медицина для всех, 2007. – 232 с. 
 


