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Введение 

 

Целью данных методических указаний является оказание учебно-методической по-

мощи студенту магистратуры в соответствии с требованиями Федерального государствен-

ного образовательного стандарта. Студент магистратуры в ходе освоения курса приобре-

тает навыки командного взаимодействия, эффективного управления командой и ситуатив-

ного выбора стратегий лидерства, а также накопления знаний по данной дисциплине. 

Методические рекомендации предназначены для подготовки студентов магистра-

туры к практическим занятиям.  В процессе подготовки к занятиям необходимо ознако-

миться с планом предстоящего занятия, основным и дополнительным списком рекоменду-

емой литературы по данной теме, внимательно изучить методические рекомендации по 

проведению занятия.  
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Тема 1. Модели командообразования: общая характеристика 

Цель: изучить понятие и содержание моделей командообразования. 

В результате освоения темы обучающийся должен: 

знать: теоретические основы, понятие и содержание моделей командообразования; 

уметь: использовать изученные теоретические основы в практической деятельно-

сти. 

владеть навыками применения теоретических основ на практике. 

В результате освоения темы формируются компетенции:  
УК-3. (способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную страте-

гию для достижения поставленной цели);  

ОПК-3 (способен проектировать организацию совместной и индивидуальной учебной и воспита-

тельной деятельности обучающихся, в том числе с особыми образовательными потребностями); 

ОПК-7 (способен планировать и организовывать взаимодействия участников образовательных от-

ношений). 

 

Теоретическая часть 

При интерпретации этапов и процессов командообразования нередко пользуются 

моделями, разработанными для описания стадий развития социальных групп. Число таких 

моделей довольно велико, они складывались в исследованиях различных групп и в весьма 

разнообразных контекстах [Донцов, Дубовская, Жуков, 2002; Жуков, 2004]. Большинство 

из них являются описательными (дескриптивными). Подобные модели стремятся дать кар-

тину того, как процесс развития группы происходит «естественным путем», т.е. без наме-

ренного, спланированного и систематического вмешательства со стороны исследователя. 

Наиболее часто в книгах и статьях, посвященных командообразова-нию, встречается 

модель группового развития, предложенная Б. Такменом. Ее первоначальный вариант ос-

новывался преимущественно на анализе феноменологии тренинговых и психотерапевтиче-

ских групп, но, как выяснилось в дальнейшем, описанная Б. Такменом последовательность 

стадий развития наблюдается и в группах, работающих в бизнес-организациях. Есть все ос-

нования утверждать, что данная модель на сегодняшний день может считаться наиболее 

универсальной. 

 

Вопросы к практическому занятию: 
1. Основные характеристики команды: общее видение, личностное и командное по-

зиционирование, быстрое реагирование на изменения, взаимодополняемость и взаимозаме-

няемость, распределение ответственности.  

2. Схема Р. Блейка и Дж. Моутона для анализа уровня командного взаимодействия.  

3. Модель командообразования в режиме реального времени Ю. М. Жукова, Д. 

В. Хренова.  

4. Модель командообразования Т. Ю. Базарова.  

 

Литература:  

1. Основная: 1,2,3 

2. Дополнительная: 1,2,3 

3. Интернет-ресурсы:1-9 

 

Тема 2. Стадии и процессы командообразования 

Цель: изучить стадии и теоретические основы процессов командообразования. 

В результате освоения темы обучающийся должен: 

знать: стадии и теоретические основы процессов командообразования; 

уметь: использовать изученные теоретические основы в практической деятельно-

сти. 

владеть навыками применения теоретических основ на практике. 

http://pandia.ru/text/category/videnie/
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В результате освоения темы формируется компетенция:  
УК-3. (способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную страте-

гию для достижения поставленной цели);  

ОПК-3 (способен проектировать организацию совместной и индивидуальной учебной и воспита-

тельной деятельности обучающихся, в том числе с особыми образовательными потребностями); 

ОПК-7 (способен планировать и организовывать взаимодействия участников образовательных от-

ношений). 

 

Теоретическая часть 

Можно выделить пять этапов развития команды.  

1. Адаптация. С точки зрения деловой активности характеризуется как этап взаимного 

информирования и анализа задач. На этом этапе происходит поиск членами группы опти-

мального способа решения задачи. Межличностные взаимодействия осторожны и ведут к 

образованию диад, наступает стадия проверки и зависимости, предполагающая ориенти-

ровку членов группы относительно характера действий друг друга и поиск взаимоприемле-

мого поведения в группе. Члены команды собираются вместе с чувством настороженности 

и принужденности. Результативность команды на данном этапе низка, так как члены ее еще 

не знакомы и не уверены друг в друге. 

2. Группирование. Этот этап характеризуется созданием объединений (подгрупп) по 

симпатиям и интересам. Инструментальное содержание его состоит в противодействии чле-

нов группы требованиям, предъявляемым им содержанием задачи, вследствие выявления 

несовпадения личной мотивации индивидов с целями групповой деятельности. Происходит 

эмоциональный ответ членов группы на требования задачи, который приводит к образова-

нию подгрупп. При группировании начинает складываться групповое самосознание на 

уровне отдельных подгрупп, формирующих первые интрагрупповые нормы. 

Особенности существования групп на данном этапе характерны для рабочих управлен-

ческих групп с субкультурами типа "клика". Происходит объединение всех членов под-

группы вокруг ее лидера, которое может послужить причиной некритичного восприятия 

последнего со стороны отдельных членов группы. 

3. Кооперация. На этой стадии происходит осознание желания работать над решением 

задачи. Стадия характеризуется более открытым и конструктивным общением, чем преды-

дущие, появляются элементы групповой солидарности и сплоченности. Здесь впервые воз-

никает сложившаяся группа с отчетливо выраженным чувством мы. Ведущей на этом этапе 

становится инструментальная деятельность, члены группы хорошо подготовлены к ее осу-

ществлению, развито организационное единство, но в такой группе отсутствуют доста-

точно выраженные психологические связи. Особенности существования групп на этом 

этапе характерны для рабочих управленческих групп с субкультурами типа "кружок" и 

"комбинат". 

4. Нормирование деятельности. Разрабатываются принципы группового взаимодей-

ствия. Доминирующей становится сфера эмоциональной активности, резко возрастает зна-

чение отношений "я – ты", личные взаимоотношения становятся особенно тесными. Харак-

терная черта развития группы на этой стадии – отсутствие интергрупповой активности. 

Процесс обособления сплоченной, хорошо подготовленной, единой в организационном и 

психологическом отношениях группе может превратить ее в группу-автономию, для кото-

рой характерны замкнутость на своих целях, эгоизм. 

5. Функционирование. С точки зрения деловой активности эту стадию можно рассмат-

ривать как стадию принятия решений конструктивными попытками успешного решения за-

дачи. Функционально-ролевая соотнесенность связана с образованием ролевой структуры 

команды, являющейся своеобразным резонатором, посредством которого проигрывается 

групповая задача. Группа открыта для проявления и разрешения конфликта. Признается 

разнообразие стилей и подходов к решению задачи. На этом этапе группа достигает выс-
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шего уровня социально-психологической зрелости, отличаясь высоким уровнем подготов-

ленности, организационным и психологическим единством, характерными для командной 

субкультуры. 

 

Вопросы к практическому занятию: 
1. Соотношение социальных и психологических детерминант группообразования.  

2. Психологические факторы группового членства: удовлетворение потребностей, 

связанных с группой, и реализация потребностей вне группы.  

3. Этапность развития малой группы.  

4. Двухмерная модель развития группы Б. Такмена.  

5. Модели коллективообразования А. В. Петровского, Л. И. Уманского.  

6. Механизмы групповой динамики, разрешение внутригрупповых противоречий. 

Литература:  

1. Основная: 1,2,3 

2. Дополнительная: 1,2,3 

3. Интернет-ресурсы:1-9 

 

Тема 3. Особенности деятельности проектных групп 

Цель: изучить теоретические основы деятельности проектных групп. 

В результате освоения темы обучающийся должен: 

знать: теоретические основы и особенности деятельности проектных групп; 

уметь: использовать изученные теоретические основы в практической деятельно-

сти. 

владеть навыками применения теоретических основ на практике. 

В результате освоения темы формируется компетенция:  
УК-3. (способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную страте-

гию для достижения поставленной цели);  

ОПК-3 (способен проектировать организацию совместной и индивидуальной учебной и воспита-

тельной деятельности обучающихся, в том числе с особыми образовательными потребностями); 

ОПК-7 (способен планировать и организовывать взаимодействия участников образовательных от-

ношений). 

 

Теоретическая часть 

Специфика проектной деятельности связана с двойным подчинением сотрудников: 

они сохраняют линейное подчинение руководителям своих подразделений (маркетолог 

подчинятеся начальнику отдела маркетинга, технолог – начальнику технологического от-

дела, инженер – начальнику цеха или производственного отдела, программист – начальнику 

отдела информационных технологий и т.д.), в тоже время функционально на период про-

екта подчиняются руководителю (или менеджеру) проекта.  Такое разделение приводит к 

необходимости решения целого ряда задач в области административного управления и 

управления персоналом.    

Необходимо определить, кого из сотрудников подразделения делегировать на про-

ект, понять за счет каких временных и организационных ресурсов это будет сделано, осво-

бодить его от ряда текущих задач, перераспределить эти задачи внутри подразделения,  ин-

формировать сотрудников о проекте, скомплектовать проектную группу, позиционировать 

ее участников, организовать коммуникацию внутри нее и между этой группой и другими 

контрагентами внутри и вне организации, простроить непротиворечивую систему мотива-

ции и оплаты труда. Более того, Рисунок 2 иллюстрирует лишь самую простейшую схему.  

По факту проектов может быть много, каждый специалист может работать в нескольких 

проектах, т.е. его подчинение еще  умножается. Конкретный сотрудник может выступать в 

различных проектах в разных позициях (руководетель одних проектов и участник других), 

а проекты будут отличаться по своей привлекательности и выгоде. 

http://pandia.ru/text/category/determinant/
http://pandia.ru/text/category/koll/
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В отличие от проектных групп, в организациях могут существовать еще самоуправ-

ляемые команды. Если проектная группа создается под конкретную задачу (на любом 

уровне организационной иерархии), то самоуправляемая команда является постоянным и 

формальным элементом структуры организации. Собственно управленческая команда (ко-

манда менеджеров) включает первых лиц организации и находится на высших уровнях ор-

ганизационной иерархии. Однако технологии командообразования уже давно проникли на 

средние и низовые уровни иерархии. Создаваемые на средних и низовых уровнях само-

управляемые команды по сути являются разновидностью управленческих команд, перене-

сенных вниз по уровню организационной иерархии, так как являются постоянными и фор-

мальными элементами структуры организации. Здесь отличие скорей количественное, чем 

качественное (объем полномочий). Самоуправляемые команды представляют собой малые 

группы людей, уполномоченные принимать решения о планировании, выполнении и 

оценке своей деятельности.  Исторически для комплектации проектных групп используют 

типологические модели (например, основанную на Юнгианской типологии модель 

Кейрси), а для комплектации управленческих (самоуправляемых) команд – ролевые под-

ходы, например, модель Белбина, модель Марджерисона-МакКенна или, в отечественной 

традиции, модель Базарова-Щедровицкого.  Методологическим основанием типологиче-

ских моделей являются представления о типах (предрасположенностях) личности; ролевых 

моделей – представления об управленческой деятельности и ее составляющих. Существуют 

довольно сильные аргументы, почему при организации проектных групп целесообразно ис-

ходить из психотипов, а при работе с управленческими командами, являющимися постоян-

ными и формальными элементами в организации, из ролевых моделей. 

Под проект в организациях создаются группы, члены которых должны за короткое 

время сплотиться, достичь взаимопонимания, эффективно решить поставленную задачу, по 

возможности не выходя за рамки заданных ресурсных ограничений. При этом деятельность 

группы будет зачастую уникальной или инновационной, а использование стандартных под-

ходов и средств – недостаточным (иначе эта деятельность была бы технологизирована и 

распределена среди задач функциональных подразделений).  По какому же принципу сфор-

мировать проектную группу? Есть, конечно, требования функциональные: если деятель-

ность разворачивается в области информационных технологий, в группу должны быть 

включены специализированные разработчики, если в области продвижения продуктов и 

услуг – маркетологи и т.д. Но в функциональных подразделениях обычно работает не-

сколько специалистов, да и одного перекрытия функций может оказаться мало. Группа мо-

жет не договориться, «погрязнуть» в конфликтах, или, чрезмерно увлекшись деталями, так 

и не решить задачу в целом в отведенные для проекта сроки. 

В прикладных областях социальной, индустриальной и организационной психоло-

гии существуют многочисленные исследования, доказавшие большую производительность 

и креативность гетерогенных команд по отношению к гомогенным. Объяснение таких ре-

зультатов очевидно: дополняющие друг друга люди могут охватить более широкий круг 

задач. 

 

Вопросы к практическому занятию: 
1. Каковы основные социально-психологические особенности деятельности проект-

ных групп?  

2. Может ли участие в проекте ослабить организационную приверженность? Иденти-

фикацию со своим функциональным подразделением?  

3. Какие из задач руководителя проекта, связанных с управлением персоналом и ком-

муникацией, Вы считаете наиболее важными?  

4. Чем проектная группа отличается от самоуправляемой команды?  

5. Приходилось ли Вам комплектовать проектные группы? В каких условиях Вам было 

легче работать – среди схожих с Вами людей или среди людей, обладающих иными 

психическими особенностями?  
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6. Когда гомогенная группа может быть эффективной?  

7. Каковы основные противоречия внутри гомогенной / гетерогенной группы?   

8. Определите с помощью опросника свой психотип. Какова Ваша главная и дополни-

тельная психическая функция? Какая функция является бессознательной? Поду-

майте, мог ли Ваш психотип измениться в течение жизни?  

9. Как особенности Вашего психотипа проявились бы при устройстве на работу / вы-

боре места работы?   

10. Как проявился Ваш психотип в Вашей биографии (профессиональном пути, жизнен-

ной истории)? Какие из присутствующих у Вас привычек и пристрастий могут быть 

для Вашего психотипа не характерны?  

Литература:  

1. Основная: 1,2,3 

2. Дополнительная: 1,2,3 

3. Интернет-ресурсы:1-9 

. 

 

Список рекомендуемой литературы 

 

Основная литература 

1. Корниенко, В. И.  Командообразование : учебник для вузов / В. И. Корниенко. - 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. - 291 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-534-

14723-0. - Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. -

URL: https://urait.ru/bcode/544419 (дата обращения: 14.01.2025). 
2. Савинова, С. Ю.  Лидерство в бизнесе : учебник и практикум для вузов / С. Ю. Сави-

нова, Е. Н. Васильева. - 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. - 280 с. - 

(Высшее образование). - ISBN 978-5-534-11445-4. - Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/542497 (дата обращения: 14.01.2025). 
3. Командная работа и эффективные коммуникации: учебное пособие / Калюгина С. Н., 

Бабина Е. Н., Карамышева Д. Б., Ларионова Н. А., Мухорьянова О. А., Шмыгалева П. В. – 

Ставрополь : СЕКВОЙЯ, 2023. – 225 с. 
 

 

Дополнительная: 

1. Камнева, Е. В. Тренинг командообразования и групповой работы: учебник для маги-

стратуры: / Е. В. Камнева, Н. С. Пряжников, М. В. Полевая ; Финансовый университет при 

Правительстве Российской Федерации. – Москва: Прометей, 2019. – 219 с. : ил. – Режим 

доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=576048 (дата об-

ращения: 18.03.2022). – Библиогр.: с. 123 - 131. – ISBN 978-5-907166-93-6. – Текст : элек-

тронный. 

2. Психология лидерства : учебник для бакалавриата и магистратуры : [для студентов 

вузов, обучающихся по эконом. напр. и специальностям] / В. А. Ильин. – Москва: Юрайт, 

2019. – 312 с. : ил., табл. – (Бакалавр. Магистр). – Гриф: Рек. УМО. – Прил.: с. 308-311. – 

Библиогр. в конце гл. и в подстроч. примеч. – ISBN 978-5-534-01559-1 

 

Интернет-ресурсы 

1. http:// biblioclub.ru Университетская библиотека онлайн 

2. http://www.atkinson.yorku.ca  Федеральный портал научных исследований в области 

управления персоналом 

3. http://www.aup.ru  Административно-управленческий портал 

4. http://fcior.edu.ru  Центр информационно – образовательных ресурсов 

https://urait.ru/bcode/544419
https://urait.ru/bcode/542497
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=576048
http://www.atkinson.yorku.ca/
http://www.aup.ru/
http://fcior.edu.ru/
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5. http://www.iteam.ru Технологии корпоративного управления 

6. http:// biblioclub.ru Университетская библиотека онлайн 

7. http://www.atkinson.yorku.ca  Федеральный портал научных исследований в области 

управления персоналом 

8. http://www.aup.ru  Административно-управленческий портал 

9. http://fcior.edu.ru  Центр информационно – образовательных ресурсов 

http://www.iteam.ru/
http://www.atkinson.yorku.ca/
http://www.aup.ru/
http://fcior.edu.ru/
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ВВЕДЕНИЕ 

 

В современных условиях главным ресурсом эффективного хозяйствования является 

корпус специалистов. Резко возрастает роль личностей, осуществляющих процесс управле-

ния. От их квалификации, деловой активности, умения взаимодействовать между собой и 

достигать социально значимого результата зависят судьбы людей и перспективы развития 

фирмы, учреждения, экономического района. 

Одним из наиболее востребованных личных качеств, наряду с профессионализмом, 

является способность специалиста действовать в команде. Ключевым фактором эффектив-

ной работы команды является способность каждого ее члена «работать на результат». Од-

нако на практике психологический акцент нередко смещается с результатов деятельности 

на межличностную конкуренцию, что часто приводит к скрытой и явной конфронтации. А 

это, в свою очередь, ведет к деловому и экономическому спаду, формирует напряжение 

внутри коллектива, разрушительно воздействует на личность. 

Цель самостоятельной работы по данной дисциплине – закрепление знаний, приоб-

ретенных студентами в процессе изучения теоретического курса по управлению командой 

и стратегиям лидерства. 

Основными задачами является выработка практических навыков: 

- формирования профессиональной эффективной команды; 

- конструктивного межличностного взаимодействия в коллективе. 

- использования ситуативного лидерства в команде; 

- применения стратегий лидерства в зависимости от ситуации. 
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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ 

 

Целью освоения дисциплины «Управление командой и стратегии лидерства» явля-

ется формирование набора универсальных, общепрофессиональных будущего магистра по 

направлению подготовки 44.04.03– Специальное (дефектологическое образование) пу-

тем изучения основ повышения уровня профессиональной подготовки студентов маги-

стратуры в области использования современных технологий командообразования, форми-

рования способности работать в команде и выбирать стили лидерского поведения в зави-

симости от ситуации. 

Задачи данного курса: 

- формирование представления о теоретических основах эффективного взаимодей-

ствия и командной работе;   

- овладение фундаментальными понятиями, закономерностями и принципами ко-

мандообразования;   

- формирование навыков планирования, проектирования и оценки развития процес-

сов командообразования;  

- формирование умения принимать обоснованные решения в сфере управления ко-

мандой исполнителей; 

- формирование навыков развития лидерских качеств; 

- овладение инструментарием выбора стратегии лидерского поведения. 

При организации самостоятельной работы по дисциплине формируются следующие 

компетенции: 

ИД-1 УК-3:  

– применяя знания об эффективности использования стратегии сотрудничества для дости-

жения поставленной цели, определяет роль каждого участника в команде 

ИД-2 УК-3: 

 применяя знания основ командообразования, учитывает в совместной деятельности осо-

бенности поведения и общения разных людей 

ИД-3 УК-3: 

– применяя знания об особенностях командного взаимодействия, способен устанавливать 

разные виды коммуникации для руководства командой и достижения поставленной цели 

ИД-2  ОПК-3 

– применяя знания об особенностях командной работы, проектирует вместе с другими спе-

циалистами психолого-медико-педагогического консилиума разные формы организации 

деятельности обучающихся с ОВЗ 
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ИД-3 ОПК-7: 

–  зная основы командной работы, планирует и организует взаимодействие участников об-

разовательных отношений с учетом их роли в образовательном и коррекционно-развиваю-

щем процессе.  

 Самостоятельная работа по дисциплине «Управление командой и стратегии лидер-

ства» выполняется с целью получения и закрепления знаний,  приобретенных при изучении 

теоретического материала. Самостоятельная работа проводится в виде конспектирования и 

изучения основной и дополнительной литературы, собеседования, подготовки к лекцион-

ным и практическим занятиям. 

 

2. ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ КАРТА САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ 

 

Код реали-

зуемой 

компетен-

ции  

Вид деятельности сту-

дентов магистратуры 

Итоговый продукт 

самостоятельной 

работы 

Средства и тех-

нологии оценки  

Объем 

часов, 

акад. 

ИД-1 УК-3 

ИД-2 УК-3 

ИД-3 УК-3 

ИД-2 ОПК-3 

ИД-3 ОПК-7 

Подготовка реферата 

 

 

Реферат 

 

 

Реферат 

50 

ИД-1 УК-3 

ИД-2 УК-3 

ИД-3 УК-3 

ИД-2 ОПК-3 

ИД-3 ОПК-7 

Подготовка к круглому 

столу по темам № 2,4,6,8 

доклад доклад 48 

Итого 98 

 

 

 

3. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ИЗУЧЕНИЮ ТЕОРЕТИЧЕСКОГО 

МАТЕРИАЛА 

При изучении дисциплины «Управление командой и стратегии лидер-

ства» предусмотрено изучение теоретического материала.  
Виды самостоятельной работы студентов 

Репродуктивная самостоятельная работа 

Самостоятельное прочтение, просмотр, конспектирование учебной литературы, про-

слушивание лекций, магнитофонных записей, заучивание, пересказ, запоминание, Интер-

нет-ресурсы, повторение учебного материала и др. 

Познавательно-поисковая самостоятельная работа 

Подготовка сообщений, докладов, выступлений на семинарских и практических за-

нятиях, подбор литературы по дисциплинарным проблемам, написание рефератов, кон-

трольных, курсовых работ и др. 

Творческая самостоятельная работа 
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Написание рефератов, научных статей, участие в научно-исследовательской работе, 

подготовка дипломной работы (проекта). Выполнение специальных заданий и др., участие 

в научной конференции. 

Организация и контроль самостоятельной работы 

Для успешного выполнения самостоятельной работы студентов необходимо плани-

рование и контроль со стороны преподавателей. Аудиторная самостоятельная работа вы-

полняется студентами на лекциях, семинарских занятиях, и, следовательно, преподаватель 

должен заранее выстроить систему самостоятельной работы, учитывая все ее формы, цели, 

отбирая учебную и научную информацию и средства (методических) коммуникаций, про-

думывая роль студента в этом процессе и свое участие в нем. 

Вопросы для самостоятельной работы студентов, указанные в рабочей программе 

дисциплины, предлагаются преподавателями в начале изучения дисциплины. Студенты 

имеют право выбирать дополнительно интересующие их темы для самостоятельной ра-

боты. 

Не умаляя значения аудиторной самостоятельной работы, в данных методических 

рекомендациях акцентируется внимание на проблемах, связанных с внеаудиторной само-

стоятельной работой и ее организацией. Внеаудиторная самостоятельная работа студентов 

(далее самостоятельная работа) – планируемая учебная, учебно-исследовательская, научно-

исследовательская деятельность студентов, осуществляемая во внеаудиторное время по за-

данию и при методическом руководстве преподавателя, но без его непосредственного уча-

стия. Она включает в себя: 

- подготовку к аудиторным занятиям (лекциям, практическим, семинарским, лабо-

раторным работам и др.) и выполнение соответствующих заданий; 

- самостоятельную работу над отдельными темами учебных дисциплин в соответ-

ствии с учебно-тематическими планами; 

- написание рефератов, докладов, эссе; 

- подготовку ко всем видам практики и выполнение предусмотренных ими заданий; 

- выполнение письменных контрольных и курсовых работ; 

- подготовку ко всем видам контрольных испытаний, в том числе к комплексным 

экзаменам и зачетам; 

- подготовку к итоговой государственной аттестации, в том числе выполнение вы-

пускной квалификационной (дипломной) работы (проекта); 

- работу в студенческих научных обществах, кружках, семинарах и др.; 

- участие в работе факультативов, спецсеминаров и т.п.; 

- участие в научной и научно-методической работе кафедры; 

- участие в научных и научно-практических конференциях, семинарах, конгрессах и 

т.п.; 

- другие виды деятельности, организуемой и осуществляемой вузом, или кафедрой. 

Выполнение любого вида самостоятельной работы предполагает прохождение сту-

дентами следующих этапов: 

- определение цели самостоятельной работы; 

- конкретизация познавательной (проблемной или практической) задачи; 

- самооценка готовности к самостоятельной работе по решению поставленной или 

выбранной задачи; 

- выбор адекватного способа действий, ведущего к решению задачи (выбор путей и 

средств для ее решения); 

- планирование (самостоятельно или с помощью преподавателя) самостоятельной 

работы по решению задачи; 

- реализация программы выполнения самостоятельной работы. 

 

МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПО РАБОТЕ С ЛИТЕРАТУРОЙ 
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При изучении дисциплины у студентов должен вырабатываться рационально-крити-

ческий подход к изучаемым проблемам и явлениям. Это включает понимание того, что со 

временем ряд информационных и теоретических материалов устаревает, требуя критиче-

ского отношения. С другой стороны, каждый текущий вопрос имеет свою историю, кото-

рую тоже полезно знать. Каждое событие может иметь разные интерпретации, поэтому 

слова, сказанные много лет назад, могут иметь важное значение.  

Чтобы понять содержание материала, нужно уметь его прочитывать. Начинать сле-

дует с предварительного просмотра, в ходе которого ознакомиться с названием работы, с 

аннотацией, оглавлением, предисловием. Часто замысел работы ясен уже при ознакомле-

нии с ее названием. Но особенно интересен просмотр оглавления, в результате которого 

становится ясным развитие мысли автора. Неплохо было бы появившиеся при этом мысли 

зафиксировать на бумаге.  

Просматривая текст оглавления, нужно остановиться на тех главах, которые пред-

ставляют для вас особенный интерес, бегло ознакомиться с ними, составляя в общих чертах 

свое представление о них. Цель этого действия – найти места, относящиеся к искомой теме, 

определив при этом, что ценного в каждом из них.  

Следующий этап – прочтение выделенных мест с фиксацией самых главных сведе-

ний. При этом надо четко и ясно осознавать цель чтения, постоянно держа ее перед собой: 

по какому вопросу нужна информация, для чего нужна, ее характер и т.д. необходимо ме-

нять режим чтения – от беглого вдумчивого – в зависимости от ценности информации, оста-

навливаясь там, где это требуется для глубокого понимания текста.  

Следует научиться определять структуру текста по соподчиненности его частей, 

учитывая взаимосвязь текста с рисунками, сносками, примечаниями и таблицами. Все это 

поможет пониманию текста при беглом ознакомлении с ним. Так вырабатывается способ-

ность при прочтении сразу понимать смысл и значение новой информации.  

Многие книги и статьи имеют в своем аппарате списки литературы, которые дают 

возможность пополнить информационную осведомленность о дополнительной литературе 

по данному вопросу.  

Отдельный этап прочтения – ведение записей прочитанного. Существует несколько 

видов записей: план, выписки, тезисы, аннотация, резюме, конспект.  

Планом удобно пользоваться при подготовке к устному выступлению по выбранной 

теме. Каждый пункт плана должен раскрывать одну из сторон избранной темы, а весь план 

должен охватывать ее целиком. 

Тезисы предполагают сжатое изложение основных положений текста в форме 

утверждения или отрицания. Они являются более совершенной формой записей и представ-

ляют основу для дискуссии. К тому же их легко запомнить. 

Аннотация – краткое изложение содержания – дает общее представление о работе. 

Резюме кратко характеризует выводы, главные итоги произведения. 

Конспект является наиболее распространенной формой ведения записей. Основную 

ткань конспекта составляют тезисы, дополненные доказательствами и рассуждениями. 

Конспект может быть текстуальным, свободным или тематическим. Текстуальный пред-

ставляет собой цитатник с сохранение логики работы и структуры текста. Свободный кон-

спект основан на изложении материала в том порядке, который боле удобен автору. В этом 

смысле конспект представляет собирание воедино мыслей, разбросанных по всей книге. 

Тематический конспект может быть составлен по нескольким источникам, где за основу 

берется тема, интерпретируемая по-разному. 

Экономию времени дает использование при записях различного рода сокращений, 

аббревиатуры и т.д. многие используют для регистрации исследуемых тем систему карто-

чек. Преимущество карточек в том, что тема там излагается очень сжато, и они очень 

удобны в использовании, т.к. их можно разложить на столе, перегруппировать и без труда 

найти искомую тему. 
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МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПО НАПИСАНИЮ 

И ОФОРМЛЕНИЮ ДОКЛАДА 

(для выступления в рамках круглого стола или дискуссии) 

Написание доклада по дисциплине «Управление командой и стратегии лидерства» явля-

ется одним из видов самостоятельной работы студентов по изучению социологии. Дан-

ный вид работы способствует повышению качества усвоения программного материала, 

углубленному пониманию наиболее сложных вопросов курса, расширению круга рас-

сматриваемых проблем, овладению научными методами анализа социологических явле-

ний.  

Работая с литературными источниками, не следует ограничиваться простым пе-

ресказом содержания прочитанного. Необходимо выделить наиболее важные теоретиче-

ские положения и обосновать их, раскрыть особенности различных точек зрения на один 

и тот же вопрос, оценить практическое и теоретическое значение результатов реферируе-

мой работы, а также выразить собственное отношение к идеям и выводам автора, подкре-

пив его определенными аргументами (личным опытом, высказываниями других исследо-

вателей и пр.).  

Реферируемый источник, списки использованной литературы, а также все ссылки 

на литературные работы должны быть оформлены по алфавиту с указанием фамилии и 

инициалов автора, название источника, места и года издания; для журнальных статей 

необходимо указать фамилию и инициалы автора, название статьи, журнала, год издания 

и номер.  

 

Доклад по дисциплине «Управление командой и стратегии лидерства» 

студента ... курса (фамилия, имя, отчество) 

                                               факультета, группы 

                                                  Тема: "..............". 

                                                     год выполнения. 

 

1. Общие положения 

1.1. Доклад, как вид самостоятельной работы в учебном процессе, способствует 

формированию навыков исследовательской работы, расширяет познавательные инте-

ресы, учит критически мыслить.  

1.2. При написании доклада по заданной теме студент составляет план, подбирает 

основные источники.  

1.3. В процессе работы с источниками систематизирует полученные сведения, де-

лает выводы и обобщения. 

1.4. К докладу по крупной теме могут привлекать несколько студентов, между 

которыми распределяются вопросы выступления. 

2. Выбор темы доклада  

2.1. Тематика доклада обычно определяется преподавателем, но в определении 

темы инициативу может проявить и студент. 

2.2. Прежде чем выбрать тему доклада, автору необходимо выявить свой интерес, 

определить, над какой проблемой он хотел бы поработать, более глубоко ее изучить.  

3. Этапы работы над докладом 

3.1. Формулирование темы, причем она должна быть не только актуальной по 

своему значению, но и оригинальной, интересной по содержанию. 

3.2. Подбор и изучение основных источников по теме (как правильно, при разра-

ботке доклада используется не менее 8-10 различных источников).  

3.3. Составление списка использованных источников. 

3.4. Обработка и систематизация информации 
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5. Структура и содержание доклада  

3.5. Разработка плана доклада. 

3.6. Написание доклада. 

3.7. Публичное выступление с результатами исследования. 

4. Структура доклада:  

- титульный лист  

- оглавление (в нем последовательно излагаются названия пунктов доклада, ука-

зываются страницы, с которых начинается каждый пункт);  

- введение (формулирует суть исследуемой проблемы, обосновывается выбор 

темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и задачи доклада, 

дается характеристика используемой литературы);  

 

- основная часть (каждый раздел ее, доказательно раскрывая отдельную проблему 

или одну из ее сторон, логически является продолжением предыдущего; в основной части 

могут быть представлены таблицы, графики, схемы); 

- заключение (подводятся итоги или дается обобщенный вывод по теме доклада, 

предлагаются рекомендации);  

- список использованных источников 

5. Структура и содержание доклада  

5.1. Введение - это вступительная часть научно-исследовательской работы. Автор 

должен приложить все усилия, чтобы в этом небольшом по объему разделе показать ак-

туальность темы, раскрыть практическую значимость ее, определить цели и задачи экс-

перимента или его фрагмента. 

5.2. Основная часть. В ней раскрывается содержание доклада.  

Как правило, основная часть состоит из теоретического и практического разделов.  

В теоретическом разделе раскрываются история и теория исследуемой проблемы, дается 

критический анализ литературы и показываются позиции автора.  

В практическом разделе излагаются методы, ход, и результаты самостоятельно проведен-

ного эксперимента или фрагмента. 

В основной части могут быть также представлены схемы, диаграммы, таблицы, 

рисунки и т.д. 

5.3. В заключении содержатся итоги работы, выводы, к которым пришел автор, и 

рекомендации. Заключение должно быть кратким, обязательным и соответствовать по-

ставленным задачам.  

5.4. Список использованных источников представляет собой перечень использо-

ванных книг, статей, фамилии авторов приводятся в алфавитном порядке, при этом все 

источники даются под общей нумерацией литературы. В исходных данных источника 

указываются фамилия и инициалы автора, название работы, место и год издания.  

5.5. Приложение к докладу оформляются на отдельных листах, причем каждое должно 

иметь свой тематический заголовок и номер, который пишется в правом верхнем углу, 

например: «Приложение 1» 

6. Требования к оформлению доклада  

6.1. Объем доклада может колебаться в пределах 5-15 печатных страниц; все при-

ложения к работе не входят в ее объем. 

6.2. Доклад должен быть выполнен грамотно, с соблюдением культуры изложе-

ния.  

6.3. Обязательно должны иметься ссылки на используемую литературу.  

6.4. Должна быть соблюдена последовательность написания библиографического 

аппарата.  

7. Критерии оценки доклада  

- актуальность темы исследования; 

- соответствие содержания теме;  
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5.1. Введение - это вступительная часть научно-исследовательской работы. Автор 

должен приложить все усилия, чтобы в этом небольшом по объему разделе показать акту-

альность темы, раскрыть практическую значимость ее, определить цели и задачи экспери-

мента или его фрагмента. 

5.2. Основная часть. В ней раскрывается содержание доклада.  

Как правило, основная часть состоит из теоретического и практического разделов.  

В теоретическом разделе раскрываются история и теория исследуемой проблемы, дается 

критический анализ литературы и показываются позиции автора.  

В практическом разделе излагаются методы, ход, и результаты самостоятельно проведен-

ного эксперимента или фрагмента. 

В основной части могут быть также представлены схемы, диаграммы, таблицы, ри-

сунки и т.д. 

5.3. В заключении содержатся итоги работы, выводы, к которым пришел автор, и 

рекомендации. Заключение должно быть кратким, обязательным и соответствовать постав-

ленным задачам.  

5.4. Список использованных источников представляет собой перечень использо-

ванных книг, статей, фамилии авторов приводятся в алфавитном порядке, при этом все ис-

точники даются под общей нумерацией литературы. В исходных данных источника указы-

ваются фамилия и инициалы автора, название работы, место и год издания.  

5.5. Приложение к докладу оформляются на отдельных листах, причем каждое должно 

иметь свой тематический заголовок и номер, который пишется в правом верхнем углу, 

например: «Приложение 1» 

6. Требования к оформлению доклада  

6.1. Объем доклада может колебаться в пределах 5-15 печатных страниц; все при-

ложения к работе не входят в ее объем. 

6.2. Доклад должен быть выполнен грамотно, с соблюдением культуры изложения.  

- глубина проработки материала; правильность и полнота использования источ-

ников;  

- соответствие оформления доклада стандартам.  

По усмотрению преподавателя доклады могут быть представлены на семинарах, 

научно-практических конференциях, а также использоваться как зачетные работы по 

пройденным темам. 

Оценкой «отлично» оценивается доклад, в котором соблюдены следующие тре-

бования: полно и четко представлены основные  теоретические понятия;  проведен глу-

бокий анализ  по проблеме; продемонстрировано знание методологических основ изуча-

емой проблемы; уместно и точно использованы различные иллюстративные приемы – 

примеры, схемы, таблицы и т. д.; показано знание межпредметных связей; работа напи-

сана с использованием терминов современной науки, хорошим русским языком, соблю-

дена логическая стройность работы;  соблюдены все требования к оформлению доклада. 

Оценкой «хорошо» оценивается доклад, в которой:  в целом раскрыта актуаль-

ность темы; в основном представлен обзор основной литературы по данной проблеме; 

недостаточно использованы последние публикации по данному вопросу; выводы сфор-

мулированы недостаточно полно; собственная точка зрения отсутствует или недоста-

точно аргументирована; в изложении преобладает описательный характер 

Оценка «удовлетворительно»  выставляется при условии: изложение носит ис-

ключительно описательный, компилятивный  характер; библиография ограничена; изло-

жение отличается слабой аргументацией; работа не выстроена логически; недостаточно 

используется научная терминология; выводы тривиальны; имеются существенные недо-

статки в оформлении. 

Если большинство изложенных  требований к докладу не соблюдено, то он не 

засчитывается. 
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6.3. Обязательно должны иметься ссылки на используемую литературу.  

6.4. Должна быть соблюдена последовательность написания библиографического 

аппарата.  

7. Критерии оценки доклада  

- актуальность темы исследования; 

- соответствие содержания теме;  

- глубина проработки материала; правильность и полнота использования источни-

ков;  

- соответствие оформления доклада стандартам.  

По усмотрению преподавателя доклады могут быть представлены на семинарах, 

научно-практических конференциях, а также использоваться как зачетные работы по прой-

денным темам. 

Оценкой «отлично» оценивается доклад, в котором соблюдены следующие требо-

вания: полно и четко представлены основные  теоретические понятия;  проведен глубокий 

анализ  по проблеме; продемонстрировано знание методологических основ изучаемой про-

блемы; уместно и точно использованы различные иллюстративные приемы – примеры, 

схемы, таблицы и т. д.; показано знание межпредметных связей; работа написана с исполь-

зованием терминов современной науки, хорошим русским языком, соблюдена логическая 

стройность работы;  соблюдены все требования к оформлению доклада. 

Оценкой «хорошо» оценивается доклад, в которой:  в целом раскрыта актуаль-

ность темы; в основном представлен обзор основной литературы по данной проблеме; не-

достаточно использованы последние публикации по данному вопросу; выводы сформули-

рованы недостаточно полно; собственная точка зрения отсутствует или недостаточно аргу-

ментирована; в изложении преобладает описательный характер 

Оценка «удовлетворительно»  выставляется при условии: изложение носит ис-

ключительно описательный, компилятивный  характер; библиография ограничена; изложе-

ние отличается слабой аргументацией; работа не выстроена логически; недостаточно ис-

пользуется научная терминология; выводы тривиальны; имеются существенные недостатки 

в оформлении. 

Если большинство изложенных  требований к докладу не соблюдено, то он не за-

считывается. 

 

 

Перечень дискуссионных тем для круглого стола 

 

Тема 2.  

1. Соотношение социальных и психологических детерминант группообразования.  

2. Психологические факторы группового членства: удовлетворение потребностей, 

связанных с группой, и реализация потребностей вне группы.  

3. Этапность развития малой группы.  

 

  

Тема 4.  

1. Какие основные социально-психологические особенности Вы могли бы назвать 

для управленческих и самоуправляемых команд?  

2. Какие могут быть последствия ситуации, если управленческие задачи поручены 

сотруднику, не имеющему готовности к их решению?   

3. Какие основные социально-психологические особенности Вы могли бы назвать 

для управленческих и самоуправляемых команд?  

4. Какие могут быть последствия ситуации, если управленческие задачи поручены 

сотруднику, не имеющему готовности к их решению?   

5. Что может происходить, если человек имеет установки на решение одних задач, 

http://pandia.ru/text/category/determinant/
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а способности к другим?   

6. Как Вы считаете, может ли один человек в команде эффективно исполнять роль 

«мотиватора» и «аналитика»?   

7. Как Вы считаете, какие процессы могут происходить в команде, не имеющей 

«изыскателей» и «генераторов идей»? Каковы будут сильные и слабые стороны такой ко-

манды?  

 

  

Тема 6.  

  

1. Каковы сильные стороны методологии веревочных курсов? В какой исходной 

ситуации наиболее адекватен данный тип тренинга?  

2. Всегда ли последовательность низких упражнений должна быть заранее четко 

определена? Как можно работать с нарушением правил?   

3. Как отразится межгрупповая конкуренция на выполнение низких упражнений?   

 

 

Тема 8. 

 

1. Классификация форм власти и влияния. 

2. Характеристика основных аспектов власти, их сильные и слабые стороны. 

3. Влияние развития общества в целом на эффективность использования различ-

ных форм власти. 

4. Делегирование полномочий в системе менеджмента. 

5. Современные требования, предъявляемые к менеджеру. 

6. Стили управления: авторитарный, демократический и либеральный. 

7. Адаптация стилей руководства к деловым ситуациям. 

 

 

Перечень тем для подготовки реферата 

Базовый уровень 

1. Актуальность командной работы 

2. Достоинства и недостатки командной работы 

3. Эффективность командного труда 

4. Пути повышения эффективности труда команды 

5. Формирование эффективной команды как фактора конкурентоспособности органи-

зации 

6. Организация коллективной работы 

7. Командные принципы работы 

8. Система командной деятельности в организации и управление командами 

9. Социально-психологические факторы создания эффективной управленческой ко-

манды 

10. Отечественный и зарубежный опыт в области командообразования 

 

Повышенный уровень 

1. Современный взгляд на команду  

2. Принципы управления командой.  

3. Типы лидерства.  
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4. Основные сферы профессиональной деятельности командной формы ра-

боты.  

5. Теория лидерских черт.  

6. Формальное и неформальное лидерство  

7. Этапы формирования команды.  

8. Преимущества работы в команде.  

9. Потенциальные возможности командного развития.  

10. Кризис в команде 

11. Социально-психологическое исследование лидерства  

12. Основные групповые роли и статусы 

13. Социометрическое изучение групповой структуры. 
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