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1. Цель и задачи освоения дисциплины 
Цель  освоения  дисциплины  заключается  в  формировании  у  студентов  системного 
представления о закономерностях развития организации и поведенческих моделях отдельных 
индивидов, групп и самих организаций
Задачи освоения дисциплины;
- изучение и практическое применение принципов, законов и закономерностей организации; 
- изучение методов построения и развития организации; 
-  получение  практических  навыков  по  организационному  проектированию,  формированию 
организационных процессов и оценке их состояния; 
- рассмотрение теории поведения людей в организации; 
- изучение особенности групповых взаимоотношений людей; 
- разработка методов управление стрессами и конфликтами; 
- освоение вопросов формирования лидерства и власти в организации

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы
Дисциплина  «Теория  организации  и  организационное  поведение  (продвинутый  уровень)» 
относится к дисциплинам обязательной части. 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесённых с планируемыми 
результатами освоения образовательной программы

Код, 
формулировка 
компетенции

Код, формулировка 
индикатора

Планируемые результаты обучения по 
дисциплине, характеризующие этапы 

формирования компетенций, индикаторов
ОПК-1
Способен решать 
профессиональные 
задачи на основе 
знания (на 
продвинутом 
уровне) 
экономической, 
организационной и 
управленческой 
теории, 
инновационных 
подходов, 
обобщения и 
критического 
анализа практик 
управления

ИД-1. ОПК-1. 
Понимает термины, 
понятия, подходы, модели 
экономической, 
организационной и 
управленческой теорий в 
объеме, необходимом для 
решения 
профессиональных задач.

Применяя  знания  об  организационных  и 
управленческих  теориях  и  опыте  развития 
организационных форм в мировой практике и России 
способен  решать  профессиональные  задачи 
организационной  науки.  Способен  обобщать  и 
анализировать  передовые  мировые  практики 
управления необходимых для развития организации.

ИД-2. ОПК-1. 
Применяет 
инновационные подходы, 
основанные на 
достижениях 
экономической, 
организационной и 
управленческой теорий, 
для решения 
профессиональных задач.

Опираясь  на  знания  основ  рациональных 
инновационных подходов, основанных на результатах 
организационно-управленческой  теории,  способен 
применять  систему  общих  и  частных  методов  в 
управленческой деятельности и рациональные подходы 
в управлении организацией, основанных на результатах 
организационно-управленческой деятельности.
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ОПК-3
Способен 
самостоятельно 
принимать 
обоснованные 
организационно-
управленческие 
решения, 
оценивать их 
операционную и 
организационную 
эффективность, и 
социальную 
значимость, 
обеспечивать их 
реализацию в 
условиях сложной 
(в том числе кросс-
культурной) и 
динамичной среды.

ИД-1. ОПК-3. 
Понимает особенности 
поведения субъектов 
социально-экономических 
взаимодействий в 
зависимости от специфики 
среды, включая 
особенности кросс-
культурных 
взаимодействий.

Опираясь  на  знания  особенностей  принятия 
обоснованных  организационно-управленческих 
решений  в  организационном  поведении,  норм 
организационного поведения в международной среде и 
особенностей  поведения  субъектов  социально-
экономических  взаимодействий  в  зависимости  от 
специфики  среды,  включая  особенности  кросс-
культурных взаимодействий, принимает обоснованные 
организационно-управленческие решения и оценивает 
их  социальную  значимость,  выстраивает  парадигму 
организационных  отношений  (в  том  числе  в  кросс-
культурной среде), а также
способен  разрабатывать  инструментарий  норм 
поведения  субъектов  социально-экономических 
отношений

ИД-2.ОПК-3. Описывает 
проблемы и ситуации 
профессиональной 
деятельности, используя 
язык и аппарат 
менеджмента и, при 
необходимости, смежных 
экономических и 
социальных наук.

Применяя  знания  теоретических  основ  описания 
проблем и ситуаций профессиональной деятельности, 
проводит  анализ  проблем  и  практических  ситуаций 
посредством  инструментов  организационной  науки, 
используя  аппарат  системы  управления  социальной 
организацией

4. Объем учебной дисциплины и формы контроля * 

Объем учебной дисциплины и 
формы контроля 

заочная форма

Зачетных единиц, всего 3
Академических часов, всего 108
в том числе

- контактная работа 12
Лекции/из них практическая подготовка 4
Практический занятий/ из них практическая подготовка 8
Лабораторных работ/ из них практическая подготовка -

- самостоятельная работа 87
-контроль 9
Формы контроля, семестр
Экзамен 1 семестр
Реферат 1 семестр

*  Дисциплина  предусматривает  применение  электронного  обучения,  дистанционных 
образовательных технологий 
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5. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием 
количества часов и видов занятий

№
Раздел (тема) дисциплины и 

краткое содержание

Формируем
ые 

компетенци
и, 

индикаторы

Заочная форма Сам
осто
ятел
ьная 
рабо
та, 

часо
в

Фо
рма 
тек
ущ
его 
кон
тро
ля 

усп
ева
емо
сти

Контактная работа 
обучающихся с 

преподавателем /из них 
в форме практической 

подготовки, часов

Лекц
ии

Практ
ически

е 
заняти

я

Лабо
ратор
ные 

работ
ы

1 семестр
1 Организационный анализ и 

проектирование 
организационных систем 
1. Миссия и цели организации 
2. Анализ внутренней и 
внешней среды 
3. Концепция жизненного 
цикла организации 
4. Организационное 
проектирование 
5.  Перспективы  развития 
организационных систем

ИД-1.ОПК-
1
ИД-1.ОПК-
3

2 4 - 9,7
Собес
едова
ние

2 Законы и принципы 
организации 
1. Общие законы организации 
2. Частные и специфические 
законы организации 
3. Принципы статического 
состояния организации 
4.  Принципы  динамического 
состояния организации

ИД-1.ОПК-
3
ИД-2.ОПК-
3

- - 9,7
Собес
едова
ние

3 Процессы разработки 
корпоративной стратегии. 
Стратегическое развитие 
организации 
1. Основные этапы разработки 
стратегии организации 
2.  Стратегическое  развитие 
организации

ИД-1.ОПК-
1
ИД-2.ОПК-
3

9,7

Собес
едова
ние

Инди
видуа
льное 
задан

ие
4 Личность и организация 

1. Основные теории личности. 
Типология личностей 
2. Система потребностей, 

2 2 - 9,7

Собес
едова
ние

тести
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мотивов и интересов 
3. Мотивация и 
результативность организации 
4. Управление конфликтами и 
стрессами 
5. Управление нововведениями

ИД-2.ОПК-
1
ИД-2.ОПК-
3

рован
ие

5 Формирование группового 
поведения 
1. Группы и их классификация. 
2. Групповая динамика и ее 
составляющие. 
3.  Условия,  влияющие  на 
эффективность работы группы. 
4. Взаимодействие индивида и 
группы.   

ИД-1.ОПК-
1
ИД-2.ОПК-
3

9,7

Собес
едова
ние

тести
рован

ие

6 Организационная культура и 
ее влияние на поведение 
работников 
1. Понятие организационной 
культуры. Свойства, основные 
элементы, функции и типы 
организационной культуры. 
2. Типология организационных 
культур. 
3. Формирование и 
поддержание организационной 
культуры. 
4.  Организационное поведение 
в  системе  международного 
бизнеса. 

ИД-2.ОПК-
3

9,7

Собес
едова
ние

докла
д

7 Тенденции развития 
организационных систем 
1. Сетевые организации. 
Сущность и эволюция сетевых 
организаций. Разновидности 
сетевых организаций. 
2. Виртуальные корпорации. 
Понятие виртуальной 
корпорации. Принципы 
образования виртуальных 
организаций. Особенности 
работы виртуальных 
организаций. 
3. Многомерные организации. 
Понятие многомерной 
организации. Особенности 
многомерной структуры 
крупных организаций. 
Отличительные особенности 
многомерных организаций. 
4. Интеллектуальные 
организации. Особенности 
интеллектуальных 

ИД-1.ОПК-
1
ИД-1.ОПК-
3

9,7

Собес
едова
ние

тести
рован

ие
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организаций. Условия их 
формирования и развития. 

8 Управление поведением в 
организации 
1. Факторы, влияющие на 
поведение человека в 
организации. Природные 
свойства человека. Понятие 
темперамента. Характер. 
Способности. 
2. Система потребностей, 
мотивов и интересов. Ранние 
теории, объясняющие 
поведение человека. Понятие 
потребности. Первичные и 
вторичные потребности. 
Теории, изучающие 
потребности человека. 
Мотивационная модель 
потребностей А. Маслоу. 
Мотив, его зависимость и 
отличие от потребностей. 
Влияние мотивов на поведение 
личности. Интерес. 
3. Система управления 
личностью или «я – 
концепция». Факторы, 
влияющие на формирование 
самосознания человека. 
4.  Научение  поведению. 
Понятие  «научение 
поведению».  Теории, 
изучающие  возможности 
научения поведению. 

ИД-1.ОПК-
3
ИД-2.ОПК-
3

- 2

-

9,7
Собес
едова
ние

9 Практический 
инструментарий управления 
поведением в организации 
1. Мотивация и 
результативность организации. 
Содержательные и 
процессуальные теории 
мотивации. Современные 
теории мотивации. 
2. Управление конфликтами. 
Понятие конфликта. Виды и 
причины конфликтов в 
организации. Методы 
управления конфликтами. 
3. Управление стрессами. 
Сущность и природа стресса. 
Влияние стресса на 
организационное поведение 
сотрудников. Виды стрессов. 
Методы управления. 

ИД-1.ОПК-
3
ИД-2.ОПК-
3

9,7
Собес
едова
ние



7

4. Управление нововведениями. 
Природа  изменений  в 
организации.  Формы 
сопротивления  работников 
изменениям.  Управление 
изменениями в организации.
ИТОГО за 1 семестр 4 8 - 87
ИТОГО 4 8 - 87

6. Фонд оценочных средств по дисциплине

Фонд  оценочных  средств  (ФОС)  по  дисциплине  базируется  на  перечне  осваиваемых 
компетенций  с  указанием  индикаторов  их  достижения.  ФОС  обеспечивает  объективный 
контроль достижения запланированных результатов обучения по дисциплине. 
ФОС по дисциплине включает в себя: 
- описание критериев оценивания компетенции на различных этапах их формирования, шкал 
оценивания;
- типовые оценочные средства, необходимые для оценки результатов обучения по дисциплине 
и уровня сформированности компетенций. 
Методические  материалы,  определяющие  процедуры  оценивания  результатов  обучения  по 
дисциплине, включаются в методические указания.
ФОС являются приложением к данной программе дисциплины.

7. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины
Приступая к работе, каждый студент должен принимать во внимание следующие положения.
Дисциплина построена по тематическому принципу, каждая тема представляет собой логически 
завершенный раздел.
Лекционный  материал  посвящен  рассмотрению  ключевых,  базовых  положений  курсов  и 
разъяснению учебных заданий, выносимых на самостоятельную работу студентов.
Практические занятия проводятся с целью закрепления усвоенной информации, приобретения 
навыков  ее  применения  при  решении  практических  задач  в  соответствующей  предметной 
области.
Самостоятельная работа студентов направлена на самостоятельное изучение дополнительного 
материала, подготовку к практическим и лабораторным занятиям, а также выполнения всех 
видов самостоятельной работы.
Для  успешного  освоения  дисциплины,  необходимо выполнить  все  виды  самостоятельной 
работы, используя рекомендуемые источники информации.

8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

8.1. Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения дисциплины 
8.1.1. Перечень основной литературы: 

1. Фейзуллаев, Ф. С. Учебно-методическое пособие по дисциплине "Теория организации 
и организационное поведение" Электронный ресурс / Фейзуллаев Ф. С. - Махачкала : ДагГАУ 
имени М.М.Джамбулатова, 2018. - 61 с., экземпляров неограничено
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2. Муртазаева,  Р.  Н.  Теория  организации  и  организационное  поведение  Электронный 
ресурс / Муртазаева Р. Н., Карпова А. А. : практикум. - Волгоград : Волгоградский ГАУ, 2017. - 
124 с., экземпляров неограничено

8.1.2. Перечень дополнительной литературы: 
1. Фейзуллаев, Ф. С. Теория организации и организационное поведение Электронный ресурс / 
Фейзуллаев Ф. С.  :  учебно-методическое пособие к практическим занятиям.  -  Махачкала : 
ДагГАУ имени М.М.Джамбулатова, 2019. - 48 с., экземпляров неограничено
2. Никишина,  А.  Л.  Теория  организации  и  организационное  поведение  Электронный 
ресурс / Никишина А. Л. : практикум. - Тольятти : ТГУ, 2016. - 136 с. - ISBN 978-5-8259-0989-9, 
экземпляров неограничено
3. Кравченко,  Т.  С.  Теория  организации  и  организационное  поведение  Электронный 
ресурс  /  Кравченко  Т.  С.  :  учебно-методическое  пособие  для  практических  занятий  и 
самостоятельной  работы  магистров  по  направлению  080200.68  «менеджмент».  -  Орел  : 
ОрелГАУ, 2014. - 88 с., экземпляров неограничено
4. Бардасова,  Э.  В.  Теория  организации  и  организационное  поведение  Электронный 
ресурс : Учебное пособие для слушателей магистратуры / Э. В. Бардасова, Е. А. Сергеева. -  
Казань : Казанский национальный исследовательский технологический университет, 2013. - 104 
с.  -  Книга  находится  в  премиум-версии  ЭБС  IPR  BOOKS.  -  ISBN  978-5-7882-1427-6, 
экземпляров неограничено

8.2. Перечень учебно-методического обеспечения самостоятельной работы обучающихся по 
дисциплине 
1.  Методические  рекомендации  для  обучающихся  по  организации  и  проведению 
самостоятельной работы по дисциплине «Теория организации и организационное поведение 
(продвинутый  уровень)»  для  студентов  направления  38.04.02  Менеджмент,  [Электронная 
версия]
2.  Методические  указания  по  выполнению  практических  работ  по  дисциплине  «Теория 
организации и организационное поведение (продвинутый уровень)» для студентов направления 
38.04.02 Менеджмент, [Электронная версия]
 
8.3.  Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  «Интернет», 
необходимых для освоения дисциплины

1. ЭБС «Университетская библиотека онлайн» –– Режим доступа: http://biblioclub.ru
2.  Федеральный  портал  «Экономика.  Социология.  Менеджмент»  ––  Режим  доступа: 
http://ecsocman.hse.ru
3.  Федеральный  центр  информационно-образовательных  ресурсов  ––  Режим  доступа: 
http://fcior.edu.ru
4.  Электронная  библиотека  Издательского  дома  «Гребенников»  ––  Режим  доступа: 
http://grebennikon.ru/

9.  Перечень  информационных  технологий,  используемых  при  осуществлении 
образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения 
и информационных справочных систем
При  чтении  лекций  используется  компьютерная  техника,  демонстрации  презентационных 
мультимедийных материалов.  На  практических  занятиях  студенты представляют  комплект 
практических работ, презентации, подготовленные ими в часы самостоятельной работы.
Информационные справочные системы:

http://biblioclub.ru/
http://grebennikon.ru/
http://fcior.edu.ru/
http://ecsocman.hse.ru/
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Информационно-справочные и информационно-правовые системы, используемые при изучении 
дисциплины:
1.  Профессиональная  база  данных  Росстата   ––  Режим  доступа: 
http://www.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_main/rosstat/ru/statistics/databases
2.  Информационная  справочная  система  КонсультантПлюс.  ––  Режим  доступа: 
http://www.consultant.ru
3. Информационная справочная система ГАРАНТ.РУ –– Режим доступа:   http://www.garant.ru
4.  Федеральный образовательный портал «Экономика Социология Менеджмент» –– Режим 
доступа:  http://ecsocman.hse.ru

Программное обеспечение:
1 Альт Рабочая станция 10
2 Альт Рабочая станция K
3 Альт «Сервер»
4 Пакет офисных  программ - Р7-Офис

10.  Описание  материально-технической  базы,  необходимой  для  осуществления 
образовательного процесса по дисциплине 
 

Лекции Учебная  аудитория  для  проведения  учебных  занятий,  оснащенная 
мультимедийным  оборудованием  и  техническими  средствами 
обучения.

Практические занятия Учебная  аудитория  для  проведения  учебных  занятий,  оснащенная 
мультимедийным  оборудованием  и  техническими  средствами 
обучения.

Самостоятельная работа Помещение для самостоятельной работы обучающихся оснащенное 
компьютерной  техникой  с  возможностью  подключения  к  сети 
Интернет и возможностью доступа к электронной информационно-
образовательной среде университета.

11.  Особенности освоения дисциплины лицами с ограниченными возможностями 
здоровья

Обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  предоставляются  специальные 
учебники, учебные пособия и дидактические материалы, специальные технические средства 
обучения  коллективного  и  индивидуального  пользования,  услуги  ассистента  (помощника), 
оказывающего  обучающимся  необходимую  техническую  помощь,  а  также  услуги 
сурдопереводчиков и тифлосурдопереводчиков.
Освоение дисциплины обучающимися с ограниченными возможностями здоровья может быть 
организовано совместно с другими обучающимися, а также в отдельных группах.
Освоение  дисциплины  обучающимися  с  ограниченными  возможностями  здоровья 
осуществляется  с  учетом  особенностей  психофизического  развития,  индивидуальных 
возможностей и состояния здоровья.
В целях доступности получения высшего образования по образовательной программе лицами с 
ограниченными возможностями здоровья при освоении дисциплины обеспечивается:
1) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению:
- присутствие ассистента, оказывающий студенту необходимую техническую помощь с учетом 
индивидуальных особенностей (помогает занять рабочее место, передвигаться,  прочитать и 
оформить задание, в том числе, записывая под диктовку),

http://ecsocman.hse.ru/
http://www.garant.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_main/rosstat/ru/statistics/databases
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-  письменные  задания,  а  также  инструкции  о  порядке  их  выполнения  оформляются 
увеличенным шрифтом,
- специальные учебники, учебные пособия и дидактические материалы (имеющие крупный 
шрифт или аудиофайлы),
- индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс,
-  при  необходимости  студенту  для  выполнения  задания  предоставляется  увеличивающее 
устройство;
2) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху:
- присутствие ассистента, оказывающий студенту необходимую техническую помощь с учетом 
индивидуальных особенностей (помогает занять рабочее место, передвигаться,  прочитать и 
оформить задание, в том числе, записывая под диктовку),
-  обеспечивается  наличие  звукоусиливающей  аппаратуры  коллективного  пользования,  при 
необходимости  обучающемуся  предоставляется  звукоусиливающая  аппаратура 
индивидуального пользования;
- обеспечивается надлежащими звуковыми средствами воспроизведения информации;
3)  для  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья,  имеющих  нарушения  опорно-
двигательного аппарата (в том числе с тяжелыми нарушениями двигательных функций верхних 
конечностей или отсутствием верхних конечностей):
- письменные  задания  выполняются  на  компьютере  со  специализированным  программным 
обеспечением или надиктовываются ассистенту;
- по желанию студента задания могут выполняться в устной форме.

12. Особенности реализации дисциплины с применением дистанционных 
образовательных технологий и электронного обучения

Согласно  части  1  статьи  16  Федерального  закона  от  29  декабря  2012  г.  №  273-ФЗ  «Об 
образовании в Российской Федерации» под электронным обучением понимается организация 
образовательной деятельности с применением содержащейся в базах данных и используемой 
при  реализации  образовательных  программ  информации  и  обеспечивающих  ее  обработку 
информационных  технологий,  технических  средств,  а  также  информационно-
телекоммуникационных  сетей,  обеспечивающих  передачу  по  линиям  связи  указанной 
информации,  взаимодействие  обучающихся  и  педагогических  работников.  Под 
дистанционными образовательными технологиями понимаются образовательные технологии, 
реализуемые в основном с применением информационно-телекоммуникационных сетей при 
опосредованном (на расстоянии) взаимодействии обучающихся и педагогических работников.
Реализация  дисциплины  может  быть  осуществлена  с  применением  дистанционных 
образовательных технологий и электронного обучения полностью или частично. Компоненты 
УМК дисциплины (рабочая программа дисциплины, оценочные и методические материалы, 
формы аттестации), реализуемой с применением дистанционных образовательных технологий 
и электронного обучения, содержат указание на их использование. 
При  организации  образовательной  деятельности  с  применением  дистанционных 
образовательных технологий и электронного обучения могут предусматриваться асинхронный 
и  синхронный  способы  осуществления  взаимодействия  участников  образовательных 
отношений посредством информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
При  применении  дистанционных  образовательных  технологий  и  электронного  обучения  в 
расписании по дисциплине указываются: способы осуществления взаимодействия участников 
образовательных  отношений  посредством  информационно-телекоммуникационной  сети 
«Интернет»  (ВКС-видеоконференцсвязь,  ЭТ  –  электронное  тестирование);  ссылки  на 
электронную информационно-образовательную среду СКФУ, на образовательные платформы и 
ресурсы  иных  организаций,  к  которым  предоставляется  открытый  доступ  через 
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информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет»; для синхронного обучения - время 
проведения онлайн-занятий и преподаватели; для асинхронного обучения - авторы онлайн-
курсов. 
При организации промежуточной аттестации с применением дистанционных образовательных 
технологий  и  электронного  обучения  используются  Методические  рекомендации  по 
применению  технических  средств,  обеспечивающих  объективность  результатов  при 
проведении  промежуточной  и  государственной  итоговой  аттестации  по  образовательным 
программам высшего образования -  программам бакалавриата,  программам специалитета и 
программам  магистратуры  с  применением  дистанционных  образовательных  технологий 
(Письмо Минобрнаки России от 07.12.2020 г. № МН-19/1573-АН "О направлении методических 
рекомендаций").
Реализация  дисциплины  с  применением  электронного  обучения  и  дистанционных 
образовательных технологий осуществляется с использованием электронной информационно-
образовательной  среды  СКФУ,  к  которой  обеспечен  доступ  обучающихся  через 
информационно-телекоммуникационную  сеть  «Интернет»,  или  с  использованием  ресурсов 
иных  организаций,  в  том  числе  платформ,  предоставляющих  сервисы  для  проведения 
видеоконференций,  онлайн-встреч  и  дистанционного  обучения  (МТС  Линк),  а  также  с 
использованием  возможностей  социальных  сетей  для  осуществления  коммуникации 
обучающихся и преподавателей.
Учебно-методическое  обеспечение  дисциплины,  реализуемой  с  применением  электронного 
обучения  и  дистанционных  образовательных  технологий,  включает  представленные  в 
электронном  виде  рабочую  программу,  учебно-методические  пособия  или  курс  лекций, 
методические указания к выполнению различных видов учебной деятельности обучающихся, 
предусмотренных дисциплиной,  и  прочие учебно-методические материалы,  размещенные в 
информационно-образовательной среде СКФУ.


