
Аннотация дисциплины

Наименование
дисциплины

Кросс-культурный менеджмент

Содержание Основы  теории  и  истории  менеджмента:  кросс-культурный  контекст.
Общие представления о культуре и кросс-культурных различиях. Этни-
ческое содержание сознания и этнические стереотипы. Кросс-культурная
коммуникация. Межкультурная коммуникация и межкультурная компе-
тентность.

Результаты освое-
ния дисциплины

Анализирует и систематизирует информацию по теме культурных и социально-
психологических особенностей представителей этносов и конфессий, различ-
ных социальных групп в условиях социального и профессионального общения;
определяет  цель  и  задачи  эффективного  межкультурного  взаимодействия,
обосновывает  его  стратегию  и  тактику  с  учётом  разнообразия  культур  в
условиях совместной деятельности.
Определяет цель и задачи своей деятельности, планирует и реализует адекват-
ные  методы  её  оценки,  обосновывает  гипотезы,  разрабатывает  программы
диагностики  проблем  на  основе  современной  методологии.
Использует адекватные средства и технологии психодиагностики и оценки лич-
ности  и  группы;
рефлексивно формирует комплекс критериев и показателей для психодиагно-
стики и оценки параметров социально-психологического исследования;
использует адекватные средства и технологии для составления протоколов, за-
ключений и отчётов по результатам диагностического обследования и экспер-
тизы в рамках профессиональной деятельности.

Трудоемкость, з.е. 3
Формы  отчётно-
сти 

Зачёт

Перечень  основной  и  дополнительной  литературы,  необходимой  для  освоения  дис-
циплины
Основная  литера-
тура 

1.  Кёпль  О.И.  Кросс-культурный  менеджмент  [Электронный  ресурс]:
учебное пособие. – Саратов: Ай Пи Эр Медиа, 2018. – 112 с. – Книга
находится в базовой версии ЭБС IPRbooks, экземпляров не ограничено.
2.  Лебедева  Н.М.  Этнопсихология:  учебник  и  практикум  для
академического  бакалавриата:  [для  студентов  вузов,  обучающихся  по
гуманит. направлениям и спец.] / Н. М. Лебедева; Высш. шк. экономики,
Нац.  исслед.  ун-т.  –  М.:  Юрайт,  2016.  –  ISBN  978-5-9916-6682-4,
экземпляров не ограничено.

Дополнительная
литература 

1.  Кросс-культурный  менеджмент  [Электронный  ресурс]:  учебное
пособие  /  Запорожец  Д.В.,  Назаренко  А.В.,  Кенина  Д.С.,  Звягинцева
О.С., Бабкина О.Н., Исаенко А.П. – Ставрополь: СтГАУ, 2018. – 88 с.,
экземпляров не ограничено.
2.  Почебут  Л.Г.  Кросс-культурная  и  этническая  психология:  учебное
пособие. – СПб.: Питер, 2012. – 336 с., экземпляров 3.
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