
Аннотация дисциплины 

Наименование 

модуля 
Коммуникативные аспекты профессиональной деятельности 

Наименование 

дисциплины 

Практика профессиональной коммуникации на русском языке 

Содержание Теоретические и прикладные модели коммуникации. Формы и типы 

речевой коммуникации. Виды речевой деятельности. Теоретические 

основы коммуникации на русском языке. Виды общения в 

зависимости от типа партнера. Основные единицы речевого общения. 

Постулаты речевой коммуникации. Речевая прагматика. Устная 

речевая коммуникация: монолог и диалог. Мастерство устного 

выступления. Речевые жанры. Принципы построения 

монологического высказывания. Диалог как процесс взаимного 

общения, виды диалогов. Типы вопросов в диалогическом общении. 

Условия эффективности бытового общения Разновидности устной 

профессиональной коммуникации. Основные принципы и этапы 

профессиональной коммуникации. Деловая беседа. Деловые 

телефонные разговоры. Телефонный этикет. Деловые переговоры. 

Письменная речевая профессиональная коммуникация: особенности 

составления официально-деловых документов. Техники речевого 

взаимодействия. Невербальная коммуникация. Паралингвистические 

средства коммуникации. Просодика. Экстралингвистика. 

Межкультурная коммуникация. Стереотипы в межкультурной 

коммуникации. Идентификация «свой – чужой». Лингвокультурные 

различия в МК. Невербальные аспекты МК. Барьеры в МК. 

Результаты 

освоения 

дисциплины  

Готовность к коммуникации в устной и письменной формах; 

Трудоемкость, 

з.е. 

2 

Формы 

отчетности  

Зачет  

Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины 

Основная 

литература 

1. Зверева, Е. Н. Русский язык и культура речи в профессиональной 

коммуникации : учебное пособие / Е. Н. Зверева, С. С. Хромов. — М. 

: Евразийский открытый институт, 2012. — 432 c. — ISBN 978-5-374- 

00575-2. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система 

IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/14648.html 

Дополнительная 

литература 

1. Красикова Е.Н. Теория и практика речевой коммуникации 

[Электронный ресурс]: практикум/ Красикова Е.Н., Калашова А.С.— 

Электрон.текстовые данные.— Ставрополь: Северо-Кавказский 

федеральный университет, 2016.— 118 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/66111.html  

2. Перепелицына Ю.Р. Теория и практика профессиональной 

коммуникации на русском языке [Электронный ресурс] : практикум / 

Ю.Р. Перепелицына. — Электрон.текстовые данные. — Ставрополь: 

Северо-Кавказский федеральный университет, 2016. — 186 c. — 

2227- 8397. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/69441.html 
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