
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

ОП.14 Экономика систем жизнеобеспечения 

 

1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью образовательной 

программы СПО в соответствии с ФГОС по специальности СПО 08.02.14 «Эксплуатация и 

обслуживание многоквартирного дома»  

Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована 08.02.14 

«Эксплуатация и обслуживание многоквартирного дома» 

2. Место учебной дисциплины в структуре образовательной программы: 

Относится к профессиональному циклу основной образовательной программы в 

соответствии с ФГОС по 08.02.14 «Эксплуатация и обслуживание многоквартирного дома». 

3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь: 

Вести прием граждан по вопросам регистрационного учета и информированию по 

задолженности за жилищно-коммунальные услуги. Согласовывать с ответственными 

представителями собственников помещений проекты договоров, планов работ, документов, 

связанных с управлением многоквартирным домом, для рассмотрения общим собранием 

собственников помещений. Проводить совместную работу с ответственными 

представителями собственников по контролю объемов и качества жилищно-коммунальных 

услуг и по профилактике нарушений правил пользования жилыми помещениями. Выбирать 

оптимальные формы коммуникаций при организации работы с персоналом. Анализировать 

деятельность персонала организации, принимать решения по оптимизации деятельности 

структурных подразделений в соответствии с их задачами и функциями. 

Взаимодействовать с коллегами для решения рабочих задач и управлять конфликтными 

ситуациями в процессе делового общения. Выбирать оптимальные формы коммуникаций 

при организации работы с первичными трудовыми коллективами. Применять программные 

средства для оформления и осуществления за потребленные коммунальные ресурсы, 

оказанные услуги и выполненные работы в многоквартирном доме. Осуществлять выдачу 

документов, перечень которых указан в договоре управления, лицам, имеющим право на 

получение таких документов. Осуществлять расчет и корректировку размера платы за 

содержания и ремонт общего имущества, жилищно-коммунальные услуги. Выбирать 

оптимальные формы коммуникации при рассмотрении жалоб и обращений собственников 

и нанимателей помещений услуг и содержания и ремонта общего имущества. Определять 

характер, объемы, технологию ремонта, необходимые материалы и оборудование для 

устранения дефектов и неисправностей зданий. Применять инструментальные методы 

контроля технического состояния конструктивных элементов и систем инженерного 

оборудования зданий. Информирование работника более высокого уровня квалификации в 

случае выявления неисправностей 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен обладать 

знанием: 

Основ документоведения, внутренних стандартов и методических документов в сфере 

коммуникации с пользователями жилых помещений. Жилищного законодательства 

Российской Федерации в области управления, содержания и ремонта многоквартирных 
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домов. Квалификационных требований к персоналу, осуществляющему деятельность по 

управлению многоквартирным домом. Основ гражданско-правовых отношений и 

требования миграционного законодательства Российской Федерации. Правил 

предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в 

многоквартирных домах. Способов оплаты жилищно-коммунальных услуг. Нормативных 

правовых актов, методических документов, регламентирующих деятельность по 

управлению многоквартирными домами. 

Нормативных правовых актов, методических документов, регламентирующих 

деятельность по начислению за жилищно-коммунальные услуги. Порядка организации и 

выполнения работ по техническому обследованию жилых зданий.  Правил эксплуатации 

инженерного оборудования и конструктивных элементов зданий. Правил и методов оценки 

физического и морального износа зданий. Правил технической эксплуатации 

энергоустановок потребителей. Правил технической эксплуатации систем водоснабжения 

и водоотведения населенных мест. 

 

4. Компетенции формируемые в результате освоения дисциплины: 

 

Профессиональные 

компетенции 

Показатели оценки результата 

ПК 1.1 Ввести и осуществлять прием-передачу, учет и хранение 

технической и иной документацию, связанной с управлением 

многоквартирными домами используя нормативные, правовые, 

методические и инструктивные документы 

ПК 1.3  Осуществлять оперативное информирования о деятельности 

организации по управлению многоквартирными домами и 

обеспечить коммуникаций с собственниками помещений по 

вопросам управления многоквартирными домами 

ПК 1.4  Организовывать работу первичных трудовых коллективов по 

обслуживанию общедомового имущества 

ПК 1.5  Организовывать проведение расчетов с потребителями и 

поставщиками жилищно-коммунальных услуг 

ПК 2.2 Организовывать техническую эксплуатацию инженерных 

систем и конструктивных элементов зданий жилищно-

коммунального хозяйства 

 

5. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 
максимальной учебной нагрузки обучающегося 83 часа, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 56 часов; 

самостоятельной работы обучающегося 27 час. 


