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1. Цель и задачи освоения дисциплины
Целью освоения дисциплины является формирование части профессиональных (ПК-3, ПК-
6) компетенций будущего специалиста по направлению подготовки 38.05.01
Экономическая безопасность специализация «Экономико-правовое обеспечение
экономической безопасности».
Ставится задача сформировать у обучающихся четкое представление о том, как должен
осуществляться маркетинговый анализ, чтобы снизить риск маркетинговой деятельности
предприятия, повысить эффективность управленческих решений, а в определенных случаях
– для регулирования рыночных процессов.
Маркетинговый анализ рассматривается как комплексная концепция управления,
направленная на изучение предпочтений потребителей с целью их удовлетворения, а также
с целью сегментирования покупателей для проведения анализа предпочитаемых ими марок
или сортов товаров и степень насыщенности рынка в этих сегментах.
Большое место отводится оптимизации товарной и ценовой политики, политики
формирования сбытовой сети, развития рекламы и анализу маркетинговых коммуникаций.
При изучении курса наряду с овладением студентами теоретическими положениями
уделяется внимание приобретению практических навыков, с тем, чтобы они смогли
успешно применять их в своей последующей работе. Изучение теории маркетингового
анализа построено таким образом, чтобы сформировать целостное представление о том,
как должен осуществляться маркетинговый анализ, и об использовании методов
маркетингового анализа.

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы
Дисциплина «Маркетинговые исследования и анализ рынка» относится к дисциплинам по
выбору части, формируемой участниками образовательных отношений образовательной
программы «Экономико-правовое обеспечение экономической безопасности» по
направлению 38.05.01 Экономическая безопасность.

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесённых с
планируемыми результатами освоения образовательной программы

Код, формулировка
компетенции

Код, формулировка индикатора Планируемые результаты
обучения по дисциплине

(модулю),
характеризующие этапы

формирования
компетенций,
индикаторов

ПК-3 способность И-3 ПК-3. На основе Выполняет
необходимые

расчеты для составления
маркетинговых планов,
проводит анализ угроз
экономической безопасности
при планировании и
осуществлении
маркетинговых проектов в
целях повышения
эффективности деятельности
предприятия

проводить анализ современного методического
возможных инструментария анализирует и
экономических рисков и оценивает показатели риска с
давать им оценку, целью формирования
составлять и эффективной финансово-
обосновывать прогнозы экономической политики
динамики развития хозяйствующего субъекта
основных угроз
экономической
безопасности
ПК-6 способностью И-1 ПК-6. Критически Оценивает и учитывает
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принимать
оптимальные
управленческие

сопоставляет
варианты
поставленных

альтернативные
решения

последствия и возможности
использования имеющихся
ресурсов при разработке
маркетинговой стратегии

решения с учетом профессиональных задач, хозяйствующего субъекта на
основе данных прикладных
научных исследований в
изучаемой сфере, выбирает
инструментальные средства
анализа, обобщения и
обработки результатов,
формулирует выводы

критериев социально- разрабатывает и обосновывает
экономической способы их решения с учётом
эффективности, рисков критериев экономической
и возможностей эффективности и возможных
использования социально-экономических
имеющихся ресурсов последствий

4. Объем учебной дисциплины и формы контроля *
Объем занятий: всего: 4 з. е., 144 акад.ч. ОФО,

в акад. часах
ЗФО,

в акад. часах

Контактная работа:
Лекции/из них практическая подготовка 32/0 6/0
Лабораторных работ/из них практическая подготовка - -
Практических занятий/из них практическая подготовка 32/0 6/0
Самостоятельная работа 80 132
Формы контроля
Экзамен - -
Зачет - -
Зачет с оценкой
Курсовая работа нет нет

* Дисциплина предусматривает применение электронного обучения, дистанционных
образовательных технологий



5. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием количества часов и видов занятий

№ Раздел (тема) дисциплины и краткое содержание
Формируемы
е
компетенции,
индикаторы

очная форма заочная форма Формы
текущего
контроля

Контактная работа
обучающихся с

преподавателем /из них
в форме практической

подготовки, часов

Сам
о
с
т
о
я
т
е
л
ь
н
а
я
р
а
б
о
т
а
,
ч
а
с
о
в

Контактная работа
обучающихся с

преподавателем /из них в
форме практической
подготовки, часов

Сам
о
с
т
о
я
т
е
л
ь
н
а
я
р
а
б
о
т
а
,
ч
а
с
о
в

Лек
ции

Практи
ческ
ие
заня
тия

Лаборат
орн
ые
рабо
ты

Лек
ции

Практи
ческ
ие
заня
тия

Лаборат
орн
ые
рабо
ты

1. Концепции маркетингового анализа
1. Цели и направления маркетингового анализа
2. Использование маркетингового анализа в обосновании
стратегических, текущих и оперативных управленческих
решений
3. Предмет и метод маркетингового анализа

И-1 ПК-6 2.00 2.00 - 10.00 - - - 12.00

Собеседовани
е



2. Методика и приемы маркетингового анализа
1. Основные этапы маркетингового анализа
2. Стоимостно-ориентированные методы маркетингового
анализа
3. Методы сегментирования в маркетинговом анализе
4. Статистические методы в маркетинговом анализе
5. Матричные методы маркетингового анализа

И-1 ПК-6 6.00 6.00 - 14.00 2.00 2.00 - 20.00

Собеседовани
е

3. Информационно-аналитическое обеспечение маркетинга
1. Методы анализа спроса и рыночной конъюнктуры
2. Анализ рисков невостребованной продукции
3. Методы учета, анализа и обоснования оптимальной
производственной программы

И-1 ПК-6 4.00 4.00 - 10.00 - - - 20.00

Собеседовани
е

4. Обоснование методов обеспечения лояльности клиентов
1. Методы оценки и контроля за лояльностью клиентов
2. Аналитическое обоснование специальных программ
повышения лояльности клиентов

И-3 ПК-3 2.00 2.00 - 10.00 - - - 20.00
Собеседовани

е

5. Выбор рациональных путей товародвижения
1. Сравнительная характеристика методов продвижения

И-3 ПК-3 6.00 6.00 - 14.00 - - - 20.00 Собеседовани
е



№ Раздел (тема) дисциплины и краткое содержание
Формируемы
е
компетенции,
индикаторы

очная форма заочная форма Формы
текущего
контроля

Контактная работа
обучающихся с

преподавателем /из них
в форме практической

подготовки, часов

Сам
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а
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а
,
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а
с
о
в

Контактная работа
обучающихся с

преподавателем /из них в
форме практической
подготовки, часов

Сам
о
с
т
о
я
т
е
л
ь
н
а
я
р
а
б
о
т
а
,
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а
с
о
в

Лек
ции
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ие
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Лаборат
орн
ые
рабо
ты

Лек
ции

Практи
ческ
ие
заня
тия

Лаборат
орн
ые
рабо
ты

товаров к клиенту
2. Движение готовой продукции как объект логистического
анализа
3. Анализ затрат на управление запасами готовой
продукции
4. Анализ факторов, определяющих выбор систем
продвижения товаров
5. Анализ эффективности рекламных кампаний



6. Анализ эффективности консалтинговой деятельности
1. Сравнительный анализ эффективности разных методов
маркетинга
2. Функционально-стоимостный анализ в системе оценки
эффективности маркетинга
3. Анализ эффективности маркетинга на основе
сбалансированной системы показателей и рейтинговой
оценки
4. Аудит маркетинговой деятельности

И-3 ПК-3 6.00 6.00 - 12.00 2.00 2.00 - 20.00

Собеседовани
е

7. Роль маркетингового анализа в обосновании стратегии
развития организации
1. Анализ макросреды организации
2. Анализ микросреды и` конкурентных сил в отрасли
3. Анализ инвестиционной привлекательности и выбор
стратегии предприятия

И-3 ПК-3 6.00 6.00 - 10.00 2.00 2.00 - 20.00

Собеседовани
е

1.ИТОГО за 8 семестр 32.00 32.00 - 80.00 6.00 6.00 - 132.00
2 ИТОГО 32.00 32.00 - 80.00 6.00 6.00 - 132.00

5



6. Фонд оценочных средств по дисциплине
Фонд оценочных средств (ФОС) по дисциплине базируется на перечне осваиваемых
компетенций с указанием индикаторов их достижения. ФОС обеспечивает объективный
контроль достижения запланированных результатов обучения по дисциплине.
ФОС по дисциплине включает в себя:
- описание критериев оценивания компетенции на различных этапах их формирования,
шкал оценивания;
- типовые оценочные средства, необходимые для оценки результатов обучения по
дисциплине и уровня сформированности компетенций.
Методические материалы, определяющие процедуры оценивания результатов обучения по
дисциплине, включаются в методические указания.
ФОС являются приложением к данной программе дисциплины.

7. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины
Приступая к работе, каждый студент должен принимать во внимание следующие
положения:
− дисциплина построена по тематическому принципу, каждая тема представляет собой
логически завершенный раздел;
− лекционный материал посвящен рассмотрению ключевых, базовых положений курсов
и разъяснению учебных заданий, выносимых на самостоятельную работу студентов.
− практические занятия проводятся с целью закрепления усвоенной информации,
приобретения навыков ее применения при решении практических задач в соответствующей
предметной области;
− самостоятельная работа студентов направлена на самостоятельное изучение
дополнительного материала, подготовку к практическим занятиям, а также выполнения
всех видов самостоятельной работы;
− для успешного освоения дисциплины, необходимо выполнить все виды
самостоятельной работы, используя рекомендуемые источники информации.

8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
8.1. Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения
дисциплины
8.1.1. Перечень основной литературы:
1. Полякова, Э. И. Экономический и маркетинговый анализ : учебное пособие / Э.
И. Полякова.— Москва, Вологда : Инфра-Инженерия, 2023. — 308
c.— ISBN 978-5-9729-1436-4.— Текст : электронный // Цифровой образовательный
ресурс IPR SMART : [сайт].— URL: https://www.iprbookshop.ru/133029.html
2. Николаева, М. А. Маркетинг : учебник и практикум / М. А. Николаева, С. А.
Калугина. — Москва : Дашков и К, 2023. — 364 c. — ISBN 978-5-394-05097-8. —
Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт].— URL: https://www.iprbookshop.ru/136478.html

8.1.2. Перечень дополнительной литературы:
1. Маркетинговый анализ: инструментарий и кейсы : учебное пособие / Л.С.
Латышова [и др.].. — Москва : Дашков и К, 2019. — 142 c.— ISBN 978-5-394- 03354-
4.— Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт].— URL: https://www.iprbookshop.ru/85389.html

http://www.iprbookshop.ru/133029.html
http://www.iprbookshop.ru/136478.html
http://www.iprbookshop.ru/85389.html
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2. Диканов М.Ю. Комплексный маркетинговый анализ предприятий различных
сфер деятельности : учебное пособие / Диканов М.Ю..— Ростов- на-Дону : Донской
государственный технический университет, 2018. — 156 c.— ISBN 978-5-7890-1516-2. — Текст : электронный // Цифровой образовательный
ресурс IPR SMART : [сайт].— URL: https://www.iprbookshop.ru/118047.html
3. Никитина Л.Н. Маркетинговый анализ деятельности фирмы : учебное пособие /
Никитина Л.Н., Шиков П.А.. — Санкт-Петербург : Санкт- Петербургский
государственный университет промышленных технологий и дизайна, 2018. — 124
c.— ISBN 978-5-7937-1609-3.— Текст : электронный // Цифровой образовательный
ресурс IPR SMART : [сайт].— URL: https://www.iprbookshop.ru/102925.html
4. Шамис, В. А. Маркетинг : практикум / В. А. Шамис, Г. Г. Левкин. — Москва : Ай Пи
Ар Медиа, 2023.— 78 c.— ISBN 978-5-4497-1817-4.— Текст :
электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL:
https://www.iprbookshop.ru/124162.html

8.2. Перечень учебно-методического обеспечения по дисциплине
Лазарева, Н.В. Методические указания по дисциплине «Маркетинговые исследования и
анализ рынка» для студентов специальности 38.05.01 Экономическая безопасность
[Электронная версия] , Ставрополь : СКФУ (электронная версия)

8.3. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»,
необходимых для освоения дисциплины
1.Информационная справочная система ГАРАНТ.РУ // Режим доступа:
http://www.garant.ru/
2.Информационная справочная система КонсультантПлюс. // Режим доступа:
http://www.consultant.ru
3.Профессиональная база данных «Всероссийская система данных о компаниях и бизнесе
«За честный бизнес» // Режим доступа: https://zachestnyibiznes.ru
4.Профессиональная база данных Росстата // Режим доступа: Росстат — Базы данных
(https://rosstat.gov.ru)
5.Профессиональная база данных Интерфакс «СПАРК» // Режим доступа: https://spark-
interfax.ru/

9. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении
образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного
обеспечения и информационных справочных систем

При реализации дисциплины используется компьютерная техника для демонстрации
презентационных мультимедийных материалов.
Информационно-справочные и информационно-правовые системы, используемые при
изучении дисциплины:
1. Официальный сайт библиотеки ФГАОУ ВО СКФУ Режим доступа:
http://cataloq.ncstu.ru|cataloq –.
2. Информационная справочная система ГАРАНТ.РУ // Режим доступа:
http://www.garant.ru/

http://www.iprbookshop.ru/118047.html
http://www.iprbookshop.ru/102925.html
http://www.iprbookshop.ru/124162.html
http://www.garant.ru/
http://www.consultant.ru/
https://zachestnyibiznes.ru/
http://cataloq.ncstu.ru/
http://www.garant.ru/
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3. Информационная справочная система КонсультантПлюс. // Режим доступа:
http://www.consultant.ru
4. Профессиональная база данных «Всероссийская система данных о компаниях и
бизнесе «За честный бизнес» // Режим доступа: https://zachestnyibiznes.ru
5. Профессиональная база данных Росстата // Режим доступа: Росстат — Базы
данных (rosstat.gov.ru)

Программное обеспечение:
1 Альт Рабочая станция 10
2 Альт Рабочая станция K
3 Альт «Сервер»
4 Пакет офисных программ - Р7-Офис

6. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления
образовательного процесса по дисциплине

Лекционные Учебная аудитория для проведения учебных занятий, оснащенная
занятия мультимедийным оборудованием и техническими средствами обучения
Практические Учебная аудитория для проведения учебных занятий, оснащенная
занятия мультимедийным оборудованием и техническими средствами обучения
Самостоятельная Помещение для самостоятельной работы обучающихся оснащенное
работа компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и

возможностью доступа к электронной информационно-образовательной
среде университета

7. Особенности освоения дисциплины лицами с ограниченными возможностями
здоровья
Обучающимся с ограниченными возможностями здоровья предоставляются специальные
учебники, учебные пособия и дидактические материалы, специальные технические
средства обучения коллективного и индивидуального пользования, услуги ассистента
(помощника), оказывающего обучающимся необходимую техническую помощь, а также
услуги сурдопереводчиков и тифлосурдопереводчиков.
Освоение дисциплины обучающимися с ограниченными возможностями здоровья может
быть организовано совместно с другими обучающимися, а также в отдельных группах.
Освоение дисциплины обучающимися с ограниченными возможностями здоровья
осуществляется с учетом особенностей психофизического развития, индивидуальных
возможностей и состояния здоровья.
В целях доступности получения высшего образования по образовательной программе
лицами с ограниченными возможностями здоровья при освоении дисциплины
обеспечивается:
1) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению:
- присутствие ассистента, оказывающий студенту необходимую техническую помощь с
учетом индивидуальных особенностей (помогает занять рабочее место, передвигаться,
прочитать и оформить задание, в том числе, записывая под диктовку),
- письменные задания, а также инструкции о порядке их выполнения оформляются
увеличенным шрифтом,
- специальные учебники, учебные пособия и дидактические материалы (имеющие
крупный шрифт или аудиофайлы),
- индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс,

http://www.consultant.ru/
https://zachestnyibiznes.ru/
https://rosstat.gov.ru/databases
https://rosstat.gov.ru/databases
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- при необходимости студенту для выполнения задания предоставляется увеличивающее
устройство;
2) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху:
- присутствие ассистента, оказывающий студенту необходимую техническую помощь с
учетом индивидуальных особенностей (помогает занять рабочее место, передвигаться,
прочитать и оформить задание, в том числе, записывая под диктовку),
- обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного пользования, при
необходимости обучающемуся предоставляется звукоусиливающая аппаратура
индивидуального пользования;
- обеспечивается надлежащими звуковыми средствами воспроизведения информации;
3) для лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нарушения опорно-
двигательного аппарата (в том числе с тяжелыми нарушениями двигательных функций
верхних конечностей или отсутствием верхних конечностей):
- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным программным
обеспечением или надиктовываются ассистенту;
- по желанию студента задания могут выполняться в устной форме.
8. Особенности реализации дисциплины с применением дистанционных
образовательных технологий и электронного обучения
Согласно части 1 статьи 16 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об
образовании в Российской Федерации» под электронным обучением понимается
организация образовательной деятельности с применением содержащейся в базах данных
и используемой при реализации образовательных программ информации и
обеспечивающих ее обработку информационных технологий, технических средств, а также
информационно-телекоммуникационных сетей, обеспечивающих передачу по линиям
связи указанной информации, взаимодействие обучающихся и педагогических работников.
Под дистанционными образовательными технологиями понимаются образовательные
технологии, реализуемые в основном с применением информационно-
телекоммуникационных сетей при опосредованном (на расстоянии) взаимодействии
обучающихся и педагогических работников.
Реализация дисциплины может быть осуществлена с применением дистанционных
образовательных технологий и электронного обучения полностью или частично.
Компоненты УМК дисциплины (рабочая программа дисциплины, оценочные и
методические материалы, формы аттестации), реализуемой с применением дистанционных
образовательных технологий и электронного обучения, содержат указание на их
использование.
При организации образовательной деятельности с применением дистанционных
образовательных технологий и электронного обучения могут предусматриваться
асинхронный и синхронный способы осуществления взаимодействия участников
образовательных отношений посредством информационно-телекоммуникационной сети
«Интернет».
При применении дистанционных образовательных технологий и электронного обучения в
расписании по дисциплине указываются: способы осуществления взаимодействия
участников образовательных отношений посредством информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет» (ВКС-видеоконференцсвязь, ЭТ – электронное
тестирование); ссылки на электронную информационно-образовательную среду СКФУ, на
образовательные платформы и ресурсы иных организаций, к которым предоставляется
открытый доступ через информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет»; для
синхронного обучения - время проведения онлайн-занятий и преподаватели; для
асинхронного обучения - авторы онлайн-курсов.
При организации промежуточной аттестации с применением дистанционных
образовательных технологий и электронного обучения используются Методические
рекомендации по применению технических средств, обеспечивающих объективность
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результатов при проведении промежуточной и государственной итоговой аттестации по
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата,
программам специалитета и программам магистратуры с применением дистанционных
образовательных технологий (ПисьмоМинобрнаки России от 07.12.2020 г. №МН- 19/1573-
АН "О направлении методических рекомендаций").
Реализация дисциплины с применением электронного обучения и дистанционных
образовательных технологий осуществляется с использованием электронной
информационно-образовательной среды СКФУ, к которой обеспечен доступ обучающихся
через информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет», или с использованием
ресурсов иных организаций, в том числе платформ, предоставляющих сервисы для
проведения видеоконференций, онлайн-встреч и дистанционного обучения (МТС-Линк), а
также с использованием возможностей социальных сетей для осуществления
коммуникации обучающихся и преподавателей.
Учебно-методическое обеспечение дисциплины, реализуемой с применением электронного
обучения и дистанционных образовательных технологий, включает представленные в
электронном виде рабочую программу, учебно-методические пособия или курс лекций,
методические указания к выполнению различных видов учебной деятельности
обучающихся, предусмотренных дисциплиной, и прочие учебно- методические материалы,
размещенные в информационно-образовательной среде СКФУ.


