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IIpepucaoBue

l. Haznauenune (onma ONEHOYHBIX CPEACTB MO JUCHUIUIMHE «TEXHONOTMH MPOIBUKCHHUS
Openna B uudpoBoil cpeme» — pa3paboTka 3aJaHUl M KPUTEPUEB OLEHKU TEKyIIed u
MIPOMEKYTOYHON yCTIEBAEMOCTH CTYICHTOB.

2. ®OC sBusercss MPUIOKEHUEM K IPOrpaMMe IUCHMIUIMHBI «TeXHONOTHH NpOJBMKEHUS
Openzaa B uudpoBoi cpene.

3. Pa3pabotuuk: 3amoxHbIX Enena AjekcaHapoBHa, K.IOJUT.H., TOIEHT Kadeapbl pexjaambl U
CBsi3el C 00IIECTBEHHOCTBIO.

4. Ilposenena skcneprusza G®OC. UneHbl 3KCNEPTHON IPYIIIIBL:
[Ipencenarens boposuneny H.M., K.cux.H., JOLEHT, H.0. 3aB. Kadeapoill KOPPEKIIMOHHOU
MICUXOJIOTHH U TIEJArOTUKU

YeHsl KOMUCCHH:
[exormosa T.C., K.I1.H., TOIIEHT, TOIEHT Kaeapbl KOPPEKITMOHHON TICUXOJIOTHH H ITeIarOTUKH

Om E.A., K.IL.H., TOIEHT, AOUEHT Kadeapbl KOPPEKITMOHHOM IICUXOJIOTHH | T1e1arOTUKH

[IpencraButens opraHu3aluu-padoTOAATEISA
O.A. lllupo6oxoga, 3aBeayromuit MBJIOY n/c Ne 17 r. CraBpomnosns

SKCHepTHOG 3aKJIIOYCHHUE. PCKOMEHIOBAHO K HCIIOJIB30BAHHUIO B yqe6HOM mponecce ajid
MMPOBCACHUWA TCKYIICTI'O KOHTPOJIA YCIICBACMOCTHU U HpOM@)I(}ITO‘IHOﬁ arTeCTall CTyACHTOB.

5. Cpoxk peiictBust @POC omnpeensercs: CpOKOM peasinzalui 00pa3oBaTeIbHOM MPOrpaMmBl.



1. Onucanne KpUTEpPUEB OLEHNBAHUS KOMIIETEHIIMU HA PA3JIUYHBIX ITANaX UX
(opMupoBaHUs, ONIUCAHUE IIKAJ OI[EHUBAHUA

Komnerenmus

YpoBHH CHOPMUPOBAHHOCTH KOMIETEHIIH(1i1)

(nm),  MHAMKATOD MuHuMaIbHbBII
(b1) MuHUMaNbHBIN . .
YPOBEHb HE YpOBEHb Cpenuuit Bricoknit
JOCTUTHYT YPOBEHb YPOBEHb
(HeynosneTBopuren (ymosneTsoputexn (xoporo) (oTM4HO)
bHO) bHO) 4 Ganna 5 6anoB
3 Gama
2 Gamna
VK-3 cnocoben ocywecmenams coyuanbHoe 83aumooelicmaue u peaiu308bléams 8010 poib 8
Komanoe
OTCyTCTBYIOT He B monno# mepe | B nocrarounon Ha
HABbIKU aHaJn3a IPUCYTCTBYIOT CTETeHU BBICOKOM
BO3MOYKHBIX HaBBIKM aHAJIW3a | MIPEACTABJICHBI YPOBHE
MOCJIE/ICTBUIMA BO3MOYKHBIX HaBBIKM aHAJIW3a | MPEJCTaBIe
JIMYHBIX ICHCTBUN B | MOCIEACTBUI BO3MOYHBIX HbI HABBIKU
COLIMATILHOM JMYHBIX JEHCTBHUI | MOCIEACTBUI aHaM3a
B3aMMOJICHICTBUM U | B COLUATBHOM JIUYHBIX BO3MO>KHBI
KOMaH/IHOM paboTe | B3aMMOJIEHCTBHU IEUCTBUH B X
Y KOMaHTHOM COLIMAJIBHOM MOCJIEJICTB
paboTe, ¥ CTPOUT | B3aUMOJCUCTBUU | WU JIMYHBIX
PesynbTarsl IPOAYKTUBHOE Y KOMaHJIHOM NeiCTBHI B
oOydyeHus: 1O B3aMMOJICUCTBHE C | pabOTe, M CTPOUT | COIUATIBHO
JTUCIUTITUHE: Y4E€TOM ITOTO MPOTYKTUBHOE M
-1 VK-3 B3aWMO/JICVCTBUE | B3aMMOJEH
C YYETOM 3TOr0 CTBUHU U
KOMAaHIHOH
pabore, u
CTPOUT
MPOJTyKTUB
HOE
B3auMOJIEN
CTBHUE C
y4ETOM
3TOTO
OtcyrtcTBHE He B nonnoi Mepe | B nocratounoin Ha
CIIOCOOHOCTH crocoOeH Mepe crocoOeH BBICOKOM
OCYIIECTBIISTh OCYLIECTBIISATH OCYIIECTBIISTh ypOBHE
oOMeH oOMeH oOMeH CrocoOeH
Pesynbraret uHpopmanuei, uHpopmanuei, uHpopmanuei, OCYILIECTBI
oOydeHus  TO | 3HaHUSAMHU U 3HaHUSIMU U 3HAHUSIMU U SITh 0OMEH
JTUCIUILTUHE: OTIBITOM C YJIEHAMH | OIBITOM C OTIBITOM C uHbopMaIl
HJl-2 VK-3 KOMaH/IbI; qJICHaMHU YJICHaMH Hew,
OIICHUBATH UICH KOMaH/Ibl; KOMaH/IbI; 3HAHUSIMU
JIPYTUX YJICHOB OLICHUBATb UJEU OLICHUBATh UJEU | U OIBITOM C
KOMAH/IbI J1J151 JIPYTUX YJICHOB JIPYTUX YJICHOB YJIeHAMH
JOCTHKCHHUSI KOMaH/Ibl s KOMaH/Ibl JJIsi KOMaH/Ibl;




MTOCTaBJICHHOM 1IENTN | TIOCTHKCHUS JIOCTHKCHUS OIICHUBATH
IOCTaBJIEHHOMN MOCTaBJIICHHOMN 191 (97
Lenu 1eH JIPYTHX
YJICHOB
KOMaH1bI
Ui
JOCTH>KEHHU
S
MOCTaBIIeH
HOH 1IeJIN
He cniocoben He B nonnoi mepe | B nocratounoir | Ha
co0JIr01aTh HOPMBI | CIIOCOOEH Mepe CIOCOOCH | BHICOKOM
Y YCTaHOBJICHHBIE co0roaaTh coOr01aTh YpOBHE
MpaBuUIIa HOPMBI U HOPMBI U crocobeH
KOMaHJHON palboThl; | YCTaHOBJIEHHBIE YCTaHOBJICHHbIE | COOIOAATH
HECTHU JIMYHYIO npaBuiia paBUIIa HOPMBI U
OTBETCTBEHHOCTb 33 | KOMaHJIHOU KOMaHIHOMN YCTaHOBJIEH
pe3yIbTar, paboThI; HECTH paboThI; HECTH HBIC
peanuzyer JUYHYIO JTUYHYIO npaBuiia
WHKJTIO3UBHBIN OTBETCTBCHHOCTh | OTBETCTBCHHOCTH | KOMaHJHOM
MOAXO/ B 3a pe3yJbTar, 3a pe3yJsbTar, paboThI;
Pesynbrarht COLIMATILHOM U peanusyer peanusyer HECTHU
oOydeHuss 10 | Mpo(heCCHOHATFHOM | MHKIIFO3UBHBIH WHKITIO3UBHBIN JUYHYIO
JTUCIUILTUHE: B3aMMO/ICHCTBUH HOJIXO[ B MOJIXO[ B OTBETCTBEH
Hji-3 VK-3 COIIMAJIbHOM H COIIMAJILHOM U HOCTb 3a
npodecCuoHanbH | MpoecCHoHANBH | Pe3yJIbTarT,
oM oM peanusyer
B3aMMOJCHCTBUM | B3aMMOJCHCTBUH | MHKJIIO3UBH
BII IOJIXON
B
COIMAIBHO
M U
npodeccuo
HAJIbHOM
B3aUMOJIEH
CTBUU

VK-2 cnocoben onpedensamo Kpye 3a0a4 8 pamkax nocmagieHHol yeau u 8bloupamas
ONMUMANbHBIE CNOCOObL UX peulenUsl, UCX005 U3 OeliCM8YIOUUX NPABOBLLX HOPM, UMEIOWUXCS
pecypcos u ocpaHuderutl

Pe3ynbratel
o0yueHus
JTUCIUILTUHE:
HJ[-1 VK-2

1o

OTCyTCTBYIOT
HaBBIKH
(bopMyITHPOBKH
LeNn NPOEKTa,
OTIpeIeIICHUS
COBOKYITHOCTH
B3aMMOCBSI3aHHBIX
3ajay,
00ecIeunBaronnx
ee JOCTI)KEHHE U

He B monHOI Mepe
HPUCYTCTBYIOT
HaBBIKU
(opMyIHPOBKH
LEJIN MTPOEKTA,
OTIpeIeIICHUS
COBOKYITHOCTH
B3aMMOCBSI3aHHBIX
3azad,
o0ecreunBaroIX
ee TOCTI)KEHHUE U

B nocraTounou
CTCIICHU
MIPEICTaBICHBI
HaABBIKU
(hOpMyYITUPOBKHU
IEJTH TTPOCKTA,
OTIpeICTICHUS
COBOKYITHOCTHU
B3aMMOCBSI3aHHBI
X 3a/1a4,
o0ecreunBaroIn

Ha
BBICOKOM
YpOBHE
npezcTaBie
Hbl HaBBIKU
bopmynup
OBKH LIEJH
IPOEKTA,
orpeieNeH
ust
COBOKYIIHO




onpeeaeHus onpeeNeHus X €€ JIOCTHKCHHUE | CTH
OKUIAEMBIX 0KHJIa€MbIX U ompeieeHuUs B3aMOCBSI3
PE3YIIBTATOB pe3yabTaToOB 0KHTa€MBIX AHHBIX
- pelieHus 3aaa4d pe3yNbTaToB 3azad,
perieHus 3aaa4d o0ecrieunB
aloIUX €€
JOCTH>KEHHU
eu
ornpezeneH
ust
0’KH1a€MBbl
X
pe3ynbTaTo
B pelleHUs
3a/1a4
He ymeer He B nonnoi mepe | B nocratounoin Ha
pa3pabaThiBaTh crocobeH Mepe CrocodOeH BBICOKOM
TUTaH JEHCTBUI Is1 | pa3pabaThIiBaTh pa3pabaThIBaTh YpOBHE
peleHus 3a1a4 IUIaH NEeUCTBUHI IUIaH JeUCTBUA crocoOeH
MpOEeKTa, BEIOMpast JUTSL peIeHUs JUISL pEeIIeHUs pa3pabartsl
ONTUMAaJIbHBIN 3a/1a4 MPOEKTa, 3a/1a4y IpOeKTa, BaTh IJIaH
Croco0 ux BbIOMpas BbIOMpast neicTBuil
peuieHus, uCXoas ONTUMAaJbHBIN ONTUMAJTbHBIN TUTST
U3 JEHCTBYIOIMNX crocob ux crocob ux pelieHus
MPaBOBBIX HOPM U pelieHus, UCXOas | perieHus, 3a/1a4
MMEIOIINXCSA U3 JISUCTBYIOIUX | UCXOJIS U3 MPOEKTA,
Pesynbrarh pecypcoB u ) MPaBOBbIX HOPM U | AEHCTBYIOLIUX BEIOMpas
Y — OTpaHUYEHUH UMEIOIINXCS [PaBOBBIX HOPM | ONTHMAIEH
R — pecypcoB u ) U UMEIOIINXCS BIii C1IOCO0
WJI-2 VK-2 OTpaHUYCHUHN pecypcoB u ) 170'¢
OrpaHUYCHUI peuieHus,
UCXOJIS U3
JEHCTBYIO
HIMX
MIPaBOBBIX
HOPM U
MMEIOIINXC
g pecypcoB
U
OTpaHUYEeH
15478
He criocoben He B monnHoit mepe | B nocrarounoi Ha
obecreunTh crocoOeH Mepe crocodeH BBICOKOM
Pesynbratet BBITIOJIHCHHE obecreunTh o0ecreuuTh YPOBHE
oOydeHuss  TIO | IPOEKTa B BBITIOJIHCHHE BBITIOJIHEHHE CrocoOeH
JUCLUTIIUHE! COOTBETCTBUU C MPOEKTa B MIPOEKTa B obecrnevnThb
HJ[-3 VK-2 YCTaHOBJICHHBIMU COOTBETCTBUHU C COOTBETCTBHH C | BBIIIOJIHEHU
LEJSIMHU, CPOKAMH U | YCTAHOBJIGHHBIMHM | YCTQHOBJIGHHBIM | € IIPOEKTa B
3aTpaTaMu, UCXOJ | IEJIIMH, CPOKaMU | U LEJISIMU, COOTBETCTB




13 IEUCTBYIOIIMNX
MIPaBOBBIX HOPM,
HUMEIOLIUXCS
pecypcoB u
OTpaHUYCHUH, B
TOM 4HCIIE C
HCII0JIb30BaHNEM
U POBBIX
WHCTPYMEHTOB.

U 3aTpaTaMu,
UCXO0Is U3
JEUCTBYIOILUX
MIPaBOBBIX HOPM,
AMEIOIINXCS
pecypcoB u
OTpaHUYCHUMH, B
TOM YHCJIIE C
HCIIOJIb30BAaHUEM

1 poBbIX
WHCTPYMEHTOB.

CpOKaMu 1
3aTpaTamy,
UCXOMs U3
JIEHCTBYIOIINX
IIPaBOBBIX HOPM,
UMEIOIINXCS
pecypcoB u
OrpaHU4CHUM, B
TOM 4YHCIIE C
HCIIOJIb30BaHUEM
U POBBIX
WHCTPYMEHTOB.

WM C
YCTaHOBJICH
HBIMH
LICTISIMU,
CpOKaMH 1
3aTpaTaMu,
HCXOS U3
JIEUCTBYIO
HIAX
MIPaBOBBIX
HOPM,
MMEIOIINXC
s1 pecypcoB
u
OTpaHUYEeH
Wi, B TOM
qucye ¢
HCIIO0JIb30Ba
HHEM

U (HPOBBIX
WHCTPYMEH
TOB.




OIIEHOYHBIE CPEJICTBA JJIsI IPOBEPKH YPOBHSI COOPMUPOBAHHOCTH KOMIIETEHIIU

Homep
3aJaHuA

IIpaBuIBLHBIH 0TBET

Coaepixanue Bonpoca

KoMnerenuus

LEJIEBOM ayIUTOpUEH

BrummTe npormnyIiieHHoe cI0BO B HY>KHOM IaJIexKe.
Jrogu (rpymnma Jui), KOTOPbIX MOXKHO OXBaTUTh OMNPEIENIEHHBIM CPEICTBOM
peKJIaMBbl ¥ OTIpeIeTICHHBIM O0paIIeHueM, Ha3bIBAlOTCH ...

YK-3

b)

YUrto Takoe LieJIEBOE IEMCTBHE IMOJB30BaTellsd Ha caiiTe? YKaxxute HanbOojee
MPAaBWIbHBIN U TIOJIHBIA OTBET.

a) IleneBoe AeiicTBUE — 3TO 3BOHOK MOTEHIIMAIBHOTO KJIMEHTa B OQUC
KOMITaHUH

b) [leneBoe neicTBHE HaA CalWTe — JTO TaKOE JIEUCTBUE, KOTOpPOE
JEMOHCTPUPYET 3aUHTEPECOBAHHOCTH IOJIH30BATESl B TOBApe WIIMA YCIyre
KOMITAHMM: KIJIMK Ha OMNpPEACNICHHYI0 KHOIKY, IOCEUICHUE OIpeaeleHHOMN
CTPaHMIIBI, 3aITOJTHEHUE HOPMBI

c) LleneBoe neicTBHE — 3TO BpEMsl, KOTOPOE MPOBOJUT MOJIb30BATEIb Ha

caiirte

VK-3

Kakoii mHCTpyMEHT NpoJABMXKEHHs OpeH/a B JOJTOCPOYHOM MEPCIEKTHUBE C
Oonpleld  JoNell BEpOATHOCTH TMPUBJICUET HA CAHUT TOCETUTENns ¢
MUHUMAaJIbHON CTOUMOCTBIO 3aTpat?

a) KoHnrtekcTHas pexinama

b) Pabora ¢ conmansHbIMA CETIMU

c) [TouckoBasi onTUMH3AIUS

d) bannepnas pexiiama

YK-2

[IpoaBmkeHHE B COLMAIBHBIX CETAX OJHO3HAYHO MPUBOIMT K:

a) YBENUYEHUIO MPOIaXK

b) Pocrty Tpaduka Ha caiiT

c) JlosmpHOCTH TIOTpEOUTETIEH

d) H3meHeHn0 nHPOPMAIIMOHHOTO TI0JIsi KOMIaHuU (OpeH/a)

YK-2

mu@ Openaa

BnummTe npomnynieHHOE CIIOBO B HY>KHOM TaJIeXke.
DJEeMEeHT cUCTeMbl KOMMYHUKAIUM OpeHJla, KOTOPbI COCTOMT M3 OCHOBHBIX
(onuChIBAIOIIMX TOBap M BHYTPEHHE COIVIACOBAaHHBIX), OJIarompusTHBIX

YK-3




(ONUCHIBAIOMIMX JKEJIaeMble U pealibHble MPEUMYIIECTBA) M YHUKAJIbHBIX
(onuceBaromuX U T GEepeHIMPYIONINX ) aCCOIHAIIA — 3TO ...

3¢ (HeKThl KOMMYHUKAIIUN

Brnummre nponyiieHHOE CIOBO B HYKHOM IaJI€xkKe.
OTHOCUTENBHO TPOYHBIE MBICIEHHBIE ACCOLMALMK OYIYIIEro MOKYIaTes,
CBSI3aHHBIE C ITAHHOW TOProBOM MapKoM — 370 ...

YK-2

1-c
2-b
3-¢
4-d
5-a

VYcTaHoBUTE COOTBETCTBHE:

[ToTpebHOCTH B KaTeropuu

OcBeIOMJIIEHHOCTh O TOPrOBOM MapKe

OTHoOIIEHHE K TOPrOBOW MapKe

Hamepenue kynuTh NpoayKT ONpeaeIeHHOW MapKu
CopeiicTBUE MOKYTIKE

SR W=

a) YBEpeHHOCTh MOKyMaTelss B TOM, 4YTO (aKTOphl MapKeTHHra (cam
MPOIYKT, IIeHa, peKjlaMa U KaHaJbl pealln3allii) He 3aTPyAHAT MOKYTIKY.

b) CrocobGHocTh  mOKymartenss  uaeHTuunupoBats  (y3HAaThb  WJIHU
BCIIOMHUTH) TOPrOBYIO MapKy JaHHOH TOBAapHOW KaTeropuu B oOBEMe,
JOCTATOYHOM JJIsI COBEPIIICHUS TTOKYIIKH.

C) [Ipu3Hanue mMoOKymarejaeM, 4TO MPUOOPETEHUE W3ACTHUS WIH yCIyTd
HEOOXOUMO JIsi CHATUS OIIYIIAEMOTO0 HECOOTBETCTBHUS MEXAY TEKYIIUM U
’KeJIaeMbIM MOTHBAIIMOHHBIM COCTOSIHAEM.

d) Pemenne mokymartenss MpHOOPECTH TAaHHYIO TOPTOBYIO MapKy HITH
MPEIIPUHSTH UHBIC ICHCTBUS, CBI3aHHBIC C TIOKYITKOM.

e) Omnenka MOKyTaTeNeM CIIOCOOHOCTH TOPrOBOMU MapKu
COOTBETCTBOBATH €r0 TEKYIIEMY MOOYKACHHUIO.

YK-2

I[aﬁTe OonpcacCICHUC ITOHATHULIO «riodanpHas Mapka»

YK-3

bunocodun

BrinmuTe npomnyIeHHoe CI0BO B HYKHOM IaJEXKe.

[Tpu pa3paOoTke ... MapKu BaKHO YUUTHIBATH CTPATErMUECKHUE MEPCIIEKTUBBI
NeSTeNbHOCTH (UPMBI B COOTBETCTBYIOUIEM CETMEHTE pbIHKA, B
ONPENEIIEHHOM  PpEruoHe, C €ro  KyJbTYpHbIMH, HAllMOHAJIbHBIMH,
PEIUTHO3HBIMU, A3bIKOBBIMU U JPYTUMH OCOOCHHOCTSIMHU.

YK-2

10.

ucropun OpeHma

Brnumure npomnyiieHHOE CIIOBO B HY)KHOM TaJIExKeE.
HaGop mMapo4HbIX accornuaiiuii, CBsI3aHHBIX C JIETEHI0N co3maHus OpeHaa, u

YK-2




HCTOPUH, CBSI3aHHBIX C pa3BUTHEM OpeHa — 370 ...

BnuimmTe nponymieHHOE CIOBO B HY>)KHOM TaIexke.
AHaJIOT KJ1acCu4ecKoil 0aHHEPHOH peKIaMbl, pa3MellaeMblii Ha

11. MeAHifHas peKiIama . VK-3
pa3IMyYHBIX caliTax B BUJE OaHHEpa UM TEKCTOBO-Tpaduieckoro 010ka — 3TO
BrnmmnTe npomnyIiieHHoe cI0BO B HY>KHOM TaJIexKe.
. Mapka wim ee 4acTb, 3alIUIICHHBIC FOPUINIECKH, YTO JAET UX COOCTBEHHUK
12. TOBApPHBII 3HAK P ’ H pH ’ A . Y YK-3
HCKIIIOUHUTENIbHOE MPABO UCIIOIB30BATh MAPOUYHOE UMS WIJIM MApOYHBIN 3HAK —
37O ...
Brnummre nponyiieHHOE CI0BO B HYKHOM MaJIekKe.
O06pa3 OpeH1a — YHUKAIBHBIA U IETOCTHBIM KOMIUIEKC CBS3aHHBIX C TOPTOBOM
. Mapkoi (OpeHIOM) yCTOMYMBBIX ..., KOTOPBIM XOTEIH OBl TOMECTUTH B
13. accoruanui p (Op )y . ’ P . YK-3
CO3HaHME MOTpeOuTeNel pa3paboTUYNKH TOPTrOBOW MAapKH ISl OOSCTICUCHUs
(dbopMUPOBaHUS AOJATOCPOYHOTO TPEANOYTCHHs] K HEH M pocTa uucia ee
JIOSUTBHBIX TOTpeOuTeNei.
BrummmTe npomnyIiieHHoe cI0BO B HY>KHOM IaJexke.
14. JIOHTPU]T OO0béMHas cTaThsl ¢ MYJIBTUMEAUMHBIMU WM UHTEPAKTUBHBIMU 3JIEMEHTAMHU YK-3
15. JlaiiTe onpeeneHue NOHITUIO KKOMMYHHUKALIHSI YK-3
Brnumure nponyiieHHOE CIOBO B HYKHOM IaJI€¥Ke.
Bun nuHammuueckoro pasMemnieHus HMHTEpPHET-PeKIaMbl, KOTJa peKJIaMHOe
16. KOHTEKCTHas peKyiama P . PHETD ’ P YK-3
oO0BsIBJICHHE OJIM3KO K KOHTEKCTY caiiTa, Ha KOTOPOM OHO pa3MeIlaeTcs, Win
3ampocaM MOCETUTEIS — 3TO ...
Brnummte nponyiieHHOE CI0OBO B HYKHOM IaJIexkKe.
. Pa3HOBUIHOCT KOMMYHUKAILIMOHHON aKTUBHOCTH, B OCHOBE KOTOPOM NPSMOU
17. npsIMON MapKEeTHHT . YK-3
JUYHBI KOHTAaKT C TIOMy4yaTelieM COOOIEHUS C IEeNbl0 MOCTPOUTH
KOMMYHHKAIMIO U MOJTYYUTh NPUOBLIb — 3TO ...
Bnummre npomnyiieHHOe cI0BO B HY’KHOM IaJIeXKe.
palOHAIBHBIE  BBITOJIBI .
18. Spera Habop mapouHbIX accomuaiuii, CBI3aHHBIX C MPAKTUYECKUMU BBITOJAMHU OT YK-2
HIT
p MCIIOJIb30BaHUs ATOTO OpeHa — 370 ...
19 2) Perapretunr (wim peMapKeTHUHT) B PEKIAMHBIX CUCTEMaX — 3TO: VK2

a) PexnamupIi MCXAaHMU3M, IIOCPCACTBOM KOTOpPOI'O OHHaﬁH—peKHaMa




HalpaBsieTCs TEM  IOJb30BaTEIsIM, KOTOpPBIE YK€  INPOCMOTPEIH
peKJIaMUPyEMBIN TPOIYKT, IOCETUB CAUT peKIaMOIaTeNs

b) IlepenamnpaBieHue 1NOJIB30BATENSl C PEKIAMHOW IUIOIIAJKK Ha CalT
pexiiaMoaTesss ¢ UCIOJIb30BAHUEM OINPEIEICHHBIX HMHTEIUIEKTYaIbHbIX
MEXAHHU3MOB

C) N3meHneHne pexiiaMHOro oObSBICHHS B pEKUME pealbHOIO0 BpEMEHU B
3aBUCUMOCTH OT TOT0, KAKOM HMEHHO IT0JI30BATEIb IIPOCMATPUBAET PEKIAMY

20.

CCIMCHTHUPOBAHUC PbIHKA

Brmmre nponyimeHHoe CI0BO B HYKHOM I1aJI€Ke.

[Ipouecc nmenenus wnu nuddepeHmanuu IOO0OT0 pHIHKA HA OTACIbHBIC
YacTU WM CErMEHTHl C YYeTOM MHOXKECTBa pa3jMYHbIX KPUTEPHEB U
(hakTOpOB — 3TO ...

YK-2

21.

accoluarus

Brnummte nponyiieHHOE CIOBO B HYKHOM ITaJIexkKe.

Bosnukaromass B OmbITe HHJMBHAA 3aKOHOMEpPHAsl CBSI3b MEXKAY JBYyMS
COJIEpP’KaHUSIMU CO3HAHUS (OLIYIIEHUSMHU, TPEICTABICHUSIMH, MBICISAMH,
YyBCTBAMH U TOMY MOJJO0OHOE), KOTOpasi BEIPAXKAETCS B TOM, UTO TMOSBIICHUE B
CO3HAHWUU OJHOTO M3 COJACP)KAaHWM BJICUET 32 COOOH M MOSBICHUE JAPYroro —
9T0 ...

YK-3

22.

BUpPYCHas
pexiama

Brimmurre nponynieHHOE CI0BO B HYKHOM IaJIEKE.

Bun pexiiaMHBIX COOOIICHHIA, PaCTIPOCTPAHUTENSIMU KOTOPBIX SBJISIOTCS CaMH
MOCETUTENH TOPTAJIOB U KPYIHBIX PECYpCOB, Oarojiapsi CaMOCTOSTEIIbHOMY
(GOpMHUPOBAHUIO COAEpKaHUS, CIIOCOOHOTO TMPUBJEYb MOCETUTENEeH Ha CalT
peksaMojaTeNsi 3a CUeT TBOPYECKOW, SPKOW, HEOOBIYHOW MBICTH WU C
MIPUMEHEHUEM JIOBEPUTEIBHOTO WM €CTECTBEHHOIO MOCIAHUS — 3TO ...

YK-3

23.

SMOLMOHAIBHBIE BBITOJIBI
OpeHna

BHI/IH_II/ITG HpOHYH_ICHHOG CJIOBO B Hy)KHOM Imagacixe.

HaGop MapoyHBIX  accolMaluid, CBSA3aHHBIX C  3MOIMOHAIBLHBIMHU
YIAOBJICTBOPEHUSMH, KOTOPBIC TOJYYAIOT TMOTPEOUTENM OT HCIOIb30BAHUS
9TOr0 OpeHaa — 37O ...

YK-2

24.

b)

Omnpenenenne MecTa 4eJI0BEKa B CHCTEME JICIIOBBIX U TIEPCOHATBHBIX
OTHOIIEHHH (TTOTYMHEHUE, OTYETHOCTh, OTBETCTBEHHOCTb, JIUCTAHTHOCTH) B
OpraHM3alHIOHHOM KOHTEKCTE Ha3bIBACTCS:

a) AHKETUPOBaHUE

b) MO3WIIMOHUPOBAHHUE

YK-3




c) OIICHKA

BnuimmTe nponymieHHOE CIOBO B HY>)KHOM TaIexke.

25. JICHIUHT OpHOCTpaHUYHBIN CaliT ¢ KpaTKoi MH(OpManueil o ToBape, yciayre WU YK-3
MEPOIPUITHH — 3TO ...
BrumuTe npomyiieHHOE CIOBO B HY>)KHOM Ta/Iexke.

26. OpeHn TepMuH B MapKeTUHTe, CUMBOJM3UPYIOMNUNA BECh KOMIUIEKC MHGOPMAIIMH O YK-2
KOMIIaHUU, IPOYKTE WIIU YCIYTre, — 3TO
BnuimmTe nponymieHHOE CIIOBO B HY>)KHOM TaJIexke.
Coueranue Ha3BaHMA Kakoro-oubo ToBapa M €ro  rpaduyeckoro

217. JIOTOTHII n300pakeHusl, MCIONb3yeMoe sl OoJblledl y3HaBaeMOCTH IMOTpeduTeseM YK-2
TOBapa, — 3TO
BnuiumTe npomnymieHHOE CIOBO B HY>)KHOM Ta/Iexke.

28 OOBEKT MHTEIJIEKTyalbHOM COOCTBEHHOCTH, AKTHUB KOMIIAHUHM, KOTOPBIN

. TOProBas Mapka . . YK-2

MO3BOJIIET € BBLACNUTH CBOM MPOMYKT CPEAH aHAJIOTOB, a TaKXKe SIBIISETCS
CPEJCTBOM IMOBBINICHUS] TPUOBUTFLHOCTH KOMIAHUH, — 3TO
UYrto momorarT chopMyIHpoBaTh 4 CIEYIONUX BOMPOCa:
1. I xoro? - ompejaesieHue IeJIEBOM TPYNIBI OTPEOUTENEH, AT KOTOPOit
co3maercs OpeH I

29. MIO3ULIMOHUPOBAHUE 2. 3ayem? - BBITOAA MOTPEOUTENs, KOTOPYIO OH IOJNyYUT B pe3yibTare YK-3
pUOOpETEeHUsI UMEHHO 3TOT0 OpeHa
3. Jlyist Kakou 11esH (J171s1 KaKOoTO MCIOJIb30BaHus?) HY>)KeH HMEHHO dTOT OpeH T
4. IIpoTuB KaKoro KOHKypeHTa?
BnumuTe nponyiieHHOE CIOBO B HYKHOM Ta/Iexke.
[Ipsimoe cpaBHEHUE, CpaBHEHHE C YCPEIHEHHBIM TOBAapOM, CPABHEHHE C

30. npeuMylIiecTBa OpeHaa yCTapeBUIEl MOJEIbI0, CpaBHEHUE C 1EJIOM TOBapHOW KAaTEropHew, YK-3
UCKYCCTBEHHOE CpaBHEHHE, CpaBHEHHE C CaMHUM COOOM MPHUMEHSIOTCS IJis
TOTO, YTO OBl MOAYEPKHYTh. . ...
BnumuTe nponyiieHHOE CIIOBO B HY)KHOM Ta/Iexke.

31 FOGATBHEIM GpeHIOM [IponaBaemblii BO BceM MHpE MPU COXPAHEHHM IIEJIOCTHOCTH U €IUHCTBA VK2

6peH)I (T. €. IPUMCHACTCA OJUHAKOBOC IMO3UIIMOHHUPOBAHUC, OAWUH H TOT KC
ACCOPTUMCHT NPOAYKIHH, HCIIOJB3YIOTCA OJWHAKOBasgd KOMMYHHKAIUMA H




CHCTEMa PaclpoCTpaHEHHsI), Ha3bIBACTCS. ..

Brnummre nponymeHHOe CI0BO B HYKHOM IaJIEKe.
HeGonpmme  OromkeTsl Ha  pekiaMmy, MHTYWTUBHOE IUIAHUPOBAHHE

32. JIOKQJIbHBIX OpEeHIOB VK-2
pa3MEUIeHMs], PEOKOE  HCIOJb30BAaHUE HMHCTPYMEHTOB  IPOJBUKECHMS
SBIISAIOTCS CIa00CTSIMH — 3TO ...
ToyHOCTh, EMKOCTH, KPATKOCTh, )KMBOCThH, IMOLIMOHAILHOCTD U 0J1aro3Bydne
—93T0...
a) obmre TpeOboBaHUs K UMEHH OpeHa.
33. b) HEBBITNIOJIHUMBIE YCIIOBHSIL. YK-2
c) OJIMHAKOBBIEC YEPThI B HA3BaHUSIX BCeX OPEH/IOB.
d) TpeOOBaHUS JIUTEPATYPHI, HE OTHOCAIIUECS K UMEHH OpeH/Ia.
e) 4epThl TOJIBKO IT100aIbHBIX OPEHI0B
Crparerus ycrneuHoro Hayajaa paboTbl HOBOTO OpeH/1a Ha JIOKaJIbHOM PBIHKE:
a) CtpemiieHne He BBIJICNATHCS OT KOHKYPEHTOB, ObITh KaK BCE.
b) MaxkcuManbHbIe 3aTpaThl Ha MIPOJBUKEHHIE U PEKIIaMy.
34, C) XKecTkas KpuTHKA KOHKYPEHTOB. YK-2
d) CraBka Ha 5MOLUHU, SIPKYI0 U BBIPA3UTEIbHYI0 KOMMYHHKAIHIO,
BBIJICJICHUE U3 PsAa KOHKYPEHTOB C TIOMOIIbI0 HEOOBIYHOTO Ha3BaHUS U
CTHJIS.
PaccmarpuBast derblpe Kio4eBbIX (akTopa: Tum Openna, OcoOeHHOCTH
TOBApHOW KaTeropuu, YpoBeHb mnputTsa3aHui, OCOOEHHOCTH MECTHOU
KyJbTYpPbl, MAPKETOJIOTH OL[CHUBAIOT. . .
35, a) MOMYJISIPHOCTh OpeHa. VK2
b) HE3aBHCUMOCTH OpeHia.
c) ro6amsHOCTh OpeHa.
d) MOTPeOHOCTh OPEH/1a B JTIOKATU3AIIUH.
e) YPOBEHb KYJIbTYpPbl OpeHa.
YUT0 MOXKET CUMTATHCS MOOE0M JIJIs JIOKAIIbHOW TOPTrOBOYM MapKu:
a) COOTBETCTBHE HOBOMOJIHBIM TEHACHIIMSM PEKIIaMBI.
36. b) KOIMPOBAHUE MOMYJIIPHBIX TOPrOBBIX MapOK. YK-3
c) 3aBOEBaHUE BIIOJIHE KOHKPETHOM JI0JIM PHIHKA B CBOEM PErHOHE.

d) MTOBCEMECTHAsI Y3HABAEMOCTb.




e) caM (axT CylIeCTBOBAHUS TOPrOBOM MapKH.

Ilo3numoHnpoBanue — 370...

a) 3aHSATHE MOJUTHYECKON TTO3ULIUU
b) y3HaBaeMOCTb TOPTOBON MapKu
37 d c) KOHTPOJIb KaUueCTBa TOBAPHOTO 3HAKA VK2
d) co3llaHue Uik OpeH/1a TAKOTO KOHTEKCTa, B KOTOPOM CBSI3aHHBIN C HUM
BBIOOp Oy/IeT BOCIPUHUMATHCS KaK HAMITYUIIHN
e) MIPOM3BOJICTBO JIYYILETo TOBapa.
OyHKIMOHAIBHOE, COIUAILHOE, MEHTAILHOE M JYXOBHOEC HW3MEPCHUS
SIBJISIFOTCS. OCHOBO. ..
a) 5 3aKOHOB MapKeTHHTa
38. e b) HOTPEOUTENBCKOTO CIIPOCca YK-2
c) CO3JIaHMsI TOBAPHOT'O 3HAKA
d) JAHHBIX U3MEPECHUI
e) koHuenuuu 4D-6penuara.
OcHOBHas 11eJb MO3UIIHOHUPOBAHUST —. ..
a) 3aHATH MOJIMTHYECKYTO TTO3UIIHIO
b) TOOUTHCS YCTOMYMBOIO MPEJCTABICHUS B CO3HAHMU MOKymHaTene o
39. e OpeHzie Kak 00 YHUKAJILHOM TOBape JUIsi KOHKPETHBIX YCIOBHIA. YK-3
c) MIPOM3BECTH JYUIITUN TOBAp.
d) TOOHTHCS JIyUIINX YCIOBUH [T KOHKPETHBIX MOKYIIATEIeH.
e) pa3MecTUTh TOBAphl HA MO3UIHUSX.
B 3aBucuMOCTH OT HampaBlIeHHM MapKETHHTOBOW JEATENBbHOCTH (TOBapHOE,
IIEHOBOE, COBITOBOE, CEPBUCHOE HJIH PEKJIIAMHOE), Pa3JInYaloT. . .
a) TOBApHI, 1ICHBI, COBIT.
40. c b) CEepBHC U peKIIamy. YK-3
C) BU/IBI TO3UITMOHUPOBAHMS OpPEH/IA.
d) TUIIBI OPEH/IOB.
e) HAIpaBJICHUsI MAPKETHHTA.
41, yTIpaBenHeM 6persiom Brimmmre npomymeHHoOe CI0BO B HYy)KHOM TMaJIexKe. VK3

Hpouecc CO3aaHusd MHAWBUAYAJIBHBIX YCPT, UIBMCHCHHUA UX JJIA JOCTHIKCHHA




MakCUMaJbHOW  A(QQPEKTUBHOCTH, a  TaKXe  COCTaBJEHHE  IIJIaHOB
AHTUKPU3UCHOTO  yIpaBieHUs OpeHaoM B  cioy4ae HEOOXOIUMOCTH
Ha3bIBACTCH. ..

42.

CCIrMCHTAlMA pbIHKA

BruiuTe mpomyiieHHOE CIIOBO B HY>)KHOM TaJIeKe.
Onpenencuue COLIMATEHO—IEMOTpapHUECKHX, ncuxorpauIecKux,
MTOBEJICHYCCKUX KPUTEPHUEB IPH pa3pabOTKe OpeHIa — 3To0. ..

YK-3

43.

POABMKEHUS OpeHIa

BnuiuTe npomymieHHOE CIOBO B HY>)KHOM TaJIexke.

MeauannaH, U3roToBJICHUE PEKJIAMHON MPOAYKLINHU, pa3MELIEHHE PEKJIaAMHOM
OPOAYKIMM B KaHajaX KOMMYHHKAIMH, KOMIUJIEKCHBIE IPOrpaMMbl
JOSTIbHOCTH IPUMEHSIFOTCS JUIS. . .

YK-2

44,

orieHke 3 pexTUBHOCTH

Brumure npomnyueHHoe cI0BO B Hy>)KHOM MaIexke.

MOHMTOPUHT H3MeEpsieMbIX IapaMeTpoB OpeHAa, CpaBHEHHE TEKYIIEro
COCTOSIHUSI C YKEJIA€MbIM, KOPPEKIUS CTPATETUH WM TAKTHUKU MPUMEHSIOTCS
IIpH. ..

VK-3

45.

YHUKAJIIbHOCTb

Bnumute MMPOMYIICHHOC CJIOBO B HYKHOM IIaJICKEC.
I'maBHBIM KaueCcTBOM 6peHL[a SABJICTCA. ...

YK-2

46.

KJIEMO

BnummnTe npormnyIieHHOe cI0BO B HY>KHOM IaJIexKe.
bpens B nepeBo/ie ¢ JATUHCKOTO O3HAYAET. ..

YK-2

47.

CJIOraH

Brnummre nponymeHHoOe CI0BO B HYKHOM I1aJI€kKe.
C1oBo, rpymnmna clioB, KOTOPbIE MOTYT OBITh IPOU3HECEHBI — ATO. ..

YK-2

48.

MCHTAJIBHOC

Kakoe u3 u3mepenuii OpeHa KacaeTcsi CHOCOOHOCTH OpeHaa MoAepPKUBATh
yeJjoBeka?

YK-3

49.

JIOAJIBHOCTD

Bnuimre nponymeHHoe CIOBO B HY)KHOM IMaJEXKe.
B pesynbrate Kpemkux OTHOIICHUH MEXIy OpEeHIOM W €ero KIWEeHTaMU
poxkaaercs. ...

YK-2

50.

KO-OpeHuHT

Bnumure MMPOIMYIICHHOC CJIIOBO B HYKHOM IIaJICKC.
CoBMecTHOE BBICTYIINICHUC HCCKOJIbKUX 6peH,I[OB Ha PBIHKEC - 3TO...

YK-3

51.

Jlaiite onpeneneHre NOHATUIO K AHTUKPU3UCHBIN PR

YK-3

52.

KopnopatuBubiii UMUK
OpraHu3aluu

Bromre npomnymieHHbIe CI0Ba.

......... — 3TO IEJIOCTHOE BOCTIPHSITHE KOMITAHUH PA3TMYHBIMHU IIEJICBBIMU
ayJIUTOpUSAMH, KOTOpoe (OpMHpYeTCs Ha OCHOBAaHMM HHGPOpMAIUU O ee
JeSITeTbHOCTH.

VK-3




Kakue 13 nepedncieHHbIX MapaMeTPOB NPUCYIIA KPUZUCHOM CUTYyalUU:
1) ctenenb yrpo3sl xKU3HHU, O€30IIACHOCTU U CYLIECTBOBAHUS KOMIIAHUY;
2) orpaHMUYEHUE BPEMEHU AJIs1 IPUHATHS PEILICHUS;

53. Bce nepeunciennoe YK-2
3) cTpecchl y OTBETCTBEHHBIX JIMIL;
4) NOBBILIEHHOE JaBJICHHE HAa KOMIIAHHMIO CO CTOPOHBI OOIIECTBEHHOCTU U
CPEICTB MaccoBOi MH(OpPMAIIHH.

54. Haiite onpenenenne nouatuio «lladbmucurny YK-2
Brnmmmre nponyimeHHoe onpeneacHue.

— KOMIUIEKC MEpOINpPUATUI MO IUIAHUPOBAHUIO U IPAKTUYECKOU

55. CObITOBAs NOJIUTHKA pean3ali METOJOB PACIPOCTPAHEHMSI U PACIPEIEIICHUS TOBAPOB OT MECT YK-2
UX T[POU3BOJCTBA N0 KOHEYHBIX IIOKylaTelled, a Takke OLEHKe
3¢ (HEKTUBHOCTH MPEJIOKEHHBIX U BHEAPEHHBIX HHCTPYMEHTOB
Brnmmmre nponymeHHoe onpeeaeHue.

36. CroHCOpCTBO — HHCTPYMEHT s OOecreyeHHs KOPIOPATUBHON COLMAIBHOM VK3
OTBETCTBEHHOCTH, B COOTBETCTBUU C KOTOPHIM HpeAnpusTHe (GpuHaHcUpyeT
COLIMAJIbHO-3HAYMMbIE MEPOIPUSTHS
TepMUH aHTUKPU3UCHOE YIPABICHHUE — 3TO:
A) ympaBiseMblil IpoliecC NPEJOTBpAIICHUsS U IPEOJIOJIEHUsl KpH3uca,
OTBEYAIOLIUI IEJsIM OpraHu3allid M COOTBETCTBYIOIIUN OOBEKTHBHBIM

57 5 TEHICHIUAM €TO PASBUTH; VK3
b) ynpaBnenue onpenenéHHbIM 00pa3oM HpeABUIAALIEE ONACHOCTh KpHU3HCa,
MIPEAYCMATPUBAIOIINI aHAIN3 CUMIITOMOB M MEpPSI IO CHUKEHUIO KPU3HCA U
UCIOJIb30BaHus (PaKTOPOB JJIs JAJIbHEHIIETO Pa3BUTHUS;
B) nepBoHayanpHOE BHEIIHEE MPOSBICHUE KPU3HCHBIX SIBICHUI.
UYro HE sBisieTca xapakTepHOW 4e€pTOM aHTUKPU3UCHOI'O YIIPABIICHHUS
A) KpU3HCBHI MOKHO NPEIBUIETh, 0)KUAATh U BbI3bIBAT;
b) kpu3ucel B ONpelNeNeHHON Mepe MOXHO YCKOPSITb, NpPEaBapsTh,

g B OTOJIBUTATh; VK2

B) xpu3HCHI B UTOTE HECYT TOJIBKO HETaTUBHBIE TTOCIIEACTBUS;

I') xpu3nucaMu MOXHO yTIPaBIIATh;

J1) ympaBieHue mpoleccaMH BBIXOAAa U3 KpU3HCA CIHOCOOHO YCKOPSATH 3TH
MIPOLECCHl U MUHUMHU3UPOBATh UX MOCJIEACTBUSI.




Yro HE oTHOCHTCA K CBOMCTBAM aHTUKPHU3UCHOTO YIIPABIICHHUS
A) THOKOCTD U aIallTHBHOCTD
b) ycunenue neHtpanuzanuy ynpabiaeHUs

59. b YK-2
B) nuBepcudukanus yrnpapaeHus
') ycunenne UHTErpallMOHHBIX MIPOLIECCOB
J1) neueHTpanu3anus ynpasiaeHHsI.
Onpenenenne cocTosiHUS O0bEKTa, IpeaMeTa, SBJIEHUS WIM Ipolecca,

60. Jlnarnoctuka MOCPEACTBOM  peaju3alid KOMIUIEKCAa MCCIEA0BATEIbCKUX MIPOLEAYp, VK-3
BBISIBJICHHSI B HUX CJIA0BIX 3BEHBEB — ITO. ..
[Tponomxure ¢paszy: «Metomonorusi pa3pabOTKH KPU3UCHBIX SIBICHU,

61, AQHTUKPHU3UCHOTO CTpaTeruss M KauecTBO AHTUKPU3HMCHBIX MPOrpaMM, OMNEpPAaTUBHOCTb U VK2

yIpaBJIeHUs riOKOCTh  yOpaBlieHUs,- 3TO  (AaKTOpbl,  KOTOpPbIE  ONPEAEISIOT

3 (PEKTUBHOCTS. . .»
[IpeoOpazoBanue QupMbl, MpeayCMATPUBAIOIIECE MEPEXOA OT YIPaBICHHS

6. [ E— OTIENBbHBIMU OMEpalusIMU K yHPaBIECHUIO MEK(YHKIMOHATEHBIMU 6I/ISHCC: VK2
mpoleccamMy,  3aKaHYMBAIOMIMMHCS ~ YIOBIETBOPEHHEM  NOTpeOHOCTEM
BHEUIHUX (PbIHOYHBIX) U BHYTPU(UPMEHHBIX KIIUEHTOB — 3TO ...
Yupasiienue upoBoil penyTanuei — 3To 3HAYUT:
1) paboTath ¢ OT3pIBaMU O OU3HECE WM TIEPCOHE

63, 4 2) otcnexuBath U youparh u3 CeTn HeraTus VK3
3) BeCTH aKTHBHYIO pekjamy Ou3Heca uiu nepconsl B Cetu
4) pabortath Haj (GOpPMHUPOBAHHWEM y3HABAaEMOTO CETEBOrO0 0Opas3a OusHeca
WJIH [IEPCOHBI

64, HeBepHo Bepno nu yTtBepxkaeHue, aT0 nudpoBasi permyTanus BakHA TOJBKO IS VK2
Ou3Heca, CBA3aHHOIO C OHJIANH-TIpoJaKaMu?
BepHno 1nu yTBepKAeHHE, YTO €CIM Yy IMEPCOHbl MM KOMIIAHUU HET

65. Hesepno COOCTBEHHBIX IUTOMAZAOK B VHTEepHETE, TO 3aHUMAThCA YIPABICHHEM YK-2
nudpoBoit penyranuen He Tpedyercs?
[lepBerit mar npu pa3paboTKe CTpaTETUH YIPaBICHUS PEITyTalluei — 3To. ..

66. 1 1) MonuTopuHr VK-

2) INokymka OT36IBOB
3) 3anyck pekiIamsl




4) Co3nanue OpeHa OM3Heca WiIu NepCOHBI

67.

Urto Takoe nenesas ayautopus B Cetu?

1) »o5T0 ayauTopHs TNOTEHUMAIBHBIX MOTpeduTenell uHPOpPMAUK O
KOHKPETHOM IIU(PPOBOM 00BEKTE MIIU CyObEKTe

2) 3To OnMMkKaMImIMK KPYyr Balllero CEeTEeBOr0 OOIIEHUS, OrpaHUYCHHBIH TeMHU
[I0JIb30BATEISIMU, KOTOPBIE 3HAIOT BAC B PeaIbHOM KU3HU

3) aT0 aynuropus (popyMoOB, TPYIII B COLCETIX U APYTHX CETEBBIX IUIOIIAJIOK,
I'JI€ BbI NIOSIBJISIETECH Yallle BCETO

YK-3

68.

BepHo nmu yTBepkIeHNE, YTO OCHOBHBIE COCTABIIAIONINE CTPATErHH U(PPOBOIA
pemnyTaluu OJAMHAKOBBI KaK JJisl KpyHmHOro Ou3Heca, Tak U A OOBIYHOTO
nonk3oBaTenrs Cetn?

1) Bepno

2) HeBepno

YK-3

69.

Uro takoe «Id ekt Crpeitzann»?

A) Yem akTHBHEE I0JIb30BaTeIb NBITAETCA YAAIUTh HH(POPMAIMIO, TEM
OosblIee pacpocTpaHeHne oHa nosny4daeT B Cetn

b) Bce portorpaduu 3Hamenurocteil, 3arpyxxeHsbie B CeTb, MOKHO CBOOOIHO
MCTIOJIB30BATh JUIsI COOCTBEHHBIX HYX]T

B) Henp3s 3zarpyxats B Cerb ¢Qotorpadum momoB 0e3 corjacus HxX
COOCTBEHHHUKOB

[') UeMm BhIIIe MCK 32 MOpaJIbHBIM yIIepO 3a HECOTJIACOBAHHOE pPa3MEIICHHE
anuHoi nHopmarmu B CeTH, TeM BBILIE MOMYJIIPHOCTh ATON HHGOpMALIUU

VK-3

70.

Google

Camas nomymsipHasi MOMCKOBas cuctema B Poccuu (B HacTosiiee Bpemsi) — 3TO

VK-3

71.

Jaiite onpenenenue 1eneBoi ayautopun B Cetu?

YK-2

72.

MoOHHUTOpPUHT

Crpateruss ympaBieHus UU(POBOK pemyTalMeil OCHOBaHAa Ha YETHIPEX
OCHOBHBIX JTarmax: , pabora ¢ HeratuBoM, pabora
nozutuBoM, SERM. Kakoii stan npomytieH?

YK-3

73.

PaGora ¢ mosutuBoMm

Kakoit u3 sTamnoB crpareruu ymnpasieHUs HUPPOBOW peryTanueil Ha3plBaloOT
«1oceBaMu»?

YK-2

74.

r

Urto sBISETCS KOHEUHOU IEeNbI0 pabOThl ¢ CETEBOM IIeNIeBOM ayIUTOpUEH 1O
CO3JIaHUIO XOPOIICH penyTaIuu i 00beKTa WiH cyobekTa B CeTn?

YK-2




A. YcroitunBoe y3HaBaHHE 00BEKTa WK CyOBbeKTa

b. Xoporiee 3HaKOMCTBO ¢ 00BEKTOM HIIH CyOBEKTOM

B. IoaHOCTHIO c(hOpMUPOBAHHBII U XOPOILIO y3HABAEMbIil ceTeBOi 00pa3
I'. Pexomenganus

75. UT0 Tako€ MOHUTOPHUHT? YK-2
76, Coueratie oBoux THIIOE Kaxkoii TI/IHV MOHI/ITopj/IHl"a Jy4Ilne MOAXOIUT z[nf{ paboTHl ¢ KOPIOPATUBHOM VK3
penyranueil — py4Hoi Wik aBTOMAaTU3UPOBAaHHBIN?
. — 9TO CUCTEMa MEPOIPHUATHH, BHIIOIHEHUE KOTOPBIX HAIIPaBJIEHO Ha
77. paboTa c HeraTuBOM YMEHBIUICHHE WM TOJHOE HHUBEIMPOBAaHHE HETaTUBHBIX YINOMUHAHHMHA 00 YK-3
00bEKTe yIpaBJIeHHsI penyTauuei
78, Y nanenune U | OcHOBHBIE BU/IbI PA0OTHI C HEFATUBOM HA3bIBAOTCA ... H ... . VK3
BBIIABJINBAHNE
79, HeT Bepno nm yTBepkaeHue, 4To ObICTpOE ylajeHHE HeraTWBHON HMH(OpManuu VK-
BCEI/1a FapaHTUPYET 3aIUUTy OT peNyTallMOHHOIO CKaHaana?
UYro takoe 60ThI?
A. KomnbloTepHble NpPOrpaMMbl, MLEJIbI0 KOTOPBIX CIYXHUT cOOp WM
20, A pacmnpoctpanenue napopmaruu B Cetu (+) VK2
b. Pa3HOBUIHOCTH BUPYCOB
B. @eiikoBble cTpaHulpl, Hcnoib3yemble SMM-cnenuanucramu U
pacnpocTpaHEeHHs] HEraTuBa
81. Yro takoe SERM? YK-3
82 CO3/1aHHE «octpoBoB | Kakoil u3 uncrpymentoB SERM 0Gosnee 3pdekTHBEH: MOKyNKa KOHTEKCTHON VK-
KOHTCHTa» pEKIaMbl WIH CO3AAHUE KOCTPOBOB KOHTEHTA»?
Kaxoit acniexkt 6pennunra tpedyercs 11t paboThl ¢ ITUGPOBOM permyTaruei?
A. Co3naHne yHUKaJIbHOIO CETEBOrO 00pa3a
33 A b. Heiimunr (kak npugymats ums B Cetn) VK2
B. ITon6op yHHKaIbHOW 1IBETOBOM MaauTphl A 0popMIIeHHs COOCTBEHHBIX
CETEBBIX IUIOIIA0K
I'. Bce BbllenepeyunciaeHHble BApUAHTBI
’4. Her BepHo 5 yTBepxkaeHue, 4TO (UPMEHHBIH CTHJIb M YHHKAJIbHBIA CETEBOU VK3
00pa3 Hy>KeH TOJIbKO JUIsl YIIPaBJICHUsI KOpHIopaTuBHOM penytanueii B Cetu?
85. Her BepHo 511 yTBEep)KJIeHHE, YTO €CIIM Y KOMIIAHUU YXKe eCTh (PMPMEHHBII CTHIIb YK-3




U y3HaBaeMbI JIOTOTHII, TO 3Tan paboThl, CBsI3aHHBIN ¢ OpeHnuHroM B CetH,
MO>KHO MPOIYCTUTH?

86.

Ha

BepHo nm yTBepxkaeHHE, YTO €CIIM HEraTMBa B IOWCKOBBIX BbIIadax 00
o0BekTe ynpaBneHus pernyTanueil B Cetu HeT B nepBbix 10-15 pesynbpraTtax u
HET HETraTUBHBIX MOJCKA30K, TO ATOT ATaml paboThl ¢ MU(PPOBOI pemyTanuen
MOYKHO ITPONYCTUTH?

YK-2

87.

MonuTopHHT

[lepBsiii mar npu pa3paboTKe cTpaTeruu yIpaBieHUs penyTainueil — 31o...

YK-2

88.

BOnpIIMHCTBO MMONB30BATENEH NPOCMATPUBAIOT B PE3YNbTATaX IOMCKOBOMN
BbIJIaYU:

A. He nanblle MEepBBIX Tpex cTpaHull (nepsble 30 pe3yabTaToB)

b. He nanpie nepBbIX 1ByX cTpanuil (riepBbie 20 pe3ybTaToB)

B. He nanpuie nepBoii cTpanulbl (repssie 10 pe3yabTaToB)

I'. moka He HalayT TO, YTO MILYT

YK-3

&9.

Uro takoe uenesas ayautopus B Cetu?

A. 92TO ayauTopus TOTEHIHMANBHBIX THOTpeduTeneid uHpoOpMauu O
KOHKPETHOM ITU(PPOBOM 00BEKTE HIIU CYOBEKTE

b. a0 Ommxaimmii Kpyr Baliero CETEBOro OOIICHMS, OTPaHUYEHHBIN TeMHU
MOJIH30BATEISIMHU, KOTOPBIE 3HAIOT BaC B peaIbHOM KU3HU

B. aTo ayauropust popyMoB, TpYIII B COIICETSX U APYTUX CETEBHIX IJIOMIAIOK,
/1€ BbI MOSIBJISIETECH YA€ BCErO

YK-3

90.

SMM

... —3TO KOMIIJICKC MCpOHpI/IﬂTI/Iﬁ 1O MMPOABUKCHHIO 6peHI[a B COIMAJIBHBIX
CCTAX, a TAKXKC BO3MOXHOCTD IJIA HOTpe6I/ITCJ'I$I BBICKA3aThCS U OBITH
YCIIBbIIIAHHBIM.

YK-2

91.

CTpaTcrusa

BcraBete HYXXHOC ITOHATUC B YTBCPIKACHHUE: « OITMCBhIBACT KaKHEC
MUMCHHO IIaru 6y,I[}/T IMpCANPUHATHI AJIsI JOCTUKCHU S ueﬂeﬁ B MapKCTHUHICH.

YK-2

92.

Ja

Bnusier nu mdpoBas pemyTalys HanpsiMyro Ha NpuObLIb Ou3Heca?

YK-2

93.

Ha

BepHo nu yrBepxkaeHue o ToM, uto SERM — 310 wacTe 001mieit crpaTeruu 1mo
YIPaBJICHUIO IU(PPOBOH penyTarpel Ou3Heca Wil IePCOHbI?

VK-3

94.

Kaxkosa Baiia noteHuanbpHas ceteBas ayaguTopus?
A. menbIiie 50 monp30BaTeNE
B. Oouble TEICAYM TOJIB30BATENEH

VK-3




B. GombIie HECKONBKHUX THICSY MTOJIb30BaTEICH
M. 92,8 MuIMOHOB noJb30BaTenel Pynera
I'. 4,5 munnuapaa nosnb3oBateneit Cetu

BepHo nmu yTBepkIeHNE, YTO OCHOBHBIE COCTABIIAIONINE CTPATErHH U(PPOBOIA
95. BepHuo pernyTanuu OJAMHAKOBBI KakK JJis KpyHmHOro Ou3Heca, Tak U AN OOBIYHOTO VYK-2
noib3oBarend Cetn?

— mpuoOpeTtaemasi KeM-HHOYyIb OOIIECTBEHHAs OIEHKa, OOIee MHEHHE O

YK-2
Ka4yecTBax, JOCTOMHCTBAX M HEJOCTATKAX KOTO-HUOY/Ib.

96. Penyranus

KoHduukTHBIE CUTYaIH, KOTOPBIE MOTYT CYIIECTBOBATh JOCTATOYHO JIOJITO YK-3
97. yCTOHUYUBBIE — Jaxe, HECMOTps Ha YyCHIMs, TMpellpUHUMAaeMble pPYKOBOJCTBOM
OpraHM3ali — ... KPU3HCHI

Kax HaspIiBaeTcst yHKIMA aHTUKPU3UCHOTO YIPABJISIOIIETO, 3aKIFOYAOIIAsICs VYK-3
98. AJIMUHHMCTpATUBHAS B TIOCTAaHOBKE WM Ha OCHOBE aHaJM3a CUTyalldd W TPOTHO30B IIEJIEH
OpraHu3aIfy, KOOPIMHALINUU pa3pabOTKH CTPATETUH M COCTABJICHUS IIaHa?

YmpasieHue, B KOTOPOM TOCTABIEHO ONTUMAIbHBIM 00pa3oM MpeIBUICHHUE YK-3
OMACHOCTH KPHU3WCA, aHaJih3 €ero CUMOTOMOB, MEp IO CHHKEHHUIO
OTPHUIATENBHBIX IOCIEACTBUN W HCIOJNb30BaHHE (AKTOPOB Kpu3Hca s
MOCJEAYIOLIEr0 Pa3BUTHsI Ha3bIBACTCA ...

99. AHTHUKPHU3UCHOE

SKCIEPTHO Kak HazpiBaeTcst GyHKIMS aHTUKPU3UCHOTO YIIPABIISIONIETO, 3aKIF0YAI0IIAsICS YK-3
100. HHHOBEHHOHHM B IMOCTOSIHHOM, LEJICHANPABIEHHOM 3HAaKOMCTBE C HOBLIECTBAMHU B
pasIMYHBIX chepax SKOHOMHUKH U T.I1.7

Kpurepun oueHuBaHMs KOMIIETEHIM A

O1neHKka «OTIUYHO» BBICTABISETCS CTYACHTY, €CJIM OH Ha BBICOKOM YPOBHE CHOCOOEH 00eCHeuuTh BBIMOJHEHHE MPOEKTa B COOTBETCTBUU C
YCTaHOBJICHHBIMU LIEISIMU, CPOKAMU U 3aTpaTaMH, UCXOd U3 ACHCTBYIOLIUX MIPABOBBIX HOPM, UMEIOLIUXCS PECYPCOB U OTPAHUYEHMI, B TOM YHUCIIE C
UCIIO0JIb30BaHUEM LU(PPOBBIX UHCTPYMEHTOB.

OneHka «XOpoIll0» BBICTABISIETCS CTYACHTY, €CIM OH CIOCOOEH OOECIeYuTh BBHIMOJIHEHHE MPOEKTa B COOTBETCTBUU C YCTAHOBJIEHHBIMHU IIEJISMU,
CPOKaMH U 3aTpaTaMM, UCXOJ U3 JEHCTBYIOIIMX NTPAaBOBBIX HOPM, UMEIOIINXCS PECYPCOB U OTPAaHUYEHHM, B TOM YHCJIE C UCIIOJIb30BAHUEM LIU(POBBIX
UHCTPYMEHTOB.



OrneHKa «yAOBJIETBOPUTEIHHO» BBICTABISIETCA CTYACHTY, €CIM OH YacTHYHO CIOCOOCH OOECTEYHTh BBIMOJHEHHUE IPOEKTa B COOTBETCTBHH C
YCTaHOBJICHHBIMH LIEJISIMU, CPOKAMH U 3aTpaTaMu, UCXOJId U3 ACHCTBYIOLIUX MPABOBBIX HOPM, UMEIOIIUXCSl PECYPCOB U OTPAaHUYEHHI, B TOM YHCIIE C
UCTIONIb30BaHUEM IIH(PPOBBIX HHCTPYMEHTOB.

OneHka «HEYJOBJIETBOPUTEIHLHO» BBICTABISIETCA CTYACHTY, €CIM OH HE CHOCOOEH OOECHeudTh BBIMIOJHEHUE MPOEKTa B COOTBETCTBUU C
YCTAaHOBJICHHBIMH IIEJISIMU, CPOKAMH U 3aTpaTaMH, UCXOIs U3 JACHCTBYIONIUX MPABOBBIX HOPM, UMEIOIINUXCSI PECYPCOB U OTPAaHUYCHHM, B TOM YHCIIE C
WCIIOJIb30BaHUEM LTU(PPOBBIX HHCTPYMEHTOB.

OrneHka «3a4TE€HO» BBICTABIISCTCS CTYICHTY, €CIM BBICTABISETCS CTYACHTY, €CIU HM3ydaeMblii MaTepHal OCBOEH IOJIHOCThIO, 0e3 mpoOenos;
MCYEPIBIBAOIIIE, MTOCIEIOBATENFHO, YeTKO U JIOTUYECKU CTPOMHO M3JaraeT MaTepHall; CBOOOJHO CHpaBIsSeTCs C 3aJadyaMu, BOIPOCAMH U JPYTHMH
BHJIaMH TIPUMECHCHUS 3HAHUH; UCIIOIB3YET B OTBETE JOMOTHUTEIBHBIA MaTepHUall BCE MPETYCMOTPEHHBIC MPOrPaMMON 3aJ[aHuUs BBITTOTHEHBI, KAYECTBO
WX BBITTOJTHEHUS OLICHEHO YHMCIIOM OaJljIoB, OJIM3KUM K MaKCHUMAJIbHOMY; aHAJIM3UPYET MOJYYCHHBIC PE3YyJIbTAThI; MPOSBIISIET CAMOCTOSITEIIBHOCTD TIPH
BBITIOTHEHHUH 3aJIaHUH.

OreHKa «HE 3aU4TEHO» BBICTABIISIETCS CTYICHTY, €CITU BBICTABIISICTCS CTYJCHTY, €CIIM OH JIOMYCKAET CYIECTBEHHBIC OMMOKHU, HEYBEPEHHO, C OOJIBITUMHI
3aTpYJHEHUSMH  BBITIONHSET TMpakTU4YecKue paboThl, HEOOXOIWMbIEe MPAKTHUECKHE KOMIETCHIUH He C(HOPMUPOBAHBI, OOJIBIIMHCTBO
MIPETYCMOTPEHHBIX TPOrPaMMON 00y4YeHUs y4eOHBIX 3aJlaHWi HE BBITIOJHEHO, KAYeCTBO WX BBIMIOJHEHHUS OIICHEHO YHCJIOM OaioB, OJM3KHM K
MUHHUMAJIbHOMY .
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	Какой инструмент продвижения бренда в долгосрочной перспективе с большей долей вероятности привлечет на сайт посетителя с минимальной стоимостью затрат?
	a) Контекстная реклама
	b) Работа с социальными сетями
	c) Поисковая оптимизация
	d) Баннерная реклама
	УК-2
	c)
	Продвижение в социальных сетях однозначно приводит к:
	a) Увеличению продаж
	b) Росту трафика на сайт
	c) Лояльности потребителей
	d) Изменению информационного поля компании (бренда)
	УК-2
	миф бренда
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Элемент системы коммуникации бренда, который состоит из основных (описывающих товар и внутренне согласованных), благоприятных (описывающих желаемые и реальные преимущества) и уникальных (описывающих и дифференцирующих) ассоциаций – это …
	УК-3
	эффекты коммуникации
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Относительно прочные мысленные ассоциации будущего покупателя, связанные с данной торговой маркой – это …
	УК-2
	1-c
	2-b
	3- e
	4-d
	5-a
	Установите соответствие:
	1. Потребность в категории
	2. Осведомленность о торговой марке
	3. Отношение к торговой марке
	4. Намерение купить продукт определенной марки
	5. Содействие покупке
	a) Уверенность покупателя в том, что факторы маркетинга (сам продукт, цена, реклама и каналы реализации) не затруднят покупку.
	b) Способность покупателя идентифицировать (узнать или вспомнить) торговую марку данной товарной категории в объеме, достаточном для совершения покупки.
	c) Признание покупателем, что приобретение изделия или услуги необходимо для снятия ощущаемого несоответствия между текущим и желаемым мотивационным состоянием.
	d) Решение покупателя приобрести данную торговую марку или предпринять иные действия, связанные с покупкой.
	e) Оценка покупателем способности торговой марки соответствовать его текущему побуждению.
	УК-2
	Дайте определение понятию «глобальная марка»
	УК-3
	философии
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	При разработке … марки важно учитывать стратегические перспективы деятельности фирмы в соответствующем сегменте рынка, в определенном регионе, с его культурными, национальными, религиозными, языковыми и другими особенностями.
	УК-2
	истории бренда
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Набор марочных ассоциаций, связанных с легендой создания бренда, и историй, связанных с развитием бренда – это …
	УК-2
	медийная реклама
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Аналог классической баннерной рекламы, размещаемый на
	различных сайтах в виде баннера или текстово-графического блока – это …
	УК-3
	товарный знак
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Марка или ее часть, защищенные юридически, что дает их собственнику исключительное право использовать марочное имя или марочный знак – это …
	УК-3
	ассоциаций
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Образ бренда – уникальный и целостный комплекс связанных с торговой маркой (брендом) устойчивых …, который хотели бы поместить в сознание потребителей разработчики торговой марки для обеспечения формирования долгосрочного предпочтения к ней и роста числа ее лояльных потребителей.
	УК-3
	лонгрид
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Объёмная статья с мультимедийными или интерактивными элементами – …
	УК-3
	Дайте определение понятию «коммуникация»
	УК-3
	контекстная реклама
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Вид динамического размещения интернет-рекламы, когда рекламное объявление близко к контексту сайта, на котором оно размещается, или запросам посетителя – это …
	УК-3
	прямой маркетинг
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Разновидность коммуникационной активности, в основе которой прямой личный контакт с получателем сообщения с целью построить коммуникацию и получить прибыль – это …
	УК-3
	рациональные выгоды бренда
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Набор марочных ассоциаций, связанных с практическими выгодами от использования этого бренда – это …
	УК-2
	a)
	Ретаргетинг (или ремаркетинг) в рекламных системах – это:
	a) Рекламный механизм, посредством которого онлайн-реклама направляется тем пользователям, которые уже просмотрели рекламируемый продукт, посетив сайт рекламодателя
	b) Перенаправление пользователя с рекламной площадки на сайт рекламодателя с использованием определенных интеллектуальных механизмов
	c) Изменение рекламного объявления в режиме реального времени в зависимости от того, какой именно пользователь просматривает рекламу
	УК-2
	сегментирование рынка
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Процесс деления или дифференциации любого рынка на отдельные части или сегменты с учетом множества различных критериев и факторов – это …
	УК-2
	ассоциация
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Возникающая в опыте индивида закономерная связь между двумя содержаниями сознания (ощущениями, представлениями, мыслями, чувствами и тому подобное), которая выражается в том, что появление в сознании одного из содержаний влечет за собой и появление другого – это …
	УК-3
	вирусная
	реклама
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Вид рекламных сообщений, распространителями которых являются сами посетители порталов и крупных ресурсов, благодаря самостоятельному формированию содержания, способного привлечь посетителей на сайт рекламодателя за счет творческой, яркой, необычной мысли или с применением доверительного или естественного послания – это …
	УК-3
	эмоциональные выгоды бренда
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Набор марочных ассоциаций, связанных с эмоциональными удовлетворениями, которые получают потребители от использования этого бренда – это …
	УК-2
	b)
	Определение места человека в системе деловых и персональных отношений (подчинение, отчетность, ответственность, дистантность) в организационном контексте называется:
	a) анкетирование
	b) позиционирование
	c) оценка
	УК-3
	лендинг
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Одностраничный сайт с краткой информацией о товаре, услуге или мероприятии – это …
	УК-3
	бренд
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Термин в маркетинге, символизирующий весь комплекс информации о компании, продукте или услуге, – это
	УК-2
	логотип
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Сочетание названия какого-либо товара и его графического изображения, используемое для большей узнаваемости потребителем товара, – это
	УК-2
	торговая марка
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Объект интеллектуальной собственности, актив компании, который позволяет ей выделить свой продукт среди аналогов, а также является средством повышения прибыльности компании, – это
	УК-2
	позиционирование
	Что помогают сформулировать 4 следующих вопроса:
	1. Для кого? - определение целевой группы потребителей, для которой создается бренд
	2. Зачем? - выгода потребителя, которую он получит в результате приобретения именно этого бренда
	3. Для какой цели (для какого использования?) нужен именно этот бренд
	4. Против какого конкурента?
	УК-3
	преимущества бренда
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Прямое сравнение, сравнение с усредненным товаром, сравнение с устаревшей моделью, сравнение с целой товарной категорией, искусственное сравнение, сравнение с самим собой применяются для того, что бы подчеркнуть…..
	УК-3
	глобальным брендом
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Продаваемый во всем мире при сохранении целостности и единства бренд (т. е. применяется одинаковое позиционирование, один и тот же ассортимент продукции, используются одинаковая коммуникация и система распространения), называется…
	УК-2
	локальных брендов
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Небольшие бюджеты на рекламу, интуитивное планирование размещения, редкое использование инструментов продвижения являются слабостями – это …
	УК-2
	а
	Точность, емкость, краткость, живость, эмоциональность и благозвучие – это…
	a) общие требования к имени бренда.
	b) невыполнимые условия.
	c) одинаковые черты в названиях всех брендов.
	d) требования литературы, не относящиеся к имени бренда.
	e) черты только глобальных брендов
	УК-2
	d
	Стратегия успешного начала работы нового бренда на локальном рынке:
	a) Стремление не выделяться от конкурентов, быть как все.
	b) Максимальные затраты на продвижение и рекламу.
	c) Жесткая критика конкурентов.
	d) Ставка на эмоции, яркую и выразительную коммуникацию, выделение из ряда конкурентов с помощью необычного названия и стиля.
	УК-2
	е
	Рассматривая четыре ключевых фактора: Тип бренда, Особенности товарной категории, Уровень притязаний, Особенности местной культуры, маркетологи оценивают…
	a) популярность бренда.
	b) независимость бренда.
	c) глобальность бренда.
	d) потребность бренда в локализации.
	e) уровень культуры бренда.
	УК-2
	с
	Что может считаться победой для локальной торговой марки:
	a) соответствие новомодным тенденциям рекламы.
	b) копирование популярных торговых марок.
	c) завоевание вполне конкретной доли рынка в своем регионе.
	d) повсеместная узнаваемость.
	e) сам факт существования торговой марки.
	УК-3
	d
	Позиционирование — это…
	a) занятие политической позиции
	b) узнаваемость торговой марки
	c) контроль качества товарного знака
	d) создание для бренда такого контекста, в котором связанный с ним выбор будет восприниматься как наилучший
	e) производство лучшего товара.
	УК-2
	е
	Функциональное, социальное, ментальное и духовное измерения являются основой…
	a) 5 законов маркетинга
	b) потребительского спроса
	c) создания товарного знака
	d) данных измерений
	e) концепции 4D-брендинга.
	УК-2
	е
	Основная цель позиционирования —…
	a) занять политическую позицию
	b) добиться устойчивого представления в сознании покупателей о бренде как об уникальном товаре для конкретных условий.
	c) произвести лучший товар.
	d) добиться лучших условий для конкретных покупателей.
	e) разместить товары на позициях.
	УК-3
	с
	В зависимости от направлений маркетинговой деятельности (товарное, ценовое, сбытовое, сервисное или рекламное), различают…
	a) товары, цены, сбыт.
	b) сервис и рекламу.
	c) виды позиционирования бренда.
	d) типы брендов.
	e) направления маркетинга.
	УК-3
	управлением брендом
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Процесс создания индивидуальных черт, изменения их для достижения максимальной эффективности, а также составление планов антикризисного управления брендом в случае необходимости называется…
	УК-3
	сегментация рынка
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Определение социально–демографических, психографических, поведенческих критериев при разработке бренда – это…
	УК-3
	продвижения бренда
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Медиаплан, изготовление рекламной продукции, размещение рекламной продукции в каналах коммуникаций, комплексные программы лояльности применяются для…
	УК-2
	оценке эффективности
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Мониторинг измеряемых параметров бренда, сравнение текущего состояния с желаемым, коррекция стратегии или тактики применяются при…
	УК-3
	уникальность
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Главным качеством бренда является….
	УК-2
	клеймо
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Бренд в переводе с латинского означает…
	УК-2
	слоган
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Слово, группа слов, которые могут быть произнесены – это…
	УК-2
	ментальное
	Какое из измерений бренда касается способности бренда поддерживать человека?
	УК-3
	лояльность
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	В результате крепких отношений между брендом и его клиентами рождается….
	УК-2
	ко-брендинг
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Совместное выступление нескольких брендов на рынке - это...
	УК-3
	Дайте определение понятию «Антикризисный PR»
	УК-3
	Корпоративный имидж организации
	Впишите пропущенные слова.
	… … … — это целостное восприятие компании различными целевыми аудиториями, которое формируется на основании информации о ее деятельности.
	УК-3
	Все перечисленное
	Какие из перечисленных параметров присущи кризисной ситуации:
	1) степень угрозы жизни, безопасности и существования компании;
	2) ограничение времени для принятия решения;
	3) стрессы у ответственных лиц;
	4) повышенное давление на компанию со стороны общественности и средств массовой информации.
	УК-2
	Дайте определение понятию «Паблисити»
	УК-2
	Сбытовая политика
	Впишите пропущенное определение.
	… … — комплекс мероприятий по планированию и практической реализации методов распространения и распределения товаров от мест их производства до конечных покупателей, а также оценке эффективности предложенных и внедренных инструментов
	УК-2
	Спонсорство
	Впишите пропущенное определение.
	… … — инструмент для обеспечения корпоративной социальной ответственности, в соответствии с которым предприятие финансирует социально-значимые мероприятия
	УК-3
	Б
	Термин антикризисное управление – это:
	А) управляемый процесс предотвращения и преодоления кризиса, отвечающий целям организации и соответствующий объективным тенденциям его развития;
	Б) управление определённым образом предвидящее опасность кризиса, предусматривающий анализ симптомов и меря по снижению кризиса и использования факторов для дальнейшего развития;
	В) первоначальное внешнее проявление кризисных явлений.
	УК-3
	В
	Что НЕ является характерной чертой антикризисного управления:
	А) кризисы можно предвидеть, ожидать и вызывать;
	Б) кризисы в определенной мере можно ускорять, предварять, отодвигать;
	В) кризисы в итоге несут только негативные последствия;
	Г) кризисами можно управлять;
	Д) управление процессами выхода из кризиса способно ускорять эти процессы и минимизировать их последствия.
	УК-2
	Б
	Что НЕ относится к свойствам антикризисного управления
	А) гибкость и адаптивность
	Б) усиление централизации управления
	В) диверсификация управления
	Г) усиление интеграционных процессов
	Д) децентрализация управления.
	УК-2
	Диагностика
	Определение состояния объекта, предмета, явления или процесса, посредством реализации комплекса исследовательских процедур, выявления в них слабых звеньев – это…
	УК-3
	антикризисного управления
	Продолжите фразу: «Методология разработки кризисных явлений, стратегия и качество антикризисных программ, оперативность и гибкость управления,- это факторы, которые определяют эффективность…»
	УК-2
	Реинжиниринг
	Преобразование фирмы, предусматривающее переход от управления отдельными операциями к управлению межфункциональными бизнес-процессами, заканчивающимися удовлетворением потребностей внешних (рыночных) и внутрифирменных клиентов – это …
	УК-2
	4
	Управление цифровой репутацией – это значит:
	1) работать с отзывами о бизнесе или персоне
	2) отслеживать и убирать из Сети негатив
	3) вести активную рекламу бизнеса или персоны в Сети
	4) работать над формированием узнаваемого сетевого образа бизнеса или персоны
	УК-3
	Неверно
	Верно ли утверждение, что цифровая репутация важна только для бизнеса, связанного с онлайн-продажами?
	УК-2
	Неверно
	Верно ли утверждение, что если у персоны или компании нет собственных площадок в Интернете, то заниматься управлением цифровой репутацией не требуется?
	УК-2
	1
	Первый шаг при разработке стратегии управления репутацией – это…
	1) Мониторинг
	2) Покупка отзывов
	3) Запуск рекламы
	4) Создание бренда бизнеса или персоны
	УК-2
	1
	Что такое целевая аудитория в Сети?
	1) это аудитория потенциальных потребителей информации о конкретном цифровом объекте или субъекте
	2) это ближайший круг вашего сетевого общения, ограниченный теми пользователями, которые знают вас в реальной жизни
	3) это аудитория форумов, групп в соцсетях и других сетевых площадок, где вы появляетесь чаще всего
	УК-3
	1
	Верно ли утверждение, что основные составляющие стратегии цифровой репутации одинаковы как для крупного бизнеса, так и для обычного пользователя Сети?
	1) Верно
	2) Неверно
	УК-3
	А
	Что такое «Эффект Стрейзанд»?
	А) Чем активнее пользователь пытается удалить информацию, тем большее распространение она получает в Сети
	Б) Все фотографии знаменитостей, загруженные в Сеть, можно свободно использовать для собственных нужд
	В) Нельзя загружать в Сеть фотографии домов без согласия их собственников
	Г) Чем выше иск за моральный ущерб за несогласованное размещение личной информации в Сети, тем выше популярность этой информации
	УК-3
	Google
	Самая популярная поисковая система в России (в настоящее время) – это …
	УК-3
	Дайте определение целевой аудитории в Сети?
	УК-2
	Мониторинг
	Стратегия управления цифровой репутацией основана на четырех основных этапах: ____________, работа с негативом, работа с позитивом, SERM. Какой этап пропущен?
	УК-3
	Работа с позитивом
	Какой из этапов стратегии управления цифровой репутацией называют «посевами»?
	УК-2
	Г
	Что является конечной целью работы с сетевой целевой аудиторией по созданию хорошей репутации для объекта или субъекта в Сети?
	А. Устойчивое узнавание объекта или субъекта
	Б. Хорошее знакомство с объектом или субъектом
	В. Полностью сформированный и хорошо узнаваемый сетевой образ
	Г. Рекомендация
	УК-2
	Что такое мониторинг?
	УК-2
	Сочетание обоих типов
	Какой тип мониторинга лучше подходит для работы с корпоративной репутацией – ручной или автоматизированный?
	УК-3
	работа с негативом
	… … – это система мероприятий, выполнение которых направлено на уменьшение или полное нивелирование негативных упоминаний об объекте управления репутацией
	УК-3
	Удаление и выдавливание
	Основные виды работы с негативом называются … и … .
	УК-3
	нет
	Верно ли утверждение, что быстрое удаление негативной информации всегда гарантирует защиту от репутационного скандала?
	УК-2
	А
	Что такое боты?
	А. Компьютерные программы, целью которых служит сбор или распространение информации в Сети (+)
	Б. Разновидность вирусов
	В. Фейковые страницы, используемые SMM-специалистами для распространения негатива
	УК-2
	Что такое SERM?
	УК-3
	создание «островов контента»
	Какой из инструментов SERM более эффективен: покупка контекстной рекламы или создание «островов контента»?
	УК-2
	А
	Какой аспект брендинга требуется для работы с цифровой репутацией?
	А. Создание уникального сетевого образа
	Б. Нейминг (как придумать имя в Сети)
	В. Подбор уникальной цветовой палитры для оформления собственных сетевых площадок
	Г. Все вышеперечисленные варианты
	УК-2
	Нет
	Верно ли утверждение, что фирменный стиль и уникальный сетевой образ нужен только для управления корпоративной репутацией в Сети?
	УК-3
	Нет
	Верно ли утверждение, что если у компании уже есть фирменный стиль и узнаваемый логотип, то этап работы, связанный с брендингом в Сети, можно пропустить?
	УК-3
	Да
	Верно ли утверждение, что если негатива в поисковых выдачах об объекте управления репутацией в Сети нет в первых 10-15 результатах и нет негативных подсказок, то этот этап работы с цифровой репутацией можно пропустить?
	УК-2
	Мониторинг
	Первый шаг при разработке стратегии управления репутацией – это…
	УК-2
	В
	Большинство пользователей просматривают в результатах поисковой выдачи:
	А. не дальше первых трех страниц (первые 30 результатов)
	Б. не дальше первых двух страниц (первые 20 результатов)
	В. не дальше первой страницы (первые 10 результатов)
	Г. пока не найдут то, что ищут
	УК-3
	А
	Что такое целевая аудитория в Сети?
	А. это аудитория потенциальных потребителей информации о конкретном цифровом объекте или субъекте
	Б. это ближайший круг вашего сетевого общения, ограниченный теми пользователями, которые знают вас в реальной жизни
	В. это аудитория форумов, групп в соцсетях и других сетевых площадок, где вы появляетесь чаще всего
	УК-3
	SMM
	… – это комплекс мероприятий по продвижению бренда в социальных
	сетях, а также возможность для потребителя высказаться и быть
	услышанным.
	УК-2
	стратегия
	Вставьте нужное понятие в утверждение: «________ описывает какие именно шаги будут предприняты для достижения целей в маркетинге».
	УК-2
	Да
	Влияет ли цифровая репутация напрямую на прибыль бизнеса?
	УК-2
	Да
	Верно ли утверждение о том, что SERM – это часть общей стратегии по управлению цифровой репутацией бизнеса или персоны?
	УК-3
	Г
	Какова ваша потенциальная сетевая аудитория?
	А. меньше 50 пользователей
	Б. больше тысячи пользователей
	В. больше нескольких тысяч пользователей
	Д. 92,8 миллионов пользователей Рунета
	Г. 4,5 миллиарда пользователей Сети
	УК-3
	Верно
	Верно ли утверждение, что основные составляющие стратегии цифровой репутации одинаковы как для крупного бизнеса, так и для обычного пользователя Сети?
	УК-2
	Репутация
	– приобретаемая кем-нибудь общественная оценка, общее мнение о качествах, достоинствах и недостатках кого-нибудь.
	УК-2
	устойчивые
	Конфликтные ситуации, которые могут существовать достаточно долго – даже, несмотря на усилия, предпринимаемые руководством организации — … кризисы
	УК-3
	Административная
	Как называется функция антикризисного управляющего, заключающаяся в постановке им на основе анализа ситуации и прогнозов целей организации, координации разработки стратегии и составления плана?
	УК-3
	Антикризисное
	Управление, в котором поставлено оптимальным образом предвидение опасности кризиса, анализ его симптомов, мер по снижению отрицательных последствий и использование факторов кризиса для последующего развития называется …
	УК-3
	Экспертно-инновационная
	Как называется функция антикризисного управляющего, заключающаяся в постоянном, целенаправленном знакомстве с новшествами в различных сферах экономики и т.п.?
	УК-3
	Критерии оценивания компетенций
	Оценка «отлично» выставляется студенту, если он на высоком уровне способен обеспечить выполнение проекта в соответствии с установленными целями, сроками и затратами, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений, в том числе с использованием цифровых инструментов.
	Оценка «хорошо» выставляется студенту, если он способен обеспечить выполнение проекта в соответствии с установленными целями, сроками и затратами, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений, в том числе с использованием цифровых инструментов.
	Оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если он частично способен обеспечить выполнение проекта в соответствии с установленными целями, сроками и затратами, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений, в том числе с использованием цифровых инструментов.
	Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если он не способен обеспечить выполнение проекта в соответствии с установленными целями, сроками и затратами, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений, в том числе с использованием цифровых инструментов.
	Оценка «зачтено» выставляется студенту, если выставляется студенту, если изучаемый материал освоен полностью, без пробелов; исчерпывающе, последовательно, четко и логически стройно излагает материал; свободно справляется с задачами, вопросами и другими видами применения знаний; использует в ответе дополнительный материал все предусмотренные программой задания выполнены, качество их выполнения оценено числом баллов, близким к максимальному; анализирует полученные результаты; проявляет самостоятельность при выполнении заданий.
	Оценка «не зачтено» выставляется студенту, если выставляется студенту, если он допускает существенные ошибки, неуверенно, с большими затруднениями выполняет практические работы, необходимые практические компетенции не сформированы, большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий не выполнено, качество их выполнения оценено числом баллов, близким к минимальному.

