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1. Паспорт фонда оценочных средств 

1.1.Область применения 
Фонд оценочных средств (далее - ФОС) предназначен для проверки результатов освоения 

вида деятельности (ВД) Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, 

должностям служащих и составляющих его профессиональных и общих компетенций, 

образовательной программы CПO по специальности 38.02.08 Торговое дело. 

ФОС разработан на основании ФГОС, образовательной программы СПО и рабочей 

программы профессионального модуля (далее - ПМ). 

 

1.2. Планируемые результаты освоения профессионального модуля 
Результатом освоения ПМ Выполнение работ по одной или нескольким профессиям 

рабочих, должностям служащих является готовность обучающегося к выполнению вида 

профессиональной деятельности сформированность профессиональных компетенций. 

Формой аттестации по ПМ является экзамен (квалификационный). Итогом экзамена 

является решение: «вид профессиональной деятельности освоен с оценкой________/не освоен». 

Форма проведения экзамена: выполнение заданий, которые проверяют сформированность 

общих и профессиональных компетенций.  

 

2. Формы контроля и оценивания элементов профессионального модуля 
Таблица 1  

Элемент профессионального модуля Форма контроля и оценивания 

Промежуточная 

аттестация 

Текущий контроль 

МДК 04.01 Освоение основных умений и 

навыков по профессии «Контролер-кассир» 

Экзамен Устный опрос, 

контрольный срез, 

защита рефератов, 

докладов, проверка 

практических 

заданий, тестирования  

ПП 04.01 Дифференцированный 

зачет 

Оценка выполнения 

заданий на практике 

ПМ 04 Выполнение работ по одной или 

нескольким профессиям рабочих, 

должностям служащих 

Квалификационный 

экзамен 

 

 

3. Результаты освоения профессионального модуля 

3.1. Оценка профессиональных и общих компетенций 



В результате контроля и оценки по ПМ осуществляется комплексная проверка следующих 

профессиональных компетенций: 

 

Профессиональные 

компетенции 

Показатели оценки результата 

ПК 4.1. Соблюдать правила эксплуатации контрольно-кассовый техники 

(ККТ) и выполнять расчетные операции с покупателями 

ПК 4.2. Проверять платежеспособность государственных денежных знаков 

наличие маркировки, правильность цен на товары и услуги. 

ОК 01 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

ОК 02 Использовать современные средства поиска, анализа и 

интерпретации информации, и информационные технологии для 

выполнения задач профессиональной деятельности 

ОК 03 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в 

профессиональной сфере, использовать знания по правовой и 

финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях. 

ОК 04 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

ОК 05 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом 

особенностей социального и культурного контекста 

ОК 06 Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных российских духовно-

нравственных ценностей, в том числе с учетом гармонизации 

межнациональных и межрелигиозных отношений, применять 

стандарты антикоррупционного поведения 

ОК 07 Содействовать сохранению окружающей среды, 

ресурсосбережению, применять знания об изменении климата, 

принципы бережливого производства, эффективно действовать в 

чрезвычайных ситуациях 

ОК 09 Пользоваться профессиональной документацией на государственном 

и иностранном языках 

 

4. Оценка освоения теоретического курса профессионального модуля 

4.1. Оценочные средства текущего контроля успеваемости и критерии оценки 

4.1.1. Темы рефератов 

Тема 14.  Правила определения признаков подлинности и платежности денежных 

знаков российской валюты 

1. Признаки платежеспособности купюр Банка России. 

2. Детекторы валют. 

3. Действия кассира при обнаружении сомнительной купюры. 

  
Тема 24.   Штриховой код и его виды. Локальный код. 

1. Расшифровка штрих – кода. 

2. Штрих – коды производителей товаров. 

3. Способы кодирования информации. 

 

Критерии оценивания компетенций 

Оценка «отлично» выставляется студенту, если выполнены все требования к написанию и 

защите реферата: обозначена проблема и обоснована её актуальность, сделан краткий анализ 

различных точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная позиция, 



сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан объём, соблюдены требования к 

внешнему оформлению, даны правильные ответы на дополнительные вопросы. 

Оценка «хорошо» выставляется студенту, если основные требования к реферату и его 

защите выполнены, но при этом допущены недочёты. В частности, имеются неточности в 

изложении материала; отсутствует логическая последовательность в суждениях; не выдержан 

объём реферата; имеются упущения в оформлении; на дополнительные вопросы при защите даны 

неполные ответы. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если имеются существенные 

отступления от требований к реферированию. В частности, тема освещена лишь частично; 

допущены фактические ошибки в содержании реферата или при ответе на дополнительные 

вопросы; во время защиты отсутствует вывод. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если тема реферата не раскрыта, 

обнаруживается существенное непонимание проблемы. 

 

4.1.2. Темы докладов 
Тема 1.Организация наличного денежного обращения Российской Федерации. Нормативно 

- правовые акты, положения, инструкции по ведению кассовых операций 

                    

1. Как ускорить процесс расчетов с покупателями.  

2. Теоретические основы автоматизации кассовых операций.                                      

3. Корректное осуществление кассовых операций. 

  

Тема 2.Основы законодательства о труде. Правила внутреннего трудового распорядка. 

Правила эксплуатации вычислительной техники. Правила и нормы охраны труда. 

1. Применение методов продажи в розничной торговле. 

2. Понятие терминов: форма и метод продажи. 

3. Технология продажи товаров. 

 

Тема 22. Обязанности контролера – кассира.                            

1.POS терминал — главный узел технологического процесса торгового предприятия.   

2.Классификация, виды, комплектация кассовых систем. 

3.Создание безопасных условий труда на рабочем месте кассира. 

 

Критерии оценивания компетенций 

Оценка 5 ставится, если выполнены все требования к написанию и защите доклада: 

обозначена проблема и обоснована её актуальность, сделан краткий анализ различных точек 

зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная позиция, сформулированы 

выводы, тема раскрыта полностью, выдержан объём, соблюдены требования к внешнему 

оформлению, даны правильные ответы на дополнительные вопросы. 

Оценка 4 – основные требования к докладу и его защите выполнены, но при этом 

допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложении материала; отсутствует 

логическая последовательность в суждениях; не выдержан объём доклада; имеются упущения в 

оформлении; на дополнительные вопросы при защите даны неполные ответы. 

Оценка 3 – имеются существенные отступления от требований к докладу. В частности, тема 

освещена лишь частично; допущены фактические ошибки в содержании доклада или при ответе 

на дополнительные вопросы; во время защиты отсутствует вывод. 

Оценка 2 – тема доклада не раскрыта, обнаруживается существенное непонимание 

проблемы. 

4.1.3. Вопросы для устного опроса (собеседования) 

МДК. 04.01 Освоение основных умений и навыков по профессии «Контролёр-кассир» 



 

Тема 6. Организация работы по ведению кассовых операций. Правила приёма, выдачи, 

учёта и хранения денежных средств и ценных бумаг. 

1. Устройство ввода (клавишное поле). 

2. Устройство индикации. 

3. Оперативно-запоминающее устройство (ОЗУ). 

4. Чекопечатающее устройство. Замыкающее устройство (замок режимов и ключи). 

5. Кожух. 

6. Базис с денежным ящиком. 

7. Выключатель. 

8. Электропривод. 

10. Блок фискальной памяти. 

11. Электронная контрольная лента защищенная (ЭКЛЗ). 

 

Тема 7. Учёт денежных документов и БСО  

1.Общие правила.  

2.Правила эксплуатации.  

 3.Подготовка кассовых машин к работе.  

 4.Работа кассира в течение смены.  

 5.Особенности безналичного расчета с покупателями 

 

Тема 11. Нормативные документы, определяющие порядок ведения кассовой книги и 

хранения денег. Порядок оформления кассовой отчетности за день  

1.  Данные ККМ. 

2. Устройство ККМ. 

 

Тема 23.  Порядок работы контролера – кассира при расчетах с покупателем.  

1.Управление закупками.   

2. Ценообразование.  

3. Управление запасами.   

4. Управление продажами.   

5. SRM – система управления взаимоотношениями с поставщиками.  

6.Управление денежными средствами.  

7.Учет по нескольким магазинам или торговым точкам, сети магазинов.  

8.Планирование продаж и закупок.   

9.Подключение торгового оборудования. 

  

Тема 25.  Виды денежного расчета с покупателем. Понятие о цене в торговле. 

 1.Первичные документы. 

2.Приходный кассовый ордер. 

3.Расходный кассовый ордер. 

4. Кассовая книга. 

 

Тема 28. Операции по сдаче денежной выручки в главную кассу.  

1.В каких случаях составляется кассовый отчет? 

2.Какую информацию содержит кассовый отчет? 

3.Форма кассового отчета. 

4.Подтверждающие документы. 

 

 

Критерии оценивания компетенций 

Отметка «отлично» выставляется студенту, если он показывает прочные знания основных 



процессов изучаемой предметной области, отличается глубиной и полнотой раскрытия темы; 

владение терминологическим аппаратом; умение объяснять сущность, явлений, процессов, 

событий, делать выводы и обобщения, давать аргументированные ответы, приводить примеры; 

свободное владение монологической речью, логичность и последовательность ответа. 

Отметка «хорошо» выставляется студенту, если обнаруживаются прочные знания 

основных процессов изучаемой предметной области, отличается глубиной и полнотой раскрытия 

темы; владение терминологическим аппаратом; умение объяснять сущность, явлений, процессов, 

событий, делать выводы и обобщения, давать аргументированные ответы, приводить примеры; 

свободное владение монологической речью, логичность и последовательность ответа. Однако 

допускается одна - две неточности в ответе. 

Отметка «удовлетворительно» выставляется студенту, если ответ свидетельствует в 

основном о знании процессов изучаемой предметной области, отличается недостаточной 

глубиной и полнотой раскрытия темы; знанием основных вопросов теории; слабо 

сформированными навыками анализа явлений, процессов, недостаточным умением давать 

аргументированные ответы и приводить примеры; недостаточно свободным владением 

монологической речью, логичностью и последовательностью ответа. Допускается несколько 

ошибок в содержании ответа. 

Отметка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если обнаруживается незнание 

процессов изучаемой предметной области, отличается неглубоким раскрытием темы; незнанием 

основных вопросов теории, несформированными навыками анализа явлений, процессов; 

неумением давать аргументированные ответы, слабым владением монологической речью, 

отсутствием логичности и последовательности. Допускаются серьезные ошибки в содержании 

ответа. 

 

Контрольные срезы  

Контрольный срез № 1    

Вариант 1. 

Дайте ответы на вопросы: 

1.Организация рабочего места кассира в магазине. 

2.Защита прав потребителей. Правила торговли. 

3. Обеспечение сохранности денежных средств: инвентаризация денежных средств, 

проведение ревизии кассы 

4.Взаимодействие кассира и покупателя. 

 

   Вариант 2. 

Дайте ответы на вопросы: 

1. Правила организации кассы в организации. 

2. Формы кассовых и банковских документов 

3.Требования к кассиру. 

4. Лимиты остатков кассовой наличности. 

 

Контрольный срез № 2   

Вариант 1. 

Дайте ответы на вопросы: 

1. Кассовый POS терминал. Преимущества применения.. 

2. Признаки платежеспособности банкнот и монет Банка России. 

3.Охрана труда и техника безопасности на предприятиях торговли. 

4. Правила, порядок и процедуры инкассации денежных средств 

5.Классификация контрольно-кассовых машин.   

 

Вариант 2. 

Дайте ответы на вопросы: 



1.Электробезопасность при эксплуатации электрооборудования торговых предприятий. 

2. Правила определения признаков подлинности и платежности денежных знаков 

российской валюты и других иностранных государств 

3.Положения по применению контрольно-кассовой техники. 

4. Обязанности контролера – кассира. 

5.Требования к контрольно-кассовой технике, порядок и условия ее применения. 

 

Критерии оценивания компетенций 

 

Оценка «отлично» выставляется студенту, если теоретическое содержание курса освоено 

полностью, без пробелов; исчерпывающе, последовательно, четко и логически стройно излагает 

материал; свободно справляется с задачами, вопросами и другими видами применения знаний; 

использует в ответе дополнительный материал все предусмотренные программой задания 

выполнены, качество их выполнения оценено числом баллов, близким к максимальному; 

анализирует полученные результаты; проявляет самостоятельность при выполнении заданий. 

Оценка «хорошо» выставляется студенту, если теоретическое содержание курса освоено 

полностью, необходимые практические компетенции в основном сформированы, все 

предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены, качество их выполнения 

достаточно высокое. Студент твердо знает материал, грамотно и по существу излагает его, не 

допуская существенных неточностей в ответе на вопрос.  

Оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если теоретическое содержание курса 

освоено частично, но пробелы не носят существенного характера, большинство предусмотренных 

программой заданий выполнено, но в них имеются ошибки, при ответе на поставленный вопрос 

студент допускает неточности, недостаточно правильные формулировки, наблюдаются нарушения 

логической последовательности в изложении программного материала.  

Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если он не знает значительной 

части программного материала, допускает существенные ошибки, неуверенно, с большими 

затруднениями выполняет практические работы, необходимые практические компетенции не 

сформированы, большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий не 

выполнено, качество их выполнения оценено числом баллов, близким к минимальному. 

 

 

3.Ответьте на вопросы. 

1. Почему струйный принтер не получил широкого распространения в ККМ?    

2.Почему применение ККМ для других областей или в другом качестве незаконны? 

3.Какое устройство хранится в постоянном запоминающем устройстве и что оно обеспечивает? 

 

Лист эталонов контрольной работы.  

Вариант 2.  
Задание 1. 

1-б, 2-б, 3-в, 4-б, 5-в, 6-в, 7-б, 8-в, 9-б, 10-б. 

 Задание 2.  

1 б  

а ОЗУ;2б БАП;2в БФП 

3 а   

4 б, в, г     

5 б  

Задание 3. 

 1.  Дороже матричного и на низкосортной бумаге цифры либо смазываются, либо 

расплываются.                                                    

2. Так как каждая модель включается в реестр для определенной области применения и 

одновременно определяется ее тип. 



3. В ПЗУ хранится программа, которая обеспечивает алгоритм работы ККМ. 

 

4.2. Оценочные средства промежуточной аттестации и критерии оценки 

Вопросы к экзамену 
1.  История профессии. 

2.  Квалификационные характеристики контролёра-кассира 

3.  Организация торговли. Основные термины 

4.  Торгово-технологические процессы в торговом предприятии.                                            

5.  Организация рабочего места кассира 

6.  Защита прав потребителей. Правила торговли 

7.Основные направления и задачи научно-технического прогресса в торговле на современном 

этапе. 

8.Эксплуатация контрольно-кассовой техники различных видов.                                            

9. Роль ККТ в улучшении культуры обслуживания 

10.  Значение применения ККТ. 

11.  Документы, регламентирующие применение ККТ. 

12.  Требования, предъявляемые к ККТ. 

13.  Регистрация ККТ в налоговых органах. 

14.  Средства визуального контроля. 

15.  Классификация ККТ. 

16.  Основные механизмы и блоки, определяющие устройство ККТ. 

17.  Оперативно-запоминающее устройство ККТ. 

18.  Порядок работы на ККТ. 

19.  Обязательные реквизиты чека. 

20.  Правила эксплуатации ККТ. 

21.  Ввод ККТ в эксплуатацию. 

22.  Составить алгоритм действий кассира при подготовке ККТ к работе. 

23.  Операции подготовки ККТ к работе. 

24.  Правила расчёта с покупателями. 

25.  Безналичные расчёты через операционные кассы. 

26.  Операции окончания работы на ККТ. 

27.  Составить алгоритм действий кассира по окончании работы. 

28.  Выполнение заключительных операций при работе на контрольно-кассовой технике, 

подготовка и сдача денежной выручки. 

29.  Организация технического обслуживания и ремонта ККТ. 

30.  Требования безопасности при эксплуатации ККТ. 

31.  Подготовка контрольно-кассовой техники к работе, устранение мелких неисправностей с 

соблюдением правил техники безопасности. 

32.  Аппараты проверки подлинности банкнот: назначение преимущества, технические 

характеристики. 

33.  Признаки платёжности денежных знаков. 

34.  Повреждения и основания, определяющие неплатёжеспособности банкнот 

35.  Выполнение расчетных операций с покупателями, расшифровка обязательных реквизитов 

чека. 

36.  Проверка платежеспособности денежных знаков, подлинности денежных банкнот. 

37.  Распознавания отличительных особенностей банкнот и монет Банка России 

38.  Терминалы сбора данных, назначение, технические характеристики; 

39.  Журнал кассира -операциониста, назначение, требования и правила ведения. 

40.  Документальное оформление неиспользованных покупателями чеков. 

41.  Порядок получения хранения и выдачи денежных средств. 

42.  Отличительные признаки платёжных средств безналичного расчёта. 

43.  Выписка приходного и расходного кассового ордера 



44.  Составить покупюрную опись и подсчитать сумму выручки за рабочий день 

45.  Составление отчета кассира 

 

Критерии оценивания компетенций 

Оценка «отлично» выставляется студенту, если теоретическое содержание курса освоено 

полностью, без пробелов; исчерпывающе, последовательно, четко и логически стройно излагает 

материал; свободно справляется с задачами, вопросами и другими видами применения знаний; 

использует в ответе дополнительный материал все предусмотренные программой задания 

выполнены, качество их выполнения оценено числом баллов, близким к максимальному; 

анализирует полученные результаты; проявляет самостоятельность при выполнении заданий. 

Оценка «хорошо» выставляется студенту, если теоретическое содержание курса освоено 

полностью, необходимые практические компетенции в основном сформированы, все 

предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены, качество их выполнения 

достаточно высокое. Студент твердо знает материал, грамотно и по существу излагает его, не 

допуская существенных неточностей в ответе на вопрос.  

Оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если теоретическое содержание курса 

освоено частично, но пробелы не носят существенного характера, большинство предусмотренных 

программой заданий выполнено, но в них имеются ошибки, при ответе на поставленный вопрос 

студент допускает неточности, недостаточно правильные формулировки, наблюдаются нарушения 

логической последовательности в изложении программного материала.  

Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если он не знает значительной 

части программного материала, допускает существенные ошибки, неуверенно, с большими 

затруднениями выполняет практические работы, необходимые практические компетенции не 

сформированы, большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий не 

выполнено, качество их выполнения оценено числом баллов, близким к минимальному. 

 

5. Фонд оценочных средств для экзамена (квалификационного) 

1. Паспорт 
Назначение: ФОС предназначен для контроля и оценки результатов освоения 

профессионального модуля ПМ.04 Выполнение работ по одной или нескольким профессиям 

рабочих, должностям служащих по специальности 38.02.08 Торговое дело 

 

Профессиональные компетенции Показатели оценки результата 

ПК 4.1. Соблюдать правила эксплуатации 

контрольно-кассовый техники (ККТ) и 

выполнять расчетные операции с 

покупателями 

 

Соответствие эксплуатации контрольно-

кассовый техники (ККТ) установленным 

правилам  

 Подготовка ККМ к работе выполняется в 

соответствии с установленным алгоритмом 

Точность и правильность выполнения 

расчетных операций с покупателями 

ПК 4.2. Проверять платежеспособность 

государственных денежных знаков наличие 

маркировки, правильность цен на товары и 

услуги. 

Проверка платежеспособности 

государственных денежных знаков признакам 

подлинности 

Точность и правильность установления и 

заполнения ценников на товары 

ПК 4.3. Проверять качество и количество 

продаваемых товаров, качество упаковки, 

Правильность осуществления проверки 

качества и количества товаров, качества упаковки 

в соответствии с принятыми правилами и 

инструкциями 

ПК 4.4. Оформлять документы по 

кассовым операциям  

В соответствие правильности заполнения 

журнала кассира-установленным требованиям; 

Соответствие составления купюрной описи 



установленному алгоритму   

ПК 4.5. Осуществлять контроль 

сохранности товарно-материальных 

ценностей.  

Ссвоевременность осуществления контроля 

сохранности товарно-материальных ценностей  

 

2. Задание для экзаменующегося.  

Вариант №1 

Инструкция 

 

1. Внимательно прочитайте задание №1 и №2. 

2. При выполнении задания №2 вы можете воспользоваться: 

- журналом кассира-операциониста; 

- бланками документов: приходным кассовым ордером, расходным 

кассовым ордером, 

- микрокалькуляторами; 

- кассовым инвентарем; 

- канцелярскими товарами. 

3. Время выполнения заданий – 90 мин., устное представление принятых решений – 15 

мин. 

 

Задание 1: Выполните задания в тестовой форме. 

Время выполнения задания –40 мин 

 

Выберите правильный ответ из предложенных вариантов: 

1. Межремонтное техническое обслуживание ККТ выполняет:  

а) кассир 

б) представитель 

ЦТО в) частное лицо 

2. Капитальный ремонт выполняется: 

а) кассиром 

б) представителем ЦТО  

в) частным лицом. 

3. Рабочий режим кассира-это:  

а) показание 

б) регистрация  

в) гашение 

4. Сдачу выручки за смену администратору (старшему кассиру) оформляют 

следующие документом: 

а) расходный кассовый ордер  

б) приходный кассовый ордер 

в) 3) препроводительная ведомость 

5. Скрытые радужные полосы расположены на банкнотах достоинством:  

а) 50 ,100 ,1000 

б) 10 ,100 ,500 

в) 10, 100, 1000 

6. Режим «гашения» производится:  

а) каждые 12 часов 

б) каждые 24 часа  

в) каждые 48 часов 

7. Специалисты ЦТО при готовке ККМ и регистрации в налоговой 

инспекции обязаны: 



а) программировать клеше чека; произвести запись в паспорте ККМ об установлении 

голограммы 

б) программировать клеше чека ,произвести запись в паспорте ККМ об 

установлении голограммы ,установить пломбу 

в) программировать клеше чека ,установить пломбу 

8. ККТ используемая в торговых предприятиях, где нет оперативного 

количественного учета на компьютерах: 

а) автономная ККТ 

б) пассивная системная контрольно-кассовая техника;  

в) активная системная ККТ 

9. ККТ, имеющая возможность работать в компьютерно-кассовой системе, но не 

имеющая возможности управлять работой этой системы: 

а) автономная ККТ 

б) пассивная системная контрольно-кассовая техника;  

в) активная системная ККТ 

10. Программированием режимов ККТ занимаются: 

а) налоговый инспектор 

б) старший кассир 

в) представитель сервисной организации 

11. Программно - аппаратный модуль в составе ККМ:  

а) ЭКЛЗ 

б) ОЗУ  

в) РПЗУ 

12. Запрос пароля для «Х - отчета» на индикаторе «АМС-100Ф»:  

а) ЗПР -3 

б)  ЗПР -2 

в)  ЗПР -1 

13. Запрос пароля для фискального отчета на «АМС-100Ф»:  

а) ЗПР -1 

б)  ЗПР -2 

в)  ЗПР -3 

14. Алгоритм получения «Z -отчета «на «АМС-100Ф»:  

а) КЗ - 1Д 

б) КЗ -2В - ВВ  

в) КЗ -3Т – ВВ 

15. Оформление чека с подсчетом сдачи «АМС-100Ф»: 

а) сумма - секция – ВВ - сумма -секция - ВВ - = НЛ - сумма к оплате - ВВ  

б) сумма - секция – ВВ - НЛ - сумма к оплате - ВВ 

в) сумма - секция - ВВ - сумма - секция -сумма к оплате – ВВ 

16. На индикаторе ККМ «Самсунг «высвечивается сигнал …1:  

а) ошибка в последовательности набора информации 

б) необходимо закрыть денежный ящик 

в) операция по распределение чека не завершена 

17. На индикаторе высвечивается сигнал …5: 

а) ошибка в последовательности набора информации  

б) необходимо закрыть денежный ящик 

в) операция по распределение чека не завершена 

18. Запрос пароля для X -отчета на ККМ «Самсунг «:  

а) пароль 1 

б)  пароль 2 

в)  пароль 3 



19. Запрос пароля для программирования режимов: 

а) пароль 1 

б)  пароль 2 

в)  пароль 3 

20. Основные части POS –терминал: 

а) системный блок ; монитор ; принтер ; дисплей ; клавиатура, считыватель 

магнитных карт ;сканер штрих кодов ;денежный ящик 

б) системный блок; монитор; дисплей; клавиатура, считыватель магнитных 

карт; сканер штрих кодов; денежный ящик 

в) системный блок ; монитор ;принтер ;дисплей ;клавиатура ,считыватель магнитных 

карт ;денежный ящик 

21. Ввод суммы размена, выдаваемой кассиру перед началом работы:  

а) «кассир» 

б) « кассовый фонд»  

в) «инкассация» 

22. Режим сдачи денежной выручки кассира в главную кассу:  

а) «кассовый фонд» 

б) «Декларация денежного ящика» 

в) «инкассация» 

23. Текущий ремонт ККТ выполняется: 

а) кассир 

б) представитель ЦТО 

в) частное лицо 

24. Техническое обслуживание представителем ЦТО проводится:  

а) не реже 1 раза в месяц 

б) не реже 1 раз в пол года  

в) не реже 1 раз в год 

25. При отправке ККМ на ремонт в ЦТО, составляется акт, который сдается в 

бухгалтерию торгового предприятия: 

а) в этот же день 

б) не позднее следующего дня 

в) в течении трех дней 

26. Изменения в программу работы электронной ККТ вносит:  

а) механик из ЦТО 

б) программист из ЦТО 

в) представитель налоговой инспекции 

27. Рабочий режим кассира – это:  

а) показания 

б) регистрация  

в) гашение. 

28. Режим, который доступен только налоговому инспектору:  

а) «Z-отчет» 

б) «Программирование»  

в) «Фискализация» 

29. Режим печати отчетов с гашением в контрольно-кассовой машине 

Самсунг ER250RF обозначен: 

а)  X 

б) Z 

в) «Прог» 

30. Значение контрольного регистра, который учитывает число гашений 

денежных регистров, печатается на документе: 

а) Х-отчет б) Z-отчет в) Ф-отчет 



31. Холодильное оборудование, предназначенное для показа и продажи 

охлажденных и замороженных продуктов: 

а) холодильные прилавки б) холодильные витрины в) холодильные шкафы 

32. Островные холодильные витрины с открытым верхним проемом:  

а) холодильные лари 

б) охлаждаемые горки 

в) бонеты 

33. Контроль эксплуатации весоизмерительного оборудования осуществляет: 

а) курирующий орган государственной метрологической служб  

б) центр технического обслуживания 

в) налоговая инспекция 

34. Измельчительно- режущее оборудование классифицируется по 

назначению: 

а) для разделки и нарезания пищевых продуктов на куски, измельчения продуктов 

б) для разделки и нарезания пищевых продуктов на куски, измельчения продуктов, 

упаковывания товаров 

в) для разделки и нарезания пищевых продуктов на куски, измельчения 

продуктов, пакетирования товаров 

35. Оптимальные размеры мебели определяют: 

а) эксплуатационные требования 

б) эргономические требования  

в) технические требования 

36. Форму, пропорции, цвет мебели определяют: 

а) эксплуатационные требования 

б) эстетические требования 

в) эргономические требования 

37. Вид инструктажа, для вновь принимаемых на работу:  

а) целевой 

б) внеплановый 

в) вводный 

38. Свойство весов определять массу в пределах допустимой нормы 

погрешности: 

а) постоянство показаний  

б) устойчивость 

в) точность взвешивания 

39. Предел взвешивания на весах настольных циферблатных РН-10Ц13У:  

а) 3 кг 

б) 6 кг 

в) 10 кг 

40. Устройство для проверки горизонтального положения весов. 

а) Уровень 

б) Тарировочное 

приспособление  

в) Масляный успокоитель 

Ключ к тесту 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

а б б б а б б а б б,в 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

а в а б б а а в а б 

 



Задание 2. 

Внимательно   прочитайте   условие профессиональной  задачи и на основе исходных 

данных выполните задание. 

Время выполнения задания -50 минут 

 

Профессиональная задача 

В супермаркете «Ермак» «21» декабря 2015г. контролеры - кассиры Сидорова  Н.Ф. и  

Петрова К.Н.  выполнили операции по   подготовке  ККМ  к работе. В кассе «Samsung» у кассира 

Сидоровой Н.Ф. на начало  дня остаток денежных средств составил 650 рублей, 00 коп.,показания 

суммирующих счетчиков составили 125830 рублей, 00 копеек. 

В кассе «POS-терминала» у кассира Петровой К.Н остаток денежных средств составил 

1200 рублей, 00 коп., показания суммирующих счетчиков – 5100 рублей, 00 коп. После снятия 

показаний кассиры оформили соответствующую документацию, а затем приступили к 

обслуживанию покупателей. 

У кассира Сидоровой Н.Ф. были куплены товары на сумму 553-00, среди которых было 

куплено масло сливочное на сумму 120-00, которое оказалось недоброкачественное. 

При расчете за покупку стоимостью 850-00 , покупатель вручил кассиру Сидоровой К.Н 

купюру достоинством 1000 рублей. Кассир отказалась принять купюру, объясняя тем, что 

купюра обесцвечена и имеет разрывы по краям. 

На основании приказа № 46/4 от «22» декабря 2015г. старший кассир Кустова А.Н. выдала 

из главной кассы деньги в сумме 6000 рублей на бытовые расходы тех. работнику Коневой В.О 

В конце рабочего дня кассир Сидорова Н.Ф. подготовила денежную выручку к сдаче 

администратору кассовой зоны, составив купюрную опись следующих банкнот Банка России: 

5000 рублей- 3 штуки, 

1000 рублей- 30 штук, 

500 рублей- 59 штуки, 

100 рублей- 10 штук, 50 рублей – 15 штук. 

Показания суммирующих счетчиков на вечер у кассира Сидоровой составило 202130 

рублей 00 коп. 

Петрова К.Н., работавшая на «Pos-терминале», подготовила денежную выручку к сдаче 

администратору кассовой зоны, составив купюрную опись следующих банкнот Банка России: 

5000 рублей -4 штуки, 1000 рублей -50шт, 500 рублей -20 штук, 

100 рублей -50 штуки, 

50 рублей -20 штук 

Показания суммирующих счётчиков в кассе «Pos-терминал» на конец рабочего дня 

составили 91300 рублей 00 коп. 

 

На основе исходных данных выполните следующие задания: 

1.Перечислите правила безопасной эксплуатации ККТ 

2.Осуществите подготовку ККТ различных видов 

3.Оформите журнал кассиров – операциониста на  начало рабочего дня. 

 4.Оформите контрольную ленту на ККМ «Samsung» на начало рабочего дня. 

5.Оформите возврат денег за недоброкачественный товар на «Samsung» 

6. Составьте алгоритм работы на кассовой машине «Samsung» 

7. Составьте алгоритм работы на «POS-терминале» 

8. Имеет ли право контролер – кассир принять поврежденную купюру? 

9. Оформите контрольную ленту на ККМ «Samsung «на конец рабочего дня. 

10 Оформите расходный кассовый ордер на выдачу денег из главной кассы.  

11. Составьте купюрную опись денег, сдаваемых старшему кассиру  

12.Оформите журнал кассира – операциониста на конец рабочего дня. 

Показатели оценки 

Оценка Результаты выполнения задания Отношение полученного 



количества баллов 

«отлично» выставляется если обучающийся 

выполнил от 37 до 40 заданий в 

тестовой форме, не менее 10 заданий 

профессиональной задачи  

от 91 до 100 

«хорошо» выставляется если обучающийся 

выполнил от 33 до 36 заданий в 

тестовой форме, не менее 9 заданий 

профессиональной задачи 

от 81 до 90 

«удовлетворительно» выставляется если обучающийся 

выполнил от 21 до 32 заданий в 

тестовой форме, не менее 6 заданий 

профессиональной задачи  

от 51 до 80 

«неудовлетворительно» не выполнены условия оценки 

«удовлетворительно» 

от 0 до 50 

 

2 вариант 

Инструкция 
1. Внимательно прочитайте задание №1 и №2. 

2. При выполнении задания №2 вы можете воспользоваться: 

- журналом кассира-операциониста; 

- бланками документов: приходным кассовым ордером, расходным кассовым ордером; 

- микрокалькуляторами; 

- кассовым инвентарем; 

- канцелярскими товарами. 

3. Время выполнения заданий – 90 мин., устное представление принятых решений – 15 мин. 

 

Задание 1: Выполните задания в тестовой форме. 

Время выполнения задания –40 мин 

 

Выберите правильный ответ из предложенных вариантов: 

1. Главный документ, регламентирующий работу с ККТ:  

а) закон о техническом регулировании 

б) закон РФ от 18.06.1993г №3215-1»О применении ККТ при осуществлении 

денежных расчетов с населением» 

в) бытовые правила эксплуатации ККТ (Приказ Министерства финансов РФ 

№104 от 30 августа 1993г.) 

2. При осуществлении торговых операций с применением ККМ НЕ следует 

руководствоваться: 

а) законом РФ «О применении ККМ при осуществлении денежных расчетов с 

населением» 

б) типовыми правилами эксплуатации ККМ при осуществлении денежных расчетов с 

населением 

в) ФЗ «О техническом регулировании» 

3.При выдаче денег за возвращенный товар надо:  

а) считать чек покупателя неиспользованным 

б) произвести аннулирование платежей 

в) получить чек, используя клавишу «Возврат» 

4. Выдача денег за возвращенный товар только при наличии: 

а) чека, подписанным директором или его заместителем 

б) чека, подписанным кассиром 

в) чека, подписанным продавцом 



5. Кассир подготавливает выручку к сдаче в конце смены: 

а) до получения Z-отчета 

б) после получения Z-

отчета  

в) до получения Х-отчета 

6. Ныряющая металлизированная нить рассматривание банкнота на просвет 

выглядит: 

а) пунктирной линией 

б) сплошной темной линией 

в) сплошной светлой полоской 

7. Контрольные ленты и отчеты хранятся: 

а) до инвентаризации  

б) не менее 5 лет 

в) не менее 3 лет 

8. ККТ подлежит регистрации: 

а) В налоговых органах по месту нахождения торгового предприятия;  

б) В центре технологического обслуживания; 

в) Государственной межведомственной экспертной организации.  

9.Сведения о вводе ККТ в эксплуатацию, среднем и капитальном ремонтах записывают: 

а) в отчетную ведомость 

б) в журнал кассира-операциониста 

в) в паспорт установленной формы 

10.В налоговую инспекцию представляют: 

а) заявление на регистрацию ККТ ; паспортным договором с ЦТО  

б) заявление на регистрацию ККМ ; паспорт ККМ; свидетельство на регистрации 

предприятия 

в) заявление на регистрацию ККМ; паспорт ККМ; договор на техническое 

обслуживание с ЦТО; свидетельство о регистрации предприятия  

11.Основное устройство ККМ имеющее блокировку: 

а) блок фискальной памяти 

б) блок автоматической памяти 

 в) блок печати 

12. Счетчики, предназначенные для учета поступающих денег в кассу: 

а) операционные  

б) контрольные  

в) суммирующие 

13. Устройство, предназначенное для регистрации и длительного хранения 

итоговой отчетной информации: 

а) блок автоматической памяти  

б) блок фискальной памяти 

в) ОЗУ (операция запоминания устройства) 

14. Ввод/коррекция программных паролей, перевод машин в дежурный 

режим на «АМС -100Ф»: 

а) КЗ  

б) КР  

в) КН 

15. Продажа товаров по коду цены на ЭКР: 

а) РЖ  

б)КЦ 

в)Повтор Чека 

16. Регистрация выдачи денег из кассы ККМ «Самсунг»: 

а) «Возврат» 



б) «приход»  

в) «расх.» 

17. Подсчет величины налога на ККМ «Самсунг «: 

а) «сдвиг налога»  

б) «налог» 

в) «под итог» 

18. Подсчет промежуточного итога на ККМ «Самсунг”: 

а) «итог /наличных» 

б) «под 

итог» в) 

«ПЛУ» 

19. Клавиша постановки программ в режиме «Удаление товара» на «POS – 

терминала ABS –system»: 

а) «ESC» 

б) «Пробел» 

в) «СТ» 

20. Регистрация нескольких единиц товара: 

а) сканер штрих кода - Ввод 

б) количества товара – сканер штрих кода количества товара -Ввод  

в) СТ–код товара–Ввод 

21. Отчет, которому соответствует режим «Показания»: 

а) Х 

б) Z 

в) Ф 

22. При подготовке ККМ к работе необходимо получить: 

а) отчет без гашения  

 б) отчет с гашением  

в) фискальный отчет 

23. Режим, в котором получают Z-отчет: 

а) показания 

б) гашение 

в) регистрация 

24. Присутствует при гашении секционных регистров: 

а) администратор 

б) кассир и продавец 

в) администратор и кассир 

25. Отчет, при выполнении которого происходит сброс выручки в фискальную память 

а) отчет с гашением  

б) фискальный отчет  

в) отчет без гашения 

26. На индикаторе высвечивается символ …15: 

а ) проведите операцию Z -отчета 

б) операция по распределение чека не завершена  

в) необходимо закрыть денежный ящик 

27. Производить записи в документах не разрешается: 

а) пастой шариковой ручкой 

б) автоматизированным путем 

в) простым карандашом 

28. В расходном кассовом ордере допущена ошибка, необходимо: 

а) составить новый документ 

б) заштриховать и написать правильно 

в) переправить корректурным способом 



29. В денежных и банковских документах исправления:  

а) допускаются 

б) не допускаются 

в) допускаются корректурным способом 

30. Сдачу выручки за смену администратору (старшему кассиру) оформляют 

следующим документом: 

а) расходный кассовый ордер 

б) приходный кассовый ордер 

31. В холодильных машинах, применяемых в торговле в качестве холодильных агентов 

не используют: 

а) аммиак  

б) фреон 22 

в) фреон 12 

32. Температурный режим от -5…до +8 С предназначен для хранения: 

 а) для замороженных продуктов 

б) охлажденных продуктов  

в) для мороженого 

33. Масляный успокоитель предназначен для: 

а) регулирования колебаний стрелки 

б) уравновешивания весов 

в) компенсации веса тары 

34. Форму, пропорции, цвет мебели определяют: 

а) эксплуатационные требования 

б) эстетические требования 

в) эргономические требования 

35. Мебель для торговых организаций по месту использования делят: 

а) для торговых залов и подсобных помещений 

б) для торговых залов 

в) для подсобных помещений 

36. Оптимальные размеры мебели определяют: 

а) эксплуатационные  требования  

б) эргономические требования  

в) технические требования 

37. Требования, которые определяют затраты на изготовление мебели:  

а) эргономические 

б) технические, экономические 

в) эстетические 

38. Сроки проведения повторного инструктажа на рабочем месте: 

а) ежемесячно 

б) не реже одного раза в полугодие 

в) ежегодно 

39. Стрелка весов должна делать не более: 

а) двух-трех колебаний 

б) трех-четырех колебаний  

в) четырех-пяти колебаний 

40. Открывает и закрывает товарную площадку весов РН-3Ц13У:  

а) арретир 

б) изолир  

в) отвес. 

 

Задание 2.Внимательно прочитайте условие профессиональной задачи и на основе 

исходных данных выполните задания. 



Время выполнения задания - 50 мин. 

 

Профессиональная задача 

 

В магазине «Заря»  «15»  декабря  2015г.  Кассиры  Житова  А.Б.  и Рудых А.А., 

совместно с администратором кассовой зоны сняли показания суммирующих счетчиков. 

Показания счетчиков в кассе «АМС-100Ф» у кассира Житовой А.Б. составили 5820 рублей 00 

копеек,  а  остаток  денежных средств составил 500 рублей 00 копеек. 

В «POS-терминале» у кассира Рудых остаток денежных средств составил 570 рублей 00 

копеек. Показания суммирующих счетчиков на утро составило 66000 рублей 00 копеек. 

Все данные по кассовой машине каждый контролер-кассир отразил в журнале кассира-

операциониста. 

Контролер – кассир Житова из кассы выдала деньги в размере 1000- 00 менеджеру 

Романовой на хозяйственные нужды. 

При расчете с очередным покупателем на POS - терминале кассир Рудых, подсчитав 

стоимость сложной покупки товаров на сумму 960- 00, получила от покупателя купюру 

достоинством 1000 рублей. Банкнота была заклеена скотчем в нескольких местах и имела 

несколько проколов. 

Кассир Житова подготовила денежную выручку к сдаче администратору кассовой зоны, 

составив купюрную опись следующих банкнот Банка России: 

5000руб. – 4 штуки, 1000руб. – 50 штук, 500руб.-30штук. 

100руб.- 100штук., 50руб – 20 штук, 

Кассир Житова совместно с администратором кассовой зоны сняли показания 

суммирующих счетчиков на конец рабочего дня, которые  показали сумму 102320-00, сдали 

старшему кассиру 95100-00. 

Кассир Рудых подготовила денежную выручку к сдаче администратору кассовой зоны, 

составив купюрную опись следующих банкнот Банка России: 

5000руб - 5штук, 1000руб – 30 штук, 500руб -  10штук, 100руб – 100 штук, 

50руб- 10 штук. 

Кассир Рудых совместно с администратором кассовой зоны сняли показания 

суммирующих счетчиков на конец рабочего дня, которые показали сумму 117500-00, сдали 

старшему кассиру – 51000-00. 

Все данные по кассовой машине кассиры записали в журнал кассира – операциониста, 

определив при этом денежную выручку и остаток денежных средств на конец дня. 

 

На основе исходных данных выполните следующие задания: 

1.Перечислите правила безопасной эксплуатации ККТ 

2.Осуществите подготовку ККТ различных видов 

3. Оформите журнал кассиров – операциониста на начало рабочего дня. 

4. Составьте алгоритм работы на кассовой машине  

5. Составьте алгоритм работы на «POS-терминале» 

6. Определите платежеспособность государственных денежных знаков. 

7. Имеет ли право контролер - кассир принять поврежденную купюру? 

8.Оформите расходный кассовый ордер на выдачу денег из главной кассы. 

9.Определите сумму фактической выручки и результаты работы кассиров. 

10. Составьте купюрную опись денег, сдаваемых старшему кассиру 

11. Оформите журнал кассира – операциониста на конец рабочего дня.  

12. Определите остаток денежных средств в кассе ККМ «АМС- 100Ф» на конец рабочего 

 

Показатели оценки 

Оценка Результаты выполнения задания Отношение полученного 

количества баллов 



«отлично» выставляется если обучающийся 

выполнил от 37 до 40 заданий в 

тестовой форме, не менее 10 заданий 

профессиональной задачи  

от 91 до 100 

«хорошо» выставляется если обучающийся 

выполнил от 33 до 36 заданий в 

тестовой форме, не менее 9 заданий 

профессиональной задачи 

от 81 до 90 

«удовлетворительно» выставляется если обучающийся 

выполнил от 21 до 32 заданий в 

тестовой форме, не менее 6 заданий 

профессиональной задачи  

от 51 до 80 

«неудовлетворительно» не выполнены условия оценки 

«удовлетворительно» 

от 0 до 50 

 

3. Пакет экзаменатора 

3.1. Условия выполнения заданий 
1. Ознакомьтесь с заданиями для экзаменующихся. 

2. Количество вариантов заданий для экзаменующихся: два 

3. Время выполнения заданий и максимальное время на экзамен (квалификационный): 

- задание № 1 - 40 мин. 

- задание № 2- 50 мин.  

- максимальное время: 150 мин. 

4. Условия выполнения заданий: 

- №1 - выполнение 40 заданий в тестовой форме; 

- №2 - выполнение 12 заданий профессиональной задачи. 

5. Экзамен проводится одновременно для всей учебной группы. 

6. Каждый экзаменующийся выполняет выбранный им вариант. 

7. Оборудование: Контрольно – кассовые машины. 

Журнал кассира-операциониста; бланки документов: приходный кассовый ордер, 

расходный кассовый ордер, микрокалькуляторы; кассовый инвентарь.  

 

Итоговый тест 

1. Межремонтное техническое обслуживание ККТ выполняет:  

а) кассир 

б) представитель 

ЦТО 

 в) частное лицо 

2. Капитальный ремонт выполняется: 

а) кассиром 

б) представителем ЦТО  

в) частным лицом. 

3. Рабочий режим кассира-это:  

а) показание 

б) регистрация  

в) гашение 

4. Сдачу выручки за смену администратору (старшему кассиру) оформляют 

следующие документом: 

а) расходный кассовый ордер  

б) приходный кассовый ордер 

в)  препроводительная ведомость 

5. Скрытые радужные полосы расположены на банкнотах достоинством:  



а) 50 ,100 ,1000,5000 

б) 10 ,100 ,500 

в) 10, 100, 1000 

6. Режим «гашения» производится:  

а) каждые 12 часов 

б) каждые 24 часа  

в) каждые 48 часов 

7. Специалисты ЦТО при готовке ККМ и регистрации в налоговой 

инспекции обязаны: 

а) программировать клеше чека; произвести запись в паспорте ККМ об установлении 

голограммы 

б) программировать клеше чека ,произвести запись в паспорте ККМ об 

установлении голограммы ,установить пломбу, тестовая печать чека, 

подготовка документов 

в) программировать клеше чека ,установить пломбу 

8. ККТ используемая в торговых предприятиях, где нет оперативного 

количественного учета на компьютерах: 

а) автономная ККТ 

б) пассивная системная контрольно-кассовая техника;  

в) активная системная ККТ 

9. ККТ, имеющая возможность работать в компьютерно-кассовой системе, но не 

имеющая возможности управлять работой этой системы: 

а) автономная ККТ 

б) пассивная системная контрольно-кассовая техника;  

в) активная системная ККТ 

10. Программированием режимов ККТ занимаются: 

а) налоговый инспектор 

б) старший кассир 

в) системный администратор 

11. Программно - аппаратный модуль в составе ККМ:  

а) ЭКЛЗ 

б) ОЗУ  

в) РПЗУ 

12. Запрос пароля для «Х - отчета» на индикаторе «АМС-100Ф»:  

а) ЗПР -0000 

б)  ЗПР -00000 

в)  ЗПР -000000 

13. Запрос пароля для фискального отчета на «АМС-100Ф»:  

а) ЗПР -00000 

б)  ЗПР -33333 

в)  ЗП-44444 

14. Алгоритм получения «Z -отчета «на «АМС-100Ф»:  

а) КЗ - 1Д 

б) КЗ -2В - ВВ  

в) КЗ -3Т – ВВ 

15. Оформление чека с подсчетом сдачи «АМС-100Ф»: 

а) сумма - секция – ВВ - сумма -секция - ВВ - = НЛ - сумма к оплате - ВВ  

б) сумма - секция – ВВ - НЛ - сумма к оплате - ВВ 

в) сумма - секция - ВВ - сумма - секция -сумма к оплате – ВВ 

16. На индикаторе ККМ «Самсунг «высвечивается сигнал …1:  

а) ошибка в последовательности набора информации 

б) необходимо закрыть денежный ящик 



в) операция по распределение чека не завершена 

17. На индикаторе высвечивается сигнал …5: 

а) приглашение войти в режим закрытия смены  

б) необходимо закрыть денежный ящик 

в) операция по распределение чека не завершена 

18. Запрос пароля кассира для X -отчета на ККМ 

«Самсунг»:  

а) пароль 44444 

б)  пароль 33333 

в)  пароль 00000 

19. Запрос пароля для программирования режимов: 

а) PIN-код кассира 

б)  пароль 2 

в)  пароль 3 

20. Основные части POS –терминал: 

а) системный блок ; монитор ; принтер ; дисплей ; клавиатура, считыватель 

магнитных карт ;сканер штрих кодов ;денежный ящик 

б)  монитор; дисплей; клавиатура, считыватель магнитных карт; мини 

принтер; фискальный накопитель, процессор, модуль связи 

в) системный блок ; монитор ;принтер ;дисплей ;клавиатура ,считыватель магнитных 

карт ;денежный ящик 

Ключ к тесту 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

а б б б а б б а б б,в 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

а в а б б а а в а б 

 

Критерии оценивания: 

: 

Оценка Показатели и критерии оценки 

«Отлично» Обучающийся имеет глубокие знания, 

умения, навыки, демонстрирует 

полное понимание проблемы, все 

задачи решены 

Образцовый ответ 

от 91 до 100 

«Хорошо» Обучающийся имеет полные знания, 

умения, навыки, демонстрирует 

значительное понимание проблемы, 

все задачи решены 

Законченный, полный 

ответ с минимальными 

недочетами 

от 81 до 90 

«Удовлетворительно» Обучающийся имеет низкий уровень 

знаний, умений, навыков, 

демонстрирует частичное понимание 

проблемы, большинство задач решены 

Ответ, содержащий 

недочеты 

от 51 до 80 

«Неудовлетворительно» Обучающийся имеет пробелы в 

знаниях, умениях, навыках, 

демонстрирует непонимание 

проблемы, задачи не решены, студенту 

требуются дополнительные занятия 

для освоения компетенций 

Минимальный ответ 

от 0 до 50 

 

 

 

 



 

Оценочные средства для проверки уровня сформированности компетенций 

 

Номер 

задания 

Содержание вопроса Правильный 

ответ 

Компетенция 

1 Межремонтное 

техническое обслуживание 

ККТ выполняет: 

а ПК4.1;  ПК4.2; 

ОК 01-09 

2 Капитальный ремонт 

выполняется: 

б ПК4.1;  ПК4.2; 

ОК 01-09 

3 Рабочий режим кассира-

это: 

б ПК4.1;  ПК4.2; 

ОК 01-09 

4 Сдачу выручки за смену 

администратору (старшему 

кассиру) оформляют 

следующие документом: 

б ПК4.1;  ПК4.2; 

ОК 01-09 

5 Скрытые радужные полосы 

расположены на банкнотах 

достоинством: 

а ПК4.1;  ПК4.2; 

ОК 01-09 

6 Режим «гашения» 

производится: 

б ПК4.1;  ПК4.2; 

ОК 01-09 

7 Специалисты ЦТО при 

готовке ККМ и 

регистрации в налоговой 

инспекции обязаны: 

б ПК4.1;  ПК4.2; 

ОК 01-09 

8 ККТ используемая в 

торговых предприятиях, 

где нет оперативного 

количественного учета на 

компьютерах: 

а ПК4.1;  ПК4.2; 

ОК 01-09 

9 ККТ, имеющая 

возможность работать в 

компьютерно-кассовой 

системе, но не имеющая 

возможности управлять 

работой этой системы: 

б ПК4.1;  ПК4.2; 

ОК 01-09 

10 Программированием 

режимов ККТ занимаются: 

б,в ПК4.1;  ПК4.2; 

ОК 01-09 

11 Программно - аппаратный 

модуль в составе ККМ 

а ПК4.1;  ПК4.2; 

ОК 01-09 

12 Запрос пароля для «Х - 

отчета» на индикаторе 

«АМС-100Ф»: 

в ПК4.1;  ПК4.2; 

ОК 01-09 

13 Запрос пароля для 

фискального отчета на 

а ПК4.1;  ПК4.2; 

ОК 01-09 



«АМС-100Ф»: 

14 Алгоритм получения «Z -

отчета «на «АМС-100Ф»: 

б ПК4.1;  ПК4.2; 

ОК 01-09 

15 Оформление чека с 

подсчетом сдачи «АМС-

100Ф»: 

б ПК4.1;  ПК4.2; 

ОК 01-09 

16 На индикаторе ККМ 

«Самсунг «высвечивается 

сигнал …1: 

а ПК4.1;  ПК4.2; 

ОК 01-09 

17 На индикаторе 

высвечивается сигнал …5 

а ПК4.1;  ПК4.2; 

ОК 01-09 

18 Запрос пароля кассира для 

X -отчета на ККМ 

«Самсунг»: 

в ПК4.1;  ПК4.2; 

ОК 01-09 

19 Запрос пароля для 

программирования 

режимов: 

а ПК4.1;  ПК4.2; 

ОК 01-09 

20 Основные части POS –

терминал: 

б ПК4.1;  ПК4.2; 

ОК 01-09 
 

Критерии оценки 
 

 

 

Оценка Результаты выполнения задания Отношение 

полученного 

количества баллов 

«отлично» выставляется если обучающийся 

выполнил 91%-100% 

от 91 до 100 

«хорошо» выставляется если обучающийся 

выполнил 81%-90% 

от 81 до 90 

«удовлетворительно» выставляется если обучающийся 

выполнил 51%-80% 

от 51 до 80 

«неудовлетворительно» не выполнены условия оценки 

«удовлетворительно» 0%-50% 

от 0 до 50 

 

 

 

 

 


