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1. Цель и задачи освоения дисциплины (модуля)
Цель  изучения  дисциплины:  приобретение  студентами  теоретических  знаний  и 

практических умений в области психологии общения.
Задачи освоения дисциплины:
- продолжить формирование коммуникативной компетентности будущих 
специалистов;
- развивать навыки эффективного общения, необходимого для работы;
- научить использовать знания в области психологии общения в 
предотвращении и регулировании конфликтных ситуаций;
- сформировать навыки соблюдения этических норм общения.

2. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы
Дисциплина «Психология общения» относится к дисциплинам части, формируемой 

участниками образовательных отношений.

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесённых с 
планируемыми результатами освоения образовательной программы

Код, формулировка 
компетенции

Код, формулировка индикатора Планируемые результаты 
обучения по дисциплине 

(модулю), характеризующие 
этапы формирования 

компетенций, индикаторов
ПК-12 Способен 

осуществлять 
профессиональную 

медиативную 
деятельность в 
социальной и 

образовательной сфере 
путём анализа 
конфликтных 

ситуаций, оценки 
применимости 

медиации и 
обеспечения 

бесконфликтного 
взаимодействия между 

сторонами

ИД-1 ПК-12 Проводит системный 
анализ конфликтных ситуаций: 

выявляет предмет спора, интересы 
и позиции сторон, динамику 

развития конфликтной ситуации и 
ресурсы для конструктивного 

разрешения; определяет потенциал 
применения медиативных 

технологий.

Своевременно и точно 
диагностирует причины, 

структуру и динамику 
конфликтов, формирует 

обоснованную стратегию 
вмешательства и определяет 

оптимальный формат 
разрешения спора (медиация, 

переговоры, иное).
ИД-2 ПК-12 Оценивает 

применимость процедуры 
медиации с учётом правовых норм, 
добровольности участия, баланса 

сил и готовности сторон к диалогу; 
выбирает адекватные техники и 

форматы посреднического 
вмешательства.

Успешно реализует 
медиативные процедуры, 

результатом которых становятся 
закреплённые документально 
взаимовыгодные соглашения, 

восстановление доверия и 
конструктивного 

взаимодействия между 
сторонами.

ИД-3 ПК-12 Организует и 
сопровождает медиативный 

процесс: обеспечивает 
нейтральную, безопасную 

коммуникацию, способствует 
взаимопониманию сторон и 

выработке взаимоприемлемых 
решений, фиксирует достигнутые 

договорённости.

Обеспечивает устойчивую 
профилактику нарастания 

конфликтности в 
образовательной и социальной 

среде: повышается культура 
диалога, снижается частота 

деструктивных столкновений, 
формируются навыки 

саморегуляции и 
ненасильственного общения у 
участников образовательных 

отношений.
ПК-13 Способен 

разрешать социальные 
проблемы, учитывая 

принципы применения 

ИД-1 ПК-13 Критически 
анализирует социальные проблемы 

и конфликтные ситуации в 
различных сферах, для решения 

Анализирует социальные 
проблемы и конфликтные 

ситуации в различных сферах 
(образование, семья, 
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процедуры медиации в 
различных сферах 
жизнедеятельности

поставленной задачи оценивает 
потенциал применения 

медиативных принципов для 
конструктивного разрешения

сообщество), оценивая 
потенциал применения 

медиативных принципов для их 
конструктивного разрешения

ИД-2 ПК-13 Владеет навыками 
адаптации процедур и техник 

медиации к специфике социальной 
проблемы, правовому контексту и 

особенностям участников, 
обеспечивая соответствие процесса 

базовым принципам медиации и 
потребностям сторон

Адаптирует процедуры и 
техники медиации к специфике 

социальной проблемы, 
правовому контексту и 

характеристикам участников, 
обеспечивая соответствие 

процесса базовым принципам 
медиации и потребностям 

сторон
ИД-3 ПК-13 При решении задач 
профессиональной деятельности 

организует и сопровождает процесс 
урегулирования социальной 

проблемы на основе медиативного 
подхода.

Организует и сопровождает 
процесс урегулирования 

социальной проблемы на основе 
медиативного подхода: 

выстраивает конструктивный 
диалог между сторонами, 
способствует выработке 

взаимоприемлемых решений и 
фиксирует достигнутые 

договорённости.

4. Объем учебной дисциплины (модуля) и формы контроля * 

Объем занятий: всего: ___3___з.е.  акад.ч. 
108.0

ОФО,
в акад. часах

ЗФО,
в акад часах

ОЗФО,
 в акад. часах

Контактная работа: 28.0
Лекции/из них практическая подготовка 14.0/-
Лабораторных работ/из них практическая 
подготовка
Практических занятий/из них практическая 
подготовка

14.0/-

Самостоятельная работа 80.0/-
Формы контроля
Зачет 4 семестр

*  Дисциплина  (модуль)  предусматривает  применение  электронного  обучения, 
дистанционных образовательных технологий (если иное не установлено образовательным 
стандартом) 



5. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием количества часов и видов занятий

№ Раздел (тема) дисциплины и краткое содержание

Форми
руемы

е 
компет
енции, 
индика
торы

очная форма заочная форма очно-заочная форма Фор
ма 

теку
щего 
конт
роля

Контактная 
работа 

обучающихся с 
преподавателем /
из них в форме 
практической 
подготовки, 

часов

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а,

 ч
ас

ов

Контактная 
работа 

обучающих
ся с 

преподават
елем /из 

них в 
форме 

практическ
ой 

подготовки
, часов

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а,

 ч
ас

ов

Контактная работа 
обучающихся с 

преподавателем /из 
них в форме 

практической 
подготовки, часов

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а,

 ч
ас

ов

Л
ек

ци
и

П
ра

кт
ич

ес
ки

е 
за

ня
ти

я

Л
аб

ор
ат

ор
ны

е 

Л
ек

ци
и

П
ра

кт
ич

ес
ки

е 

Л
аб

ор
ат

ор
ны

е 
ра

бо
ты

Л
ек

ци
и

П
ра

кт
ич

ес
ки

е 
за

ня
ти

я

Л
аб

ор
ат

ор
ны

е 
ра

бо
ты

1 Тема 1. Конфликты и способы их профилактики. 
Этические аспекты общения.
1. Конфликт в общении: понятие, структура 
конфликта.
2. Динамика развития конфликта.
3. Стратегии разрешения конфликта.
4. Изучение стратегии поведения в конфликте.
5.Формы эмоционального реагирования в конфликтах: 
гнев, агрессия, возмущение и др.

ПК-12
ПК-13

4.0 4.0 20.0 собес
едова
ние
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2 Тема 2. Общение как обмен информацией.
1. Схема убеждающей коммуникации по К. Ховланду 
и И. Джанису. Когнитивные модели убеждающей 
коммуникации.
2. Построение вербальной коммуникации в ходе 
деловой беседы и переговоров.
3. Эффективная обратная связь: этапы, 
характеристики. Приемы эффективной обратной связи.

ПК-12
ПК-13

4.0 4.0 20.0 опро
с

3 Тема 3. Общение как взаимосвязь.
1. Конфликт, типы и причины конфликтов. Стили 
поведения в конфликте. Управление коммуникацией в 
конфликте. Общение с агрессивно- настроенным, 
конфликтным собеседником.
2. Управление конфликтом. Схема анализа 
конфликтной ситуации. Техники управления 
конфликтом.
3. Общение и взаимодействие в теории Э. Берна. 
Состояния «Я», их функции и характеристики 
взаимодействия. Транзакции, их виды.

ПК-12
ПК-13

4.0 4.0 20.0 диск
уссия

4 Тема 4. Общение как восприятие людьми друг 
друга
1. Явление межличностной аттракции и ее причины. 
Уровни аттракции (симпатия, дружба, любовь). 
Основные направления исследования аттракции и их 
практическое значение.
2. Динамика межличностного восприятия в условиях 
совместной деятельности.
3. Социальное мышление, социальный интеллект 
личности. Понятия, основные исследования.

ПК-12
ПК-13

2.0 2.0 20.0 тести
рова
ние

ИТОГО за 4 семестр 14.0 14.0 80.0
ИТОГО 14.0 14.0 80.0
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6. Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю)

Фонд оценочных средств (ФОС) по дисциплине (модулю) базируется на перечне 
осваиваемых компетенций с указанием индикаторов. ФОС обеспечивает объективный 
контроль достижения запланированных результатов обучения. ФОС включает в себя: 

- описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 
их формирования, описание шкал оценивания;

- методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 
навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 
компетенций (включаются в методические указания по тем видам работ, которые 
предусмотрены учебным планом и предусматривают оценку сформированности 
компетенций);

- типовые оценочные средства, необходимые для оценки знаний, умений и уровня 
сформированности компетенций. 

ФОС является приложением к данной программе дисциплины (модуля).
Описание шкалы оценивания
В рамках рейтинговой системы успеваемость студентов по каждой дисциплине 

оценивается в ходе текущего контроля и промежуточной аттестации. 
Текущий контроль 
Рейтинговая оценка знаний студента. 
Не предусмотрено для обучающихся на образовательных программах уровня 

высшего образования магистратуры и для обучающихся на образовательных программах 
уровня высшего образования бакалавриата заочной и очно-заочной формы обучения

№
 п/п

Вид деятельности студентов
Сроки 

выполнения
Количе

ство баллов
_4_семестр
1 Практическое занятие 2 25
2 Практическое занятие 5 30

Итого за _4_ семестр: 55
Итого: 55

Максимально возможный балл за весь текущий контроль устанавливается равным 
55. Текущее контрольное мероприятие считается сданным, если студент получил за него 
не менее 60% от установленного для этого контроля максимального балла. Рейтинговый 
балл, выставляемый студенту за текущее контрольное мероприятие, сданное студентом в 
установленные графиком контрольных мероприятий сроки, определяется следующим 
образом:

Уровень выполнения  
контрольного задания

Рейтинговый балл  (в % от 
максимального балла  за контрольное 
задание)

Отличный 100
Хороший 80
Удовлетворительный 60
Неудвлетворительный 0

Промежуточная аттестация
Промежуточная аттестация в форме экзамена предусматривает проведение 
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обязательной экзаменационной процедуры и оценивается 40 баллами из 100. 
Положительный ответ студента на экзамене оценивается рейтинговыми баллами в 
диапазоне от 20 до 40 (20 ≤ Sэкз ≤ 40), оценка меньше 20 баллов считается 
неудовлетворительной.

Шкала соответствия рейтингового балла экзамена 5-балльной системе 
Рейтинговый балл по дисциплине Оценка по 5-балльной системе

35 – 40 Отлично
28 – 34 Хорошо
20 – 27 Удовлетворительно

Итоговая оценка по дисциплине, изучаемой в одном семестре, определяется по 
сумме баллов, набранных за работу в течение семестра, и баллов, полученных при сдаче 
экзамена:

Шкала пересчета рейтингового балла по дисциплине 
в оценку по 5-балльной системе 

Рейтинговый балл по дисциплине Оценка по 5-балльной системе
88 – 100 Отлично
72 – 87 Хорошо
53 – 71 Удовлетворительно
< 53 Неудовлетворительно
Промежуточная аттестация в форме курсовой работы (проекта)
Максимальная сумма баллов по курсовой работе (проекту) устанавливается в 100 

баллов и переводится в оценку по 5-балльной системе в соответствии со шкалой: 
Шкала соответствия рейтингового балла 5-балльной системе

Рейтинговый балл Оценка по 5-балльной системе
88 – 100 Отлично
72 – 87 Хорошо
53 – 71 Удовлетворительно
< 53 Неудовлетворительно
Промежуточная аттестация в форме зачета или зачета с оценкой 
Процедура зачета (зачета с оценкой) как отдельное контрольное мероприятие не 

проводится, оценивание знаний обучающегося происходит по результатам текущего 
контроля.

 Зачет выставляется по результатам работы в семестре, при сдаче всех контрольных 
точек, предусмотренных текущим контролем успеваемости. Если по итогам семестра 
обучающийся имеет от 33 до 60 баллов, ему ставится отметка «зачтено». Обучающемуся, 
имеющему по итогам семестра менее 33 баллов, ставится отметка «не зачтено».

Количество баллов за зачет (Sзач) при различных рейтинговых баллах 
по дисциплине по результатам работы в семестре 

Рейтинговый балл по дисциплине
по результатам работы в семестре (Rсем)

Количество баллов за зачет 
(Sзач)

50 ≤ Rсем ≤ 60 40
39 ≤ Rсем< 50 35
33 ≤ Rсем < 39 27
Rсем< 33 0

При дифференцированном зачете используется шкала пересчета рейтингового 
балла по дисциплине в оценку по 5-балльной системе

Шкала пересчета рейтингового балла по дисциплине 
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в оценку по 5-балльной системе 
Рейтинговый балл по дисциплине Оценка по 5-балльной системе
88 – 100 Отлично
72 – 87 Хорошо
53 – 71 Удовлетворительно
< 53 Неудовлетворительно

7. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины
Приступая к  работе,  каждый студент должен принимать во внимание следующие 

положения.
Дисциплина  (модуль)  построена  по  тематическому  принципу,  каждая  тема 

представляет собой логически завершенный раздел.
Лекционный  материал  посвящен  рассмотрению  ключевых,  базовых  положений 

курсов  и  разъяснению  учебных  заданий,  выносимых  на  самостоятельную  работу 
студентов (включается при наличие соответствующих занятий).

Практические  занятия  проводятся  с  целью  закрепления  усвоенной  информации, 
приобретения  навыков  ее  применения  при  решении  практических  задач  в 
соответствующей  предметной  области  (включается  при  наличие  соответствующих 
занятий).

Самостоятельная  работа  студентов  направлена  на  самостоятельное  изучение 
дополнительного  материала,  подготовку  к  практическим  и  лабораторным  занятиям,  а 
также выполнения всех видов самостоятельной работы.

Для  успешного  освоения  дисциплины,  необходимо выполнить  все  виды 
самостоятельной работы, используя рекомендуемые источники информации.

8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 
8.1. Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля)
8.1.1. Перечень основной литературы: 

1. Макаров, Б. В. Психология делового общения : учебное пособие / Б. В. Макаров, А. 
В. Непогода. — 2-е изд. — Саратов : Вузовское образование, 2019. — 209 c. — ISBN 978-
5-4487-0339-3. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 
[сайт].  —  URL:  https://www.iprbookshop.ru/79820.html  (дата  обращения:  22.04.2024).  — 
Режим доступа: для авторизир. пользователей

2. Психология  общения  :  учебное  пособие  /  составитель  И.  Н.  Петрова.  — 
Чебоксары : ЧГПУ им. И. Я. Яковлева, 2021. — 116 с. — Текст : электронный // Лань :  
электронно-библиотечная  система.  —  URL:  https://e.lanbook.com/book/192287  (дата 
обращения: 22.04.2024). — Режим доступа: для авториз. пользователей.

Перечень дополнительной литературы: 
1. Козловская, Н. В. Психология общения :  учебное пособие (курс лекций) /  Н. В. 

Козловская.  — 2-е  изд.  — Ставрополь :  Северо-Кавказский федеральный университет, 
2018. — 263 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 
[сайт].  —  URL:  https://www.iprbookshop.ru/92591.html  (дата  обращения:  22.04.2024).  — 
Режим доступа: для авторизир. пользователей

2. Молодцова,  Н.  Г.  Психология  педагогического  общения:  сборник  кейсов  и 
упражнений : учебно-методическое пособие / Н. Г. Молодцова. — Москва : Московский 
педагогический государственный университет, 2021. — 112 c. — ISBN 978-5-4263-1016-2. 
— Текст :  электронный //  Цифровой образовательный ресурс IPR SMART :  [сайт].  — 
URL:  https://www.iprbookshop.ru/122455.html  (дата  обращения:  22.04.2024).  —  Режим 
доступа: для авторизир. пользователей

8.2.  Перечень  учебно-методического  обеспечения  самостоятельной  работы 
обучающихся по дисциплине (модулю)
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1.  Методические  рекомендации  к  самостоятельной  работе  по  дисциплине 
"Психология общения ". – Ставрополь, 2024. 

2. Методические рекомендации по выполнению практических работ по дисциплине 
" Психология общения ". – Ставрополь, 2024.

8.3. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 
необходимых для освоения дисциплины (модуля)

1.  http://www.educationindex.com/ Education  index:  образовательный  каталог. 
Аннотированный гид по образовательным сайтам международной сети (рубрикация по 
областям знаний, уровням образования и др.).

2. http://pedagogic.ru/ Библиотека по педагогике. 
3. http  ://  www  .  sinncom  .  ru  /   Инновации в образовании.
4. http  ://  www  .  pedlib  .  ru   Электронная педагогическая библиотека
5. http://eidos.ru/shop/index.htm Магазин электронных изданий

9. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 
образовательного  процесса  по  дисциплине  (модулю),  включая  перечень 
программного обеспечения и информационных справочных систем

При  чтении  лекций  используется  компьютерная  техника,  демонстрации 
презентационных мультимедийных материалов. На семинарских и практических занятиях 
студенты  представляют  презентации,  подготовленные  ими  в  часы  самостоятельной 
работы.

Информационные справочные системы:
Информационно-справочные и информационно-правовые системы, используемые 

при изучении дисциплины:
1 КОНСУЛЬТАНТ  ПЛЮС  –  СПРАВОЧНАЯ  ПРАВОВАЯ  СИСТЕМА,  компьютерная 

система  для  поиска  и  работы  с  правовой  информацией.  Адрес  ресурса: 
https://www.consultant.ru/

2 Информационная  система  «Карта  российской  науки».  Адрес  ресурса: 
https://mapofscience.ru/info

Программное обеспечение:
1 Альт Рабочая станция 10
2 Альт Рабочая станция K
3 Альт «Сервер»
4 Пакет офисных  программ - Р7-Офис

10. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления 
образовательного процесса по дисциплине (модулю)
 

Лекционные 
занятия

Учебная  аудитория  для  проведения  учебных  занятий,  оснащенная 
мультимедийным  оборудованием  и  техническими  средствами 
обучения.

Практические 
занятия

Учебная  аудитория  для  проведения  учебных  занятий,  оснащенная 
мультимедийным  оборудованием  и  техническими  средствами 
обучения.

Самостоятельная 
работа

Помещение  для  самостоятельной  работы  обучающихся  оснащенное 
компьютерной  техникой  с  возможностью  подключения  к  сети 
"Интернет" и возможностью доступа к электронной информационно-
образовательной среде университета

http://eidos.ru/shop/index.htm
https://mapofscience.ru/info
https://www.consultant.ru/
http://www.pedlib.ru/
http://www.sinncom.ru/
http://pedagogic.ru/
http://www.school.edu.ru/catalog.asp?cat_ob_no=6688&ob_no=16432&oll.ob_no_to=
http://www.educationindex.com/
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Учебные аудитории для проведения учебных занятий, оснащены оборудованием и 
техническими  средствами  обучения.  Помещения  для  самостоятельной  работы 
обучающихся, оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети 
"Интернет"  и  обеспечением  доступа  к  электронной  информационно-образовательной 
среде.  Специализированная  мебель  и  технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления учебной информации.

Материально-техническая  база  обеспечивает  проведение  всех  видов 
дисциплинарной  и  междисциплинарной  подготовки,  лабораторной,  научно-
исследовательской  работы  обучающихся  (переносной  ноутбук,  переносной  проектор, 
компьютеры с необходимым программным обеспечением и выходом в интернет). 

11.  Особенности освоения дисциплины (модуля) лицами с ограниченными 
возможностями здоровья

Обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  предоставляются 
специальные  учебники,  учебные  пособия  и  дидактические  материалы,  специальные 
технические средства  обучения коллективного и индивидуального пользования,  услуги 
ассистента  (помощника),  оказывающего  обучающимся  необходимую  техническую 
помощь, а также услуги сурдопереводчиков и тифлосурдопереводчиков.

Освоение  дисциплины (модуля)  обучающимися  с  ограниченными возможностями 
здоровья  может  быть  организовано  совместно  с  другими  обучающимися,  а  также  в 
отдельных группах.

Освоение  дисциплины (модуля)  обучающимися  с  ограниченными возможностями 
здоровья  осуществляется  с  учетом  особенностей  психофизического  развития, 
индивидуальных возможностей и состояния здоровья.

В  целях  доступности  получения  высшего  образования  по  образовательной 
программе лицами с ограниченными возможностями здоровья при освоении дисциплины 
(модуля) обеспечивается:

1) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению:
-  присутствие  ассистента,  оказывающий  студенту  необходимую  техническую 

помощь  с  учетом  индивидуальных  особенностей  (помогает  занять  рабочее  место, 
передвигаться, прочитать и оформить задание, в том числе, записывая под диктовку),

- письменные задания, а также инструкции о порядке их выполнения оформляются 
увеличенным шрифтом,

- специальные учебники, учебные пособия и дидактические материалы (имеющие 
крупный шрифт или аудиофайлы),

- индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс,
-  при  необходимости  студенту  для  выполнения  задания  предоставляется 

увеличивающее устройство;
2) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху:
-  присутствие  ассистента,  оказывающий  студенту  необходимую  техническую 

помощь  с  учетом  индивидуальных  особенностей  (помогает  занять  рабочее  место, 
передвигаться, прочитать и оформить задание, в том числе, записывая под диктовку),

-  обеспечивается  наличие  звукоусиливающей  аппаратуры  коллективного 
пользования,  при  необходимости  обучающемуся  предоставляется  звукоусиливающая 
аппаратура индивидуального пользования;

-  обеспечивается  надлежащими  звуковыми  средствами  воспроизведения 
информации;

3) для лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нарушения опорно-
двигательного аппарата (в том числе с тяжелыми нарушениями двигательных функций 
верхних конечностей или отсутствием верхних конечностей):

- письменные  задания  выполняются  на  компьютере  со  специализированным 
программным обеспечением или надиктовываются ассистенту;
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- по желанию студента задания могут выполняться в устной форме.

12. Особенности реализации дисциплины с применением дистанционных 
образовательных технологий и электронного обучения

Согласно части 1 статьи 16 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ 
«Об  образовании  в  Российской  Федерации»  под  электронным  обучением понимается 
организация образовательной деятельности с применением содержащейся в базах данных 
и  используемой  при  реализации  образовательных  программ  информации  и 
обеспечивающих  ее  обработку  информационных  технологий,  технических  средств,  а 
также  информационно-телекоммуникационных  сетей,  обеспечивающих  передачу  по 
линиям  связи  указанной  информации,  взаимодействие  обучающихся  и  педагогических 
работников.  Под  дистанционными  образовательными  технологиями понимаются 
образовательные технологии, реализуемые в основном с применением информационно-
телекоммуникационных  сетей  при  опосредованном  (на  расстоянии)  взаимодействии 
обучающихся и педагогических работников.

Реализация дисциплины может быть осуществлена с применением дистанционных 
образовательных  технологий  и  электронного  обучения  полностью  или  частично. 
Компоненты  УМК  дисциплины  (рабочая  программа  дисциплины,  оценочные  и 
методические  материалы,  формы  аттестации),  реализуемой  с  применением 
дистанционных образовательных технологий и электронного обучения, содержат указание 
на их использование. 

При  организации  образовательной  деятельности  с  применением  дистанционных 
образовательных  технологий  и  электронного  обучения  могут  предусматриваться 
асинхронный  и  синхронный  способы  осуществления  взаимодействия  участников 
образовательных  отношений  посредством  информационно-телекоммуникационной  сети 
«Интернет».

При  применении  дистанционных  образовательных  технологий  и  электронного 
обучения  в  расписании  по  дисциплине  указываются:  способы  осуществления 
взаимодействия  участников  образовательных  отношений  посредством  информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет» (ВКС-видеоконференцсвязь, ЭТ – электронное 
тестирование); ссылки на электронную информационно-образовательную среду СКФУ, на 
образовательные платформы и ресурсы иных организаций,  к  которым предоставляется 
открытый  доступ  через  информационно-телекоммуникационную  сеть  «Интернет»;  для 
синхронного  обучения  -  время  проведения  онлайн-занятий  и  преподаватели;  для 
асинхронного обучения - авторы онлайн-курсов. 

При  организации  промежуточной  аттестации  с  применением  дистанционных 
образовательных  технологий  и  электронного  обучения  используются  Методические 
рекомендации  по  применению  технических  средств,  обеспечивающих  объективность 
результатов при проведении промежуточной и государственной итоговой аттестации по 
образовательным  программам  высшего  образования  -  программам  бакалавриата, 
программам специалитета  и  программам магистратуры с  применением дистанционных 
образовательных  технологий  (Письмо  Минобрнаки  России  от  07.12.2020  г.  № 
МН-19/1573-АН "О направлении методических рекомендаций").

Реализация дисциплины с применением электронного обучения и дистанционных 
образовательных  технологий  осуществляется  с  использованием  электронной 
информационно-образовательной среды СКФУ, к которой обеспечен доступ обучающихся 
через  информационно-телекоммуникационную сеть  «Интернет»,  или  с  использованием 
ресурсов  иных  организаций,  в  том  числе  платформ,  предоставляющих  сервисы  для 
проведения видеоконференций, онлайн-встреч и дистанционного обучения (МТС-Линк), а 
также  с  использованием  возможностей  социальных  сетей  для  осуществления 
коммуникации обучающихся и преподавателей
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Учебно-методическое  обеспечение  дисциплины,  реализуемой  с  применением 
электронного  обучения  и  дистанционных  образовательных  технологий,  включает 
представленные в электронном виде рабочую программу, учебно-методические пособия 
или  курс  лекций,  методические  указания  к  выполнению  различных  видов  учебной 
деятельности  обучающихся,  предусмотренных  дисциплиной,  и  прочие  учебно-
методические материалы, размещенные в информационно-образовательной среде СКФУ.


