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   1. Цель и задачи освоения дисциплины  

Целью дисциплины «Межкультурное взаимодействие в профессиональной деятельности» 
является формирование у студентов представления об основных проблемах 
межкультурных коммуникаций в профессиональной деятельности 
2. Задачи курса: 

знакомство с сущностью и основными теориями межкультурной коммуникации; 
особенностями межкультурной коммуникации в сфере территориального планирования и 
геомаркетинга; 

 владение навыками использования информационных технологий в межкультурной 

коммуникации в сфере профессиональной деятельности; 

 формирование умения оценивать эффективность деятельности в межнациональном и 
межкультурном пространстве; 

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы   
   Дисциплина «Межкультурное взаимодействие в профессиональной деятельности» изучается на 
1 курсе, относится к обязательной части  
 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесѐнных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
 

Код, формулировка 

компетенции 

Код, формулировка индикатора Планируемые результаты 

обучения по дисциплине 
(модулю), характеризующие 

этапы формирования 
компетенций, индикаторов 

УК-4 - способен 

применять современные 
коммуникативные 
технологии, в том числе 
на иностранном(ых) 

языке(ах), для 
академического и 
профессионального 
взаимодействия 

ИД-2УК-4 Использует русский и 

иностранный языки как средство 
делового общения, четко и ясно 
излагает проблемы и решения, 
аргументирует выводы 

Применяет психологические 

основы социального 
взаимодействия; 
направленного на решение 
профессиональных задач; 

основные принципы 
организации деловых 
контактов 
использует принципы 

работы в коллективе, 
моральные и правовые 
нормы взаимодействия 

УК-5 - способен 
анализировать и 
учитывать разнообразие 

культур в процессе 
межкультурного 
взаимодействия 

ИД-1 УК-5 Анализирует и делает 
выводы по социальным, этическим, 
научным и техническим проблемам, 

возникающим в  
профессиональной деятельности.  
ИД-2УК-5 Объективно оценивает 
разнообразие культур и выявляет 

их индивидуальные особенности 

Взаимодействует в команде с 
представителями своей и 
иных этнонациональных 

культур на основе принятых 
моральных и правовых норм; 
Использует подходы к 
проявлению уважения к 

людям, готовностью 
нести ответственность за 
поддержание доверительных 
партнерских отношений; 

способен к  взаимодействию 
в профессиональной среде с 
учетом национальных, 
этнокультурных, 

конфессиональных 
особенностей 

   



ПК-5 - Способен 

использовать навыки 
планирования и 
организации выполнения 
работ и оказания услуг 

географической 
направленности, 
организации 
географических проектов 

ИД-2ПК-5 Формулирует цели и 

задачи проектов и работ 
географической направленности 

Соотносит полученную 

информацию с имеющимися 
знаниями и делать 
профессионально значимые 
выводы по проведенным 

исследованиям в сфере 
межкультурной 
коммуникации; 
Использует методы анализа 

явлений и процессов, 
необходимых для 
иллюстрации и 
подтверждения 

теоретических выводов 
проводимого исследования 

 
 

                  
                  



4. Объем учебной дисциплины (модуля) и формы контроля  
 

 

Объем занятий: всего: 3 з.е.,  108 ак.ч. 
 

ОФО, 
в ак. часах 

Контактная работа: 18/0 

Лекции/из них практическая подготовка - 
Лабораторных работ/из них практическая подготовка - 

Практических занятий/из них практическая 

подготовка 

18/0 

Самостоятельная работа 90 

Формы контроля  
Экзамен - 

Зачет да 

Зачет с оценкой - 

Курсовая работа  - 

 
 

 
 



5. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием количества часов и видов занятий  

 

№ 
Раздел (тема) дисциплины и краткое 

содержание 

Формируемые 
компетенции, 
индикаторы 

очная форма 
Формы текущего 

контроля 

Контактная 
работа 

обучающихся с 
преподавателем 

/из них в форме 
практической 
подготовки, 

часов 
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1 Понятие межкультурного 
взаимодействия.  
Процесс общения и обмена 
культурными ценностями между 

представителями разных этнических, 
национальных и религиозных групп.  

УК-4 ИД 2 
УК-5, ИД-1, 2 
ПК-5, ИД-2 

 2/0  

10 Собеседование 

2 Культура: функции, основные 
характеристики и элементы. 
Функции. Гуманистическая. 
Познавательная. Оценочная. 

Регулятивная (нормативная). 
Информативная. Коммуникативная. 
Социализация.     

УК-4 ИД 2 
УК-5, ИД-1, 2 
ПК-5, ИД-2 

 

2/0 

 

10 Семинар 



3 Сущность и формы межкультурного 
взаимодействия.  Виды 
взаимодействия. 

Ассимиляция. Интеграция. Культурная 
диффузия. Миграция. 
Принципы. Открытость и уважение. 
Знание культурных особенностей. 

Эмпатия. Адаптивность. Уважение к 
различным стилям общения. 
Внимательность к невербальной 
коммуникации. 

УК-4 ИД 2 
УК-5, ИД-1, 2 
ПК-5, ИД-2 

 

2/0 

 

10 Собеседование 

4 Социально-психологические основы 

межкультурной  коммуникации. 
Восприятие. Стереотипы. Конфликты. 
Эмпатия.       

УК-4 ИД 2 

УК-5, ИД-1, 2 
ПК-5, ИД-2 

 

2/0 

 

10 Семинар 

5 Этнос и нация в перспективе 
межкультурного взаимодействия.  
Племя. Народность. Нация. Этнические 

группы. Суперэтнос. Субэтнос. 

УК-4 ИД 2 
УК-5, ИД-1, 2 
ПК-5, ИД-2 

 

2/0 

 

10 Собеседование 

6 Язык как средство межкультурной 
коммуникации.  
Функции. 
Виды: вербальная коммуникация; 

коммуникация с учѐтом особенностей 
культуры. 

УК-4 ИД 2 
УК-5, ИД-1, 2 
ПК-5, ИД-2 

 

2/0 

 

10 Семинар 

7 Господствующие в современном мире 
религиозные системы и их 
взаимодействие.  
Родо-племенные религии. 

Национальные религии (синтоизм, 
конфуцианство, иудаизм и др.). 
Мировые религии: христианство, 
ислам, буддизм. 

УК-4 ИД 2 
УК-5, ИД-1, 2 
ПК-5, ИД-2 

 

2/0 

 

10 Собеседование 



8 Проблемы понимания в межкультурной 
коммуникации.  
Специфика иной культурно-

концептуальной картины мира. 
Необходимость актуализации сведений 
из родной культурно-концептуальной 
картины мира.  

Предубеждения и стереотипы. 

УК-4 ИД 2 
УК-5, ИД-1, 2 
ПК-5, ИД-2 

 

2/0 

 

10 Семинар 

9 Международные связи в области науки 
и образования. Международное 
взаимодействие в области охраны 
памятников культуры и культурных 

связей. Международный туризм и 
межкультурная коммуникация 

УК-4 ИД 2 
УК-5, ИД-1, 2 
ПК-5, ИД-2 

 

2/0 

 

10 Собеседование 

 ИТОГО за   1 семестр   18  90  

 ИТОГО    18  90  

 

 

 



6. Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) 

 
Фонд оценочных средств (ФОС) по дисциплине Межкультурное взаимодействие в 

профессиональной деятельности базируется на перечне осваиваемых компетенций с указанием 
индикаторов. ФОС обеспечивает объективный контроль достижения запланированных результатов 

обучения. ФОС включает в себя:  
- описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их 

формирования, описание шкал оценивания; 
- методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и 

(или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций (включаются в 
методические указания по тем видам работ, которые предусмотрены учебным планом и 
предусматривают оценку сформированности компетенций); 

- типовые оценочные средства, необходимые для оценки знаний, умений и уровня 

сформированности компетенций.   
ФОС является приложением к данной программе дисциплины (модуля). 
 

7. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Приступая к работе, каждый студент должен принимать во внимание следующие положения. 
Дисциплина Межкультурное взаимодействие в профессиональной деятельности построена по 

тематическому принципу, каждая тема представляет собой логически завершенный раздел.  
Практические занятия проводятся с целью закрепления усвоенной информации, приобретения 

навыков ее применения при решении практических задач в соответствующей предметной области 
(включается при наличие соответствующих занятий). 

Самостоятельная работа студентов направлена на самостоятельное изучение дополнительного 
материала, подготовку к практическим и лабораторным занятиям, а также выполнения всех видов 

самостоятельной работы. 
Для успешного освоения дисциплины, необходимо выполнить все виды самостоятельной работы, 

используя рекомендуемые источники информации. 

   

8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

8.1. Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения дисциплины 

(модуля) 

8.1.1. Перечень основной литературы: 

1 Садохин, А.П. Введение в теорию межкультурной коммуникации: учебное пособие / 
А.П. Садохин. – М.: Кнорус. – 2016. – 256 с. 

8.1.2. Перечень дополнительной литературы: 

1.Персикова, Т.Н. Корпоративная культура: учебник / Т.Н. Персикова. – Москва: Логос, 2011. – 288 с. 
– (Новая университетская библиотека). – ISBN 978-5-98704-467-4 ; [Электронный ресурс]. – URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=233786.  
2. Борзова, Е. П. Сравнительная культурология: учебное пособие для высших учебных заведений. Т.2. 

/ Е.П. Борзова. – Санкт-Петербург: Издательство «СПбКО», 2013. – Т.2. – 344 с. : ил. - ISBN 978-5-
903983-32-2; [Электронный ресурс]. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=256084 
(03.12.2018). 
 

8.2. Перечень учебно-методического обеспечения самостоятельной работы обучающихся по 

дисциплине 
1. Сепиашвили Е.Н. Межкультурная коммуникация: Учебно-практическое пособие.– М., МГУТУ, 
2009. - 111 с 

 

8.3. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых 

для освоения дисциплины (модуля) 
 

1. Российское историческое общество – http://historyrussia.org  
2. Российский фонд фундаментальных исследований – http://rfbr.org  
3. Научная электронная библиотека – http://elibrary.ru  
4. Научная электронная библиотека «КиберЛенинка» – http://cyberleninka.ru\  

  



5. Фонд знаний «Ломоносов» – http://lomonosov-fund.ru/enc/ru/enyclopedia:01410  

6. Grandars.ru – http://www.grandars.ru/college/sociologiya/mezhkulturnaya-kommunikaciya.html  
7. Библиотека Гумер – http://www.gumer.info/bibliotek_Buks/Linguist/m_komm/01.php  
8. Межкультурная коммуникация – http://files.school-collection.edu.ru/dlrstore/093f0b22-b64e-cfde-a1f4-
118d4dc8acac/1008757A.htm  

9. Язык и межкультурная коммуникация – http://www.ffl.msu.ru/research/publications/ter-minasova-lang-
and-icc/ter-minasova-yazik-i-mkk-BOOK.pdf  
10. ЭБС «Университетская библиотека онлайн» Адрес: http://www.biblioclub.ru/  
11. Электронная библиотека «Юрайт» – https://biblio-online.ru 

 

9. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного 

процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и 

информационных справочных систем 

 
При чтении лекций используется компьютерная техника, демонстрации презентационных 
мультимедийных материалов. На семинарских и практических занятиях студенты представляют 
презентации, подготовленные ими в часы самостоятельной работы. 

Информационные справочные системы: 
Информационно-справочные и информационно-правовые системы, используемые при 

изучении дисциплины: 
 

1 1. Электронно-библиотечная система «Университетская библиотека онлайн» - 
www.biblioclub.ru (Договор № 50-04/19 об оказании информационных услуг от 

13.05.2019г.) 

2 2. www.iprbookshop.ru  - Электронно-библиотечная система «IPRbooks» 
(ЛИЦЕНЗИОННЫЙ ДОГОВОР № 5168/19 от 13.05.2019 г. на предоставление 
доступа к электронно-библиотечной системе IPRbooks. Организация: ООО  
Компания «Ай Пи Ар Медиа») 

3 3. «eLIBRARY.RU»: [Научная электронная библиотека]. – URL: http://elibrary.ru 

4 4. Информационно-правовой портал "Гарант" - http://www.garant.ru/  

Программное обеспечение: 

1 Альт Рабочая станция 10 

2 Альт Рабочая станция K 

3 Альт «Сервер» 
4 Пакет офисных  программ - Р7-Офис 

 

10. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления 

образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

  

Практические 
занятия 

Самостоятельная 
работа 

Учебная аудитория для проведения учебных занятий, оснащенная 
мультимедийным оборудованием и техническими средствами обучения. 
Помещение для самостоятельной работы обучающихся оснащенное 
компьютерной техникой с возможностью подключения к сети 

«Интернет» и возможностью доступа к электронной информационно-
образовательной среде университета 

Практические 

занятия 

Учебная аудитория для проведения учебных занятий, оснащенная 

мультимедийным оборудованием и техническими средствами обучения. 

 

11.  Особенности освоения дисциплины (модуля) лицами с ограниченными возможностями 

здоровья 
 
Обучающимся с ограниченными возможностями здоровья предоставляются специальные учебники, 

учебные пособия и дидактические материалы, специальные технические средства обучения 
коллективного и индивидуального пользования, услуги ассистента (помощника), оказывающего 
обучающимся необходимую техническую помощь, а также услуги сурдопереводчиков и 

https://biblio-online.ru/
http://www.biblioclub.ru/
http://www.iprbookshop.ru/
http://elibrary.ru/
http://www.garant.ru/


тифлосурдопереводчиков. 

Освоение дисциплины (модуля) обучающимися с ограниченными возможностями здоровья может 
быть организовано совместно с другими обучающимися, а также в отдельных группах. 
Освоение дисциплины (модуля) обучающимися с ограниченными возможностями здоровья 
осуществляется с учетом особенностей психофизического развития, индивидуальных возможностей и 

состояния здоровья. 
В целях доступности получения высшего образования по образовательной программе лицами с 
ограниченными возможностями здоровья при освоении дисциплины (модуля) обеспечивается: 
1) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению: 

- присутствие ассистента, оказывающий студенту необходимую техническую помощь с учетом 
индивидуальных особенностей (помогает занять рабочее место, передвигаться, прочитать и оформить 
задание, в том числе, записывая под диктовку), 
- письменные задания, а также инструкции о порядке их выполнения оформляются увеличенным 

шрифтом, 
- специальные учебники, учебные пособия и дидактические материалы (имеющие крупный шрифт 
или аудиофайлы), 
- индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс, 

- при необходимости студенту для выполнения задания предоставляется увеличивающее устройство; 
2) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху: 
- присутствие ассистента, оказывающий студенту необходимую техническую помощь с учетом 
индивидуальных особенностей (помогает занять рабочее место, передвигаться, прочитать и оформить 

задание, в том числе, записывая под диктовку), 
- обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного пользования, при 
необходимости обучающемуся предоставляется звукоусиливающая аппаратура индивидуального 
пользования; 

- обеспечивается надлежащими звуковыми средствами воспроизведения информации; 
3) для лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нарушения опорно-двигательного 
аппарата (в том числе с тяжелыми нарушениями двигательных функций верхних конечностей или 
отсутствием верхних конечностей): 

- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным программным 
обеспечением или надиктовываются ассистенту; 
- по желанию студента задания могут выполняться в устной форме. 

12. Особенности реализации дисциплины с применением дистанционных образовательных 

технологий и электронного обучения 
Согласно части 1 статьи 16 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об 

образовании в Российской Федерации» под электронным обучением понимается организация 
образовательной деятельности с применением содержащейся в базах данных и используемой при 

реализации образовательных программ информации и обеспечивающих ее обработку 
информационных технологий, технических средств, а также информационно-телекоммуникационных 
сетей, обеспечивающих передачу по линиям связи указанной информации, взаимодействие 
обучающихся и педагогических работников. Под дистанционными образовательными технологиями 

понимаются образовательные технологии, реализуемые в основном с применением информационно-
телекоммуникационных сетей при опосредованном (на расстоянии) взаимодействии обучающихся и 
педагогических работников. 

Реализация дисциплины может быть осуществлена с применением дистанционных 

образовательных технологий и электронного обучения полностью или частично. Компоненты УМК 
дисциплины (рабочая программа дисциплины, оценочные и методические материалы, формы 
аттестации), реализуемой с применением дистанционных образовательных технологий и 
электронного обучения, содержат указание на их использование.  

При организации образовательной деятельности с применением дистанционных 
образовательных технологий и электронного обучения могут предусматриваться асинхронный и 
синхронный способы осуществления взаимодействия участников образовательных отношений 
посредством информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

При применении дистанционных образовательных технологий и электронного обучения в 
расписании по дисциплине указываются: способы осуществления взаимодействия участников 
образовательных отношений посредством информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 



(ВКС-видеоконференцсвязь, ЭТ – электронное тестирование); ссылки на электронную 

информационно-образовательную среду СКФУ, на образовательные платформы и ресурсы иных 
организаций, к которым предоставляется открытый доступ через информационно-
телекоммуникационную сеть «Интернет»; для синхронного обучения - время проведения онлайн-
занятий и преподаватели; для асинхронного обучения - авторы онлайн-курсов.  

При организации промежуточной аттестации с применением дистанционных образовательных 
технологий и электронного обучения используются Методические рекомендации по применению 
технических средств, обеспечивающих объективность результатов при проведении промежуточной и 
государственной итоговой аттестации по образовательным программам высшего образования - 

программам бакалавриата, программам специалитета и программам магистратуры с применением 
дистанционных образовательных технологий (Письмо Минобрнаки России от 07.12.2020 г. № МН-
19/1573-АН "О направлении методических рекомендаций"). 

Реализация дисциплины с применением электронного обучения и дистанционных 

образовательных технологий осуществляется с использованием электронной информационно-
образовательной среды СКФУ, к которой обеспечен доступ обучающихся через информационно-
телекоммуникационную сеть «Интернет», или с использованием ресурсов иных организаций, в том 
числе платформ, предоставляющих сервисы для проведения видеоконференций, онлайн-встреч и 

дистанционного обучения (МТС-Линк), а также с использованием возможностей социальных сетей 
для осуществления коммуникации обучающихся и преподавателей. 

Учебно-методическое обеспечение дисциплины, реализуемой с применением электронного 
обучения и дистанционных образовательных технологий, включает представленные в электронном 

виде рабочую программу, учебно-методические пособия или курс лекций, методические указания к 
выполнению различных видов учебной деятельности обучающихся, предусмотренных дисциплиной, 
и прочие учебно-методические материалы, размещенные в информационно-образовательной среде 
СКФУ. 

 
                  
             
                  

 


