
 

 

Аннотация дисциплины 
 

Наименование 

модуля 

Коммуникативные аспекты профессиональной деятельности 

Наименование 

дисциплины 

Практика профессиональной коммуникации на русском языке 

Краткое 

содержание 

Профессиональная коммуникации как учебная дисциплина. 

Прикладные модели коммуникации. 

Типы, виды, функции, средства коммуникации. 

Профессионально ориентированная коммуникация. 

Характеристика коммуникативного процесса. 

Вербальные аспекты деловой коммуникации. 

Психологические аспекты деловой коммуникации. 

Виды коммуникации. Устноречевая коммуникация. 

Письменноречевая коммуникация: свойства, виды и функции. 

Невербальная коммуникация. 

Невербальные элементы профессиональной коммуникации. 

Коммуникативные барьеры и способы их преодоления в 

профессиональной деятельности. 

Речевой этикет и его роль в профессиональной коммуникации. 

Речевое поведение в конфликтных ситуациях. 

Конструктивная критика и конфликты в профессиональной 

коммуникации. 

Межличностные, специализированные и массовые коммуникации. 

Особенности публичного выступления. 

Межкультурная коммуникация. 

Результаты 

освоения 

дисциплины 

Имеет представление о нормах устной речи, принятых в 

профессиональной среде.Имеет представление о правилах современного 

русского языка, специальных терминах и терминологических 

словосочетаниях, профессиональных аббревиатурах и сокращениях, 

характерных как для научного стиля речи русского языка, так и языка 

специальности. 

Имеет навыки нахождения и анализа информации, необходимой для 

качественного выполнения академических и профессиональных задач и 

достижения профессионально значимых целей; Свободно ориентируется в 

выборе методов и способов применения информационно- 

коммуникационных технологий для сбора, хранения, обработки, 

представления и передачи информации в ситуациях академического и 

профессионального взаимодействия.  

Ведет деловую переписку на государственном языке РФ; в соответствии с 

нормами государственного языка РФ составлять документы (письма, эссе, 

рефераты и др.) для академического и профессионального 

взаимодействия; 

Инициирует монолог, диалог, полилог, с соблюдением речевого этикета, 

выражая коммуникативные намерения в определенном наборе речевых 

ситуаций в профессиональной речи; аргументированно отстаивает свои 

позиции и цели. 

Трудоемкость, з.е. 2 

Формы отчетности 

Зачет по модулю «Коммуникативные аспекты профессиональной 

деятельности» 
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Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины 

Основная 

литература 

1. Анпилогова Л.В. Теория коммуникации [Электронный ресурс]: учебное 

пособие / Л.В. Анпилогова, Ю.В. Кудашова. — Электрон. текстовые 

данные. — Оренбург: Оренбургский государственный университет, ЭБС 

АСВ, 2016. — 206 c. — 978-5-7410-1459-2. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/61412.html  

Голуб О.Ю. Теория коммуникации [Электронный ресурс]: учебник / О.Ю. 

Голуб, С.В. Тихонова. — Электрон. текстовые данные. — М.: Дашков и К, 

Ай Пи Эр Медиа, 2016. — 338 c. — 978-5-394-01262-4. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/57124.html  

3. Деревянкин, Е. В. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное 

пособие / Е. В. Деревянкин. — Электрон. текстовые данные. — 

Екатеринбург: Уральский федеральный университет, ЭБС АСВ, 2015. — 

48 c. — 978-5-7996-1454-6. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/68236.html  

4. Красикова, Е. Н. Теория и практика речевой коммуникации 

[Электронный ресурс]: практикум / Е. Н. Красикова, А. С. Калашова. — 

Электрон. текстовые данные. — Ставрополь: Северо-Кавказский 

федеральный университет, 2016. — 118 c. — 2227-8397. — Режим 

доступа: http://www.iprbookshop.ru/66111.html  

5. Линчевский, Э. Управленческое общение. Все так просто, все так 

сложно [Электронный ресурс]: ситуации, проблемы, рекомендации / Э. 

Линчевский; под ред. Е. Паутова. — Электрон. текстовые данные. — М.: 

Альпина Паблишер, Альпина Бизнес Букс, 2016. — 274 c. — 978-5-9614-

0849-2. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/41478.html  

6. Шарков Ф.И. Коммуникология. Основы теории коммуникации 

[Электронный ресурс]: учебник для бакалавров / Ф.И. Шарков. — 

Электрон. текстовые данные. — М.: Дашков и К, 2014. — 488 c. — 978-5-

394-02089-6. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/4438.html 

Дополнительная 

литература 

1. Белая Е. Н. Межкультурная коммуникация. Поиски эффективного пути 

[Элек-тронный ресурс]: учебное пособие / Е. Н. Белая. — Электрон. 

текстовые данные. — Омск: Омский государственный университет им. 

Ф.М. Достоевского, 2016. — 312 c. — 978-5-7779-1974-8. — Режим 

доступа: http://www.iprbookshop.ru/59614.html  

2. Виговская М. Е. Профессиональная этика и этикет [Электронный 

ресурс]: учеб-ное пособие для бакалавров / М.Е. Виговская. — Электрон. 

текстовые данные. — М.: Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2014. — 144 c. — 

978-5-394-02409-2. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/19990.html  

3. Гузикова, М.О. Основы теории межкультурной коммуникации 

Электронный ре-сурс : учебное пособие / П.Ю. Фофанова / М.О. Гузикова. 

- Основы теории межкультур-ной коммуникации,2022-08-31. - 

Екатеринбург : Уральский федеральный университет, ЭБС АСВ, 2015. - 

124 c. - Книга находится в базовой версии ЭБС IPRbooks. - ISBN 978-5-

7996-1517-8Морозова, Н. С. Педагогическая коммуникация [Электронный 

ресурс]: учеб-ное пособие / Н. С. Морозова. — Электрон. текстовые 

данные. — Саратов: Ай Пи Эр Ме-диа, 2018. — 162 c. — 978-5-4486-0182-

8. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/71574.html  

4. Пономарева, Е. А. Практика делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие / Е. А. Пономарева, И. А. Сенюгина. — Электрон. 

текстовые данные. — Ставро-поль: Северо-Кавказский федеральный 



 

 

университет, 2014. — 163 c. — 2227-8397. — Ре-жим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/62989.html  

5. Профилактика и разрешение социальных конфликтов [Электронный 

ресурс] / О. И. Андреева, Я. С. Васильева, В. В. Волкова [и др.]; под ред. Е. 

В. Змановская. — Элек-трон. текстовые данные. — СПб.: Санкт-

Петербургский государственный институт пси-хологии и социальной 

работы, 2011. — 277 c. — 978-5-98238-028-9. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/22987.html  

6. Психология и этика делового общения (5-е издание) [Электронный 

ресурс]: учебник для студентов вузов / В. Ю. Дорошенко, Л. И. Зотова, В. 

Н. Лавриненко [и др.]; под ред. В. Н. Лавриненко. — Электрон. текстовые 

данные. — М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2015. — 419 c. — 978-5-238-01050-2. — 

Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/52575.html 
 


