
Аннотация дисциплины 
 

Наименование 

дисциплины  
Управление репутацией и антикризисные коммуникации в цифровой 

среде 

Краткое 

содержание 

Дисциплина направлена на формирование у обучающихся представления о 

существующих индивидуальных особенностях и свойствах личности, 

влияющих на индивидуальный стиль общения в сети, и выработку навыка 

по составлению коммуникативной стратегии формирования цифровой 

репутации на личном, профессиональном и корпоративном уровнях. 

Изучения дисциплины «Управление репутацией и антикризисные 

коммуникации в цифровой среде» определяется тем, что в ней 

систематизированы основные правила и рекомендации по созданию 

цифровой репутации, представлены наиболее явные ошибки поведения в 

сети, а также их последствия для бизнеса или карьеры. 

Приведены основные алгоритмы мониторинга и анализа цифровой 

репутации, методы антикризисного управления конфликтами в сети. 

Цель дисциплины - формирование у слушателей способности понимать 

сущность и значение информации в развитии современного 

информационного общества, соблюдать основные требования 

информационной безопасности, в том числе защиты государственной 

тайны; владением основными методами, способами и средствами 

получения, хранения, переработки информации. 

Результаты 

освоения 

дисциплины  

Определяет цели и задачи проекта, а также прогнозирует результаты 

поставленных задач  

Разрабатывает стратегию выполнения проекта, исходя из поставленных 

целей и действующих правовых норм и ограничений  

Выполняет проект исходя из поставленных целей и сроков с 

использованием цифровых инструментов. 

Осуществляет эффективную коммуникацию в цифровой среде и реализует 

свою роль в команде в работе над проектами, используя в том числе 

инклюзивный подход. 

Оценивает эффективность и результаты работы в команде на основе знания 

общих методов организации социального взаимодействия, в том числе 

информационных технологий и технологий форсайта  

Организует, руководит командной работой и принимает управленческие 

решения в рамках проекта на всех этапах его жизненного цикла. 

Трудоемкость, 

з.е. 

3  

Формы 

отчетности  

Зачет  
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