
Аннотация 

Наименование
дисциплины
(модуля)

Стратегии совладающего поведения в конфликтах

Содержание Общая  характеристика  стратегий  совладающего поведения субъекта.
Психология экстремальных и чрезвычайных ситуаций. Сравнительные
особенности  совладающего  поведения  и  защитных  механизмов
личности. Основные стратегии совладающего поведения. Возрастные и
кросскультурные  различия  в  стратегиях  совладающего  поведения.
Стратегии  поведения  при  стрессе.  Методы  диагностики  стратегий
совладающего  поведения.  Деятельность  психолога  при  работе  с
кризисными состояниями.

Результаты
освоения
дисциплины
(модуля)

Уверенно  применяет  техники  конфликтологического
консультирования  и  других  технологий  профессиональной
интервенции в конфликт
Уверенно  анализирует  закономерности  конфликтного  и  мирного
взаимодействия  в  различных  сферах  жизнедеятельности  общества  и
применяет  конфликторазрешающие  консультативные  и
миротворческие технологии в урегулировании конфликтов, обучении
навыкам  эффективного  взаимодействия  в  конфликтных  ситуациях,
поддержании  мира  и  безопасности  в  различных  сферах
жизнедеятельности человека и общества

Трудоемкость,
з.е.

5 з.е.

Формы
отчетности 

Зачет с оценкой 

Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения
дисциплины

Основная
литература

1.Белашева, И. В. Стратегии совладающего поведения в экстремальных
ситуациях  :  учебное  пособие  /  И.В.  Белашева,  И.Н.  Польшакова  ;
Министерство образования и науки Российской Федерации ; Северо-
Кавказский федеральный университет.  - Ставрополь : СКФУ, 2017. -
104 с. : схем., табл. - http://biblioclub.ru/, экземпляров неограничено
2.Психология  экстремальных  и  чрезвычайных  состояний:  учебное
пособие  /  И.В.  Белашева,  А.В.  Суворова,  И.Н.  Польшакова,  Н.В.
Осипова, Д.А. Ершова. - Ставрополь : СКФУ, 2016. - 262 с.

Дополнительн
ая литература

Теоретические  основы  и  диагностика  копинг-поведения  личности  :
учебное  пособие  /  сост.  Л.  И.  Дементий  ;  сост.  А.  Ю.  Маленова  ;
Министерство  образования  и  науки  РФ  ;  Омский  государственный
университет  им.  Ф.  М.  Достоевского.  -  Омск  :  ОмГУ  им.  Ф.М.
Достоевского, 2016. - 104 с. : табл. - http://biblioclub.ru/. - Библиогр. в
кн. - ISBN 978-5-7779-2048-5, экземпляров неограничено

Раздел
модуля

PR и GR-технологии регулирования конфликтов интересов

Содержание Сущность и структура комплекса маркетинговых коммуникаций. PR и
GR  как  элементы  комплекса  маркетинга.  Психологические  аспекты
Public  Relation.  Аудитория средств массовой информации и связей с
общественностью.  История  становления  и  соотношение  «связей  с
государством»  и  «связей  с  общественностью.  GR-отношения  с
государством в России. Сравнительный анализ PR- и GR-технологий.
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GR и взаимодействие групп интересов и политики.


