
Аннотация дисциплины

Наименование
дисциплины

Проектная деятельность

Краткое
содержание

Основы и история развития проектного менеджмента.  Классификация проектов в
проектном менеджменте. Субъекты управления проектом. Жизненный цикл проекта
(ЖЦП)  в  сфере  услуг.  Планирование  проектов.  Оценка  качества  проектного
менеджмента  в  сфере  услуг.  Управление  проектом  по  временным  параметрам.
Календарный план разработки проектов. Анализ работ в проектном менеджменте в
сфере услуг

Результаты
освоения
дисциплины 

Владея  теоретическими  знаниями  и  практическими  приемами  управления
проектами, в том числе в сфере услуг и индустрии гостеприимства, формулирует
цель проекта, определяет совокупность взаимосвязанных задач, обеспечивающих ее
достижение и определяет ожидаемые результаты решения задач
С использованием знаний по управлению проектами в сфере услуг разрабатывает
план  действий  для  решения  задач  проекта,  выбирая  оптимальный  способ  их
решения,  исходя  из  действующих  правовых  норм  и  имеющихся  ресурсов  и
ограничений
Выполняя  руководство  процессами  постпродажного  обслуживания  и  сервиса  с
применением  современных  информационных  технологий,  обеспечивает
выполнение  проекта  в  соответствии  с  установленными  целями,  сроками  и
затратами,  исходя  из  действующих  правовых  норм,  имеющихся  ресурсов  и
ограничений, в том числе с использованием цифровых инструментов
Организуя  и  координируя  совместную  деятельность  сотрудников,  обеспечивает
работу  команды  для  получения  оптимальных  результатов  совместной  работы,  с
учетом  индивидуальных  возможностей  её  членов,  использования  методологии
достижения успеха, методов, информационных технологий и технологий форсайта
Разрабатывая  организационные  схемы,  стандарты  и  процедуры,  устанавливает
личные  и  профессиональные  цели  в  соответствии  с  уровнем  своих  ресурсов  и
приоритетов  действий,  для  успешного  развития  в  избранной  сфере
профессиональной деятельности
Рационально управляя своим временем в рамках проектной деятельности в сфере
туризма  и  гостеприимства,  реализует  и  корректирует  стратегию  личностного  и
профессионального  развития,  с  учетом  условий,  средств,  личностных
возможностей,  этапов  карьерного  роста,  временной  перспективы  развития
деятельности и требований рынка труда
Участвуя  в  организационно-  управленческой  деятельности  по  управлению
проектами  предприятия  туризма,  критически  оценивает  эффективность
использования  времени  и  других  ресурсов  при  решении  поставленных  задач  в
избранной сфере профессиональной деятельности
Осуществляя деятельность  по управлению проектами в сфере туризма,  понимает
базовые принципы функционирования экономики и экономического развития, цели
и формы участия государства в экономике
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литература
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