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BBenenune

1. ®oHT OIEHOYHBIX CPEIACTB MO TUCHMIUIMHE «TEeXHOJOrMM NpOJBMXKEHUS OpeHaa B
uudpoBol cpene» MNpeAHa3HaueH i KOHTPOJS JOCTIKEHHS OOydaroluMHUci TpeOyembIx
KOMIIETEHIIMM TOCPEACTBOM  OLEHUBAHUS IOJYYEHHBIX MMM  Pe3yJbTaTOB OOy4YeHUs,
COOTBETCTBYIOIIMX HHJIUKATOpPaM JOCTIIKEHHUS KOMIETEHIIMH 00pa3oBaTeNbHOM MPOTrpamMMbl
BbICIIIEr0 0Opa3zoBaHMA 1Mo HarpasieHHIO MoArotoBku 39.03.01 Comuonorus, HanpaBIeHHOCTH
(mpodunst) «AHATUTHKA U KOHCAJITHHI.

2. ®OC sBasieTcst NPUIOKEHUEM K TPOTpaMMe TUCIUIIINHBI « TeXHOJIOTUU TPOIBUKEHUS
Openna B nudpoBoit cpener.

3. Pa3zpaborumk: 3amoxHbiXx E.A., g1oueHt kadenpbl pekiIamMbpl M CBs3€H ¢
0O0I1IeCTBEHHOCTBIO.

4. IlpoBenena »skcneptuza @OOC. UYieHbl SKCOEPTHOW Trpynmbl, [POBOAUBIINE
BHYTPEHHIOIO 9KCIIEPTHU3Y:

[Ipencenarens: Pybexnont A.A. — mpencenatens YMK Bricmiedt mkomasl KpeaTHBHBIX
HUHIYCTPHUH.

UseHbl 3KCIIEPTHON TPYIIIBL:

JlymaukoB [.A. unen YMK Beiciiell mkosibl KpeaTUBHBIX WHIYCTPUN, 3aBEAYHOLINN
Kadeapoi COIMOIIOTHH U COITUATTbHBIX HHHOBAIIUH.

Murpodanoa C.B., uwien YMK Bricmeii mKoiIbl KPEaTHBHBIX WHAYCTPHH, TOLEHT
Kaeaphl COMOIOTUN U COLMAIBHBIX MHHOBAIIUH.

[IpencraBurens opranu3zanum-padoroaaress Ky3bpmuHa O.A, KaHIUAAT
COLIMOJIOTMYECKUX HayK, TUPEKTOP areHTCTBa MapKeTHMHroBbIX KomMmyHuKanuii OOO «Peruon-
CK».

DKcrepTHOE 3aKifodeHue: (OHJ OIEHOYHBIX cpeactB coorBerctByer OIl BO mo
HanpasieHuto nmoarotoBku 39.03.01 Cormonorus, HanpaBiIeHHOCTh (MPOQHIL) «AHAINTHKA U
KOHCAJITHHI» U PEKOMEHIYeTCs JUIsl OLIEHUBaHMs yPOBHS C(hOPMUPOBAHHOCTH KOMIIETEHIIMNA TIpU
MPOBEICHUH TEKYILIEr0 KOHTPOJISl YCIEBAEMOCTH U MPOMEKYTOYHON aTTecTalli 6akalaBpoB IO
mucturinHe « TexXHoIorun npoABMKEHUs OpeH1a B IU(PPOBOH Cpeey.

«22» anpens 2026 .

5.Cpok geiictBuss DPOC ompenensieTcss CpOKOM peaju3anuu  00pa3oBaTebHON
IIpOrpaMMBEI.



1. Onucanue moka3zarejieii U KPUTePHEB OLEHMBAHHUA HA Pa3JIMYHBIX ITANax
(opMupoBaHusi, ONUCAHHE KA OLIEHUBAHUSA

Kowmmerenmus (un),
HHAUKATOP (BI)

YpoBHH cHOPMHPOBAHHOCTH KOMIIETSHIIN (1)

MuHuManbHbIA
YPOBEHb HE
JIOCTHTHYT

(HeynmosmeTBo-
PHUTEIBHO)

2 Gaita

MunnMaIbHBINA
YpOBEHB
(ynoBnetBo-
PUTETHHO)

3 Oamna

CpenHuii ypoBeHb
(xopom10)
4 bamna

Brlicokuil ypoBeHb
(oTaM4uHO)
5 GamtoB

VK-2 cnocoben onpedensimo Kpye 3a0ay 6 pamkax nOCMAasieHHoU yeau U 8bloupams ONmuManibHsie CHOCOObl UX
pewienus, Ucxo0sl u3 0eticmeyIowux nPagoGsblx HOPM, UMEIOWUXCSL PECYPCO8 U 02PAHUYeHUT

na-1 vK-2 He moxer uerko | ®opmynupyer UYerko YeTko U KOHKPETHO
¢dopmynupyeT ens | copMynupoBats | HEdb MPOEKTA, HO | GOpMyIHpyeT 1enb | GOpMYyIHpYyeT  Lelb
TIPOEKTA, LIeNTb TIPOEKTa WJIM | OHA MOXKET OBITh | MpOEKTa U | IIPOEKTa, OMpENeNseT
OTIpeaemsIeT OmpefessieT €€ | pa3MBITOM WM | OmpezessieT TIOJTHBI W JIOTHYECKA
COBOKYITHOCTh HEKOPPEKTHO. HEYETKOM. OOJBIIMHCTBO B3aMMOCBSI3aHHBIN
B3aMMOCBSI3aHHBIX | 3amaud, Ompenensier B3aUMOCBSI3aHHBIX | Habop 3ajad,
3ajad, HEoOX0oaANMBIE HEKOTOpBIE 3amad, HEOOXOANMBIX JUTA ee
o0ecreunBaONMX | AT JOCTIDKCHHUS | 3aJaqd, HEOOXOANMBIX ISl | JOCTH)KEHHUS.
ee JOCTIDKEHHE U eIy, HE | HeOOXOIMMBIC ee JoctmxkeHus. | Oxugaembie
OTIpeaemsieT OTIpENICTICHbl WJH | JUId JOCTIKeHus | Oxupaemble Ppe3yIbTaThI
OXHJaeMbIe HE LIEJTH, HO HE BCE U3 | PE3yJIbTAThI chOopMyITHPOBAHBI
Ppe3yIbTaThl B3aNMOCBSI3aHBI. HUX chOpMyITHPOBAHBI YEeTKO,  KOHKPETHO,
pemeHus 3a1ay; Orxnpmaemple B3aNMOCBSI3aHBI. JIOCTaTOYHO N3MEPUMO,
pesynbratel  He | Okupmaemble KOHKPETHO U | JOCTHXXHMO,
c(hOpMyITHPOBAHBI | PE3yIbTAThHI COOTBETCTBYIOT pENeBaHTHO u
I He | cOpPMYIHMPOBAHbI | LIEJU MPOEKTA. OTPaHUYCHO 1o
COOTBETCTBYIOT , HO MOTYT OBITh BpPEMEHHA u
IIEITN TIPOCKTA. HETIONIHBIMHA ~ WJTH TIOJTHOCTBIO
HE KOHKPETHBIMHU COOTBETCTBYIOT IIEJH
TIPOEKTA.
UAa-2 vK-2 He Mmoxer | PazpabarsiBaer PazpabarsiBaet PazpabarsiBaet
paspabaTbiBaeT pa3paboTaTh IUIaH | TUIAH  JEHCTBUM, | TOCTaTOYHO JIETAIN3UPOBAHHBIA U
IaH OeHCTBUN O | JEUCTBUI JUTA | HO OH MOXKET OBITh | IETaTHM3UPOBAHHBIA | THOKHIA IUIaH
pereHus 3a1a4d pemieHust  3amad | HETOJHBIM, IUIAH JICHCTBUH I71s | neicTBUA Ut
MIPOEKTA, BEIOMpas | IMpoeKTa WIN | HEIOCTaTOYHO penieHus 3aja4 | peueHus 3amaq
OINITUMAJTHBIH pa3paboTaHHbIH JETATM3UPOBAHHBI | TIPOEKTa, YUHTHIBasl | IMPOEKTa,
crocod ux TUIaH HE | M nim HE | JeHcTByromye JIEMOHCTPHUPYS
PpeLIeHus], UCXO YYUTHIBAET ONITHMAIIbHBIM. NIPaBOBBIE HOPMBI, | INTyOOKOE MMOHUMAaHHUE
13 IEHCTBYIOLINX CYIIECTBYIOIINC He BCET/a | MMCIOLINECs JIEHCTBYIOIINX
IIPaBOBBIX HOPM U IIPAaBOBBIE HOPMBI, | YUHUTHIBAET pecypcbl U | IIPaBOBBIX HODM,
HMMEIOLINXCS pecypchl U | neHcTByIOIue OTpaHUYCHUSL. JIOCTYITHBIX PECypcoB
pecypcoB u OTpaHUYCHUSL. MIPaBOBbIC HOPMBI, | BrIOMpaeT cmocoOsl | 1 CYIIECTBYIOIIMX
OTpaHWYEHHUN pecypcbl U | peuieHus 3aja4, | OrpaHUYCHHH.
OTpaHHWYEHUs TIPU | KOTOpBIE, BeposiTHO, | OOOCHOBaHHO
BEIOOpE CIIOCOOOB | TIPUBEAYT K yCIEXy. | BEIOMpaeT
pereHus 3a1ad. ONITHMAJIbHBIE
CHOCOOBI  peIIeHHS
3a7ad,  aHAIU3UPYS
pas3nuyuHbIe
AJIBTCPHATHBEI u
MHUHUMH3HPYS PHCKH.
na-3 vK-2 He MoxeT | ObecrieunBaeT ObecnieunBaeT ObecnieunBaeT
obecrieunBaeT obecrieunTh BBITNIOJIHEHUE BBINOJIHEHHE BBINOJIHEHNE IIPOEKTa
BBITIOJIHEHHUE BBINOJIHEHHE MIPOEKTa, HO | IpOEKTa B TOYHOM
MIPOEKTa B IIPOEKTa B | BO3HHUKAIOT COOTBETCTBUU C | COOTBETCTBHU c
COOTBETCTBUHU C COOTBETCTBUH  C | 3HAUUTEIbHBIE YCTaHOBJICHHBIMH YCTAHOBJICHHBIMHU
YCTaHOBJICHHBIMU YCTAHOBJICHHBIMHM | OTKJIOHEHMsI  OT | LENSIMU, CPOKAMHU U | LIETSIMHM, CPOKAMH U

Hux



LENSIMHU, CPOKAMU U
3aTpaTaMu, UCXOs
U3 NeHCTBYIOMUX
MIPABOBBIX HOPM,
HMMEIOIINXCS
pecypcoB U
OTrpaHUYeHUul, B
TOM 4HCJIIE C
HCIOJIb30BAHUEM
UG POBBIX
HWHCTPYMEHTOB.

LEeNIMHU, CPOKaMU
u 3arparamu. He
YUUTBIBACT
JIEHCTBYIOIINE
IIPaBOBbIE HOPMBI,
pecypcsl u
orpannueHus. He
HCIHOJIb3YET WU
HEIPaBUIBHO
HCIOJIb3YET
uQpoBkIe
HHCTPYMEHTHI

YCTAHOBIJICHHBIX
Lenei, CPoKOB H
3arpat. He Bcerna
3¢ PEeKTUBHO
UCIIOJIb3YeT
JOCTYIIHBIC
pecypcsl M HEe B
TIOJTHOM Mepe
YUUTHIBAET
JIeHCTBYIOIIIKE
NPaBOBbIE HOPMBI
U OrpaHWYEHUS.
Hcnone3yer
nugpossie
MHCTPYMEHTHI, HO
HE BCer/ia
3¢ PEeKTUBHO

3aTparami, c
HEe3HAUUTEIbHBIMU
OTKJIOHEHUSIMH.
VYuaureiBaer
JIEHCTBYIOIINE
MIPaBOBBIE HOPMBEI,
pecypcsl u
OTpaHUYEHUS IpH
BBITOJIHEHUH
MIPOEKTAa.

D¢ pexTrBHO
UCTIONb3YyeT
uQpoBkIe
HHCTPYMEHTHI
yIpaBJIeHUS
MIPOEKTOM.

JUIA

3aTpaTami.
JemoncTpupyer
rTyOOKOe MMOHUMAaHHE
u s dexkTuBHOE
IIpUMEHEHHE
JIeHCTBYIOINX
MIPaBOBBIX
HUMEIOLINXCS
pecypcoB u
OTpaHUYCHUH.
OnTuManbsHO
UCTIONB3YeT
uQpoBkIe
WHCTPYMEHTEI
MOHHUTOPHHTA,
KOHTPOJIS u
yIpaBJICHUS
MIPOEKTOM, TOBBIIIAsI
ero 3¢ dekTuBHOCTE U
MHUHUMH3HPYSI PHCKH.

HOPM,

JJIs1

VK-3 Cnocoben ocyuiecmeJisinib coyualibHoe 63aumooeticmsue u peaiu3ossvléamsp C6010 poJjb 6 KOoMaHoe

na-1 yK-3 CryneHt Crynent Crynent ysepeHHO | CTyneHT
y4acTBYeT B JIEMOHCTPHUPYET JEMOHCTPHPYET y4acTByeT B | AEMOHCTPHUPYET
MEXJIMYHOCTHOM M | 3aTpylHEHHS B | 6a3oBoe MEXJIMYHOCTHOM | | BBICOKUH YPOBEHb
TPyTIIOBOM MEXJIMYHOCTHOM | TIOHMMaHHUE IPyTIIOBOM MacTepcTBa B
B3aMMOJICHCTBUH, u TPYMIIOBOM | HPUHIIUIIOB B3aMMOJICHCTBHU. MEXJIHYHOCTHOM  H
UCTIONB3YS B3aMMOJICHCTBUU. | MEXJIWYHOCTHOro | JleMOHCTpHupyeT IPyTIIOBOM
VHKJIIO3UBHBII He NPUMEHSIET | U IPYNIIOBOIO | IOHUMaHUE U | B3aMMOJEICTBUM.
OAX0/, HHKJIFO3UBHBIN B3aUMOJEUCTBYS. | IPUMEHEHUE YMeno - mpumeHser
3 PeKkTUBHYIO MOJIXOJ, Wnorna HMHKJTIO3UBHOTO HMHKJTIO3UBHBIN
KOMMYHHKAIIHIO, HCHBITHIBAET IpPUMEHSET MOJIX0/1a. MOJIXOJ, co3zaBas
METOBI TPYIHOCTH C | MHKJIFO3UBHBIN D¢ dexTuBHO koMdopTHYIO u
KoMaHzoo0pazoBaH | addexTuBHON MOJXO, HO | KOMMYHHIHUPYET, MIPOAYKTHUBHYIO
Ul 1 KOMaHTHOTO KOMMYHHUKaIe | HyXgaercs B | UCHONB3YyeT cpemy Ui Bcex
B3aNMOJICHCTBUA U HE BIAJEeT | HAPABICHUU. OCHOBHBIE METO/BI | YYaCTHUKOB.
IIPU COBMECTHOI1 MeTOAaMU KommyHnukanus KoMmaH1000pazoBan | DddexTuBHO u
paboTe B paMKax KOMaH1000pa3oBa | He BCeraa | Usd M KOMAHIHOIO | yOeTUTEIbHO
MOCTaBJIEHHON HUS u | apdekrusHa, B3aUMOJIeHCTBUSA KOMMYHHUIIUPYET,
3a1a4u; KOMaHHOT'O HaBBIKU JUIS  JOCTH)KEHHUS | BUPTYO3HO  BIIaAeeT
B3aUMOJIEHCTBHUS. | KOMaHI000pa30Ba | MOCTABICHHOM METOJaMu
Yacto wu3beraer | HUA U | 3a1aud.  AKTHUBHO | KOMaHA000pa30BaHU
COBMECTHOM KOMaHJTHOT O y4acTByeT B|S ¥ KOMaHIHOIO
pabdoThI WU | B3aUMOJEHCTBUS COBMECTHOMU B3aUMO/JIEHCTBUS,
MIPOSIBIISIET OrPaHUYCHBI. pabore. CIoCcOOCTBYS
JIECTPYKTHBHOE VYyacTByer B BBICOKOMY  YPOBHIO
MIOBEJICHHE B | COBMECTHOI1 CHHEpPIUU B KOMAaHJE.
KOMaH/Ie. pabotre, HO He SBngercs aunepoMm B
BCET/Ia aKTHUBHO. COBMECTHOM pabore.
NAa-2 ¥K-3 CryneHt He | CrymeHT CryneHt CryneHt
obecrieunBaeT MIPOSIBIISIET JEMOHCTPHPYET YYUTBIBAET 3¢ deKTHBHO
paboTy KOMaH/IBI WHUIMATHUBEL B | OTpaHMYCHHOE WHAWBUIYalbHbIC opranusyer  paboTy
JUTSA TIOTY9EHUS OpraHU3aIIH MOHUMAaHNe BO3MOXKHOCTH KOMAaHJIbl, YYHUTHIBAS
ONITUMAITEHBIX paboThl KOMaH[BI | HEOOXOTUMOCTH YJIEHOB KOMAaHJBl M | WHAWBHIYaIbHBIC
pe3yIbTaToOB U HE YYWTBHIBaeT | ydera HCTIONB3YeT BO3MOKHOCTH
COBMECTHOI1 WHAWBHIYaNbHBIC | MHAUBHIYaJbHBIX | COOTBETCTBYIONIHE | KOXAOTO WIEHA W
paboTEI, C y4eToM BO3MOXKHOCTH €€ | BO3MOXKHOCTEH METOBI U | co3maBas  YCIOBHS
HWHAWBUIYATbHBIX YJICHOB. He | uneHoB komaujbl. | MHGOPMAIMOHHBIE | JUIS ~ MaKCHMaJbHOMN
BO3MOXXHOCTEH €& HCTIONb3YET HNuorna TEXHOJIOTUH 7S | peanu3aiuu ux
YIICHOB, METO0JIOTHH HCTIONB3YyeT ONTUMU3AIIH MTOTEHITNANA.
HCIOJIH30BAHUS JTOCTIDKEHUS OTJeIbHBIE paboThlI. Mactepcku




METOI0JIOT U ycriexa, METOZBI, | METOJbI u | JlemoHCTpHpYyeT UCTIONB3YyeT
JIOCTIKCHUSI nHpOpMaMOHHB! | MH(OPMAIOHHBI | yBEpPEHHOE METOJI0JIOT IO
ycriexa, MeToJIOB, € TEXHOJNOTMH U | € TEXHOJOTHH, HO | IPUMEHEHUE JIOCTHXKEHUsI ycriexa,
WH(QOPMAIMOHHBIX | TEXHOJIOTHU HE METOJI0JIOT U TepeioBble  METOJIbI,
TEXHOJIOTHH U ¢opcaiira. He | cucremaTnyecku. | JTOCTHXKEHUS nH(pOpMaIMOHHbIE
TEXHOJIOTUH crocobeH Hyxnaercs B | ycmexa W WMeeT | TEeXHOJOTHU u
(opcaiira; 00eCTeynTh PYKOBOJICTBE TipH | 0a30BoOE TEXHOJIOTUH
MOJTy4eHHe NPUMEHEHUU npejacTaBiaeHue o | dopcaiita JUIst
ONTHMaJBHBIX METOJI0JIOTUH TEXHOJIOTHSIX JIOCTHKCHUS
Ppe3yJbTaToB JOCTHKEHUS ¢opcaiira. BBIJJAFOLIIXCS
COBMECTHOM ycrexa n | ObecrieunBaet pe3yJbTaToB
paboTsLI. TEXHOJIOTHH MOJTyYeHHe COBMECTHOH paboTHI.
(opcaiira. XOPOIIUX
pe3yJbTaToB
COBMECTHOM
paloTEHIL.
Na-3 ¥K-3 CryneHt He | CtymeHT Crynent perynspHo | CTyneHT
obecrieunBaeT OCYIIECTBIISIET SMHU30IUYECKH OCYILIECTBIISIET OCYIIECTBIISIET
BBIITIOJIHCHUEC MOHUTOPUHT OCYHICCTBJIACT MOHHUTOPUHT MOCTOSIHHBIN )41
MIOCTaBJICHHBIX KOMaHJHOU MOHUTOPHUHT KOMaH/IHOH paboTHI | BCECTOPOHHUI
3aj]a4 Ha OCHOBE paboTel W HE | KOMaHIHOH U CBOEBPEMEHHO | MOHUTOPUHT
MOHUTOpPHHTA pearupyer Ha | paboOTBl, HO HE | pearupyer Ha | KOMaHJHOW paboTHI,
KOMaHI[HOﬁ pa60TbI CYIIECTBECHHBIC BCeraa CYIIECTBECHHLIC npeaBuauT
Y CBOEBPEMEHHOTO | OTKJIOHEHHS  OT | CBOEBPEMEHHO OTKJIOHEHHUSI. BO3MOXKHBIE
pearupoBaHus Ha IIOCTaBJIEHHBIX pearupyer Ha | D¢ dexTuBHO OTKJIOHEHUS 5
CYIIECTBEHHBIC 3ajad. He | oTkioHeHwus. MPUMEHSET METOJbI | ONEPaTHBHO
OTKJIOHEHHUS. crocobeH Hyxnaercs B | KOPPEKTUPOBKH JUIsl | IIPUHUMAET
obecrednTh IIOMOIIH npu | obecredeHus IING I IV 1105 (S
BBIIIOJTHEHHUEC OIMpPCACIICHNN BBIIIOJIHCHUA MCEPBIL.
3a1a4 KOMaH/bI. CYIIECTBECHHBIX IIOCTaBJICHHBIX I[eMOHCTpI/IpyeT
OTKJIOHEHUH u 3aaa4y. HUCKITIOYUTCIBbHYIO
BBIPa0OTKE CHOCOOHOCTb
KOPPEKTHPYIOIIUX obecrieunBarh
MEp. BBIIIOJIHCHHUEC
IIOCTABJICHHBIX 3aJa4
Jaxe B  YCIOBUAX
BBICOKOH
HEONpeIeJICHHOCTH.

OnenuBanue ypoBHs CHOPMUPOBAHHOCTH KOMITIETCHIINH IO JUCIUILTMHE OCYIIECTBIISETCS
Ha ocHOBe «[lomokeHust 0 MPOBECHUN TEKYIIETO KOHTPOJIS YCIEBAEMOCTH U MPOMEKYTOUHON
arTecTalMu oOydvaroImuxcs 10 O0O0pa3oBaTeIbHBIM MpPOrpaMMaM BbICHIET0 0O0pa3oBaHUs —
nporpamMmaM OakanaBpuaTa, HpOrpaMMaM CIIEHHUAINTEeTa, MPOrpaMMaM MarucTpatypsl — B
denepatbHOM TOCYIapCTBEHHOM aBTOHOMHOM O0pa30oBaTEIbHOM YUYPEKICHUH  BBICIIETO
oOpazoBanus «CeBepo-KaBkasckuii ¢penepaabHbIil yHUBEPCUTET» B aKTyaJbHOH pelaKIny.



OIIEHOYHBIE CPEJICTBA JJI1 IPOBEPKH YPOBHS COOPMHUPOBAHHOCTHU KOMIETEHIINIA

Homep .
IIpaBU/IBLHBIN OTBET Coaeprxanue Bonpoca Kommnerenuus

3aIaHus
BrumuTe npomyiieHHOE CIOBO B HY>)KHOM TaJIexke.

1. LIEJIEBOM ayIUTOpUEH Jlronu (rpymma jauir), KOTOPBIX MOYKHO OXBATUTh ONPEIEIICHHBIM CPEACTBOM PEKIIAMBI U YK-3
oIpeziesIeHHbIM 00palleHUeM, Ha3bIBAKOTCH ...
Uro Takoe 1eseBoe IeHCTBHE MMOJIb30BaTENs Ha caiite? YKakuTe HanboJiee MpaBUIIbHBIN
Y TIOJIHBIN OTBET.
a) LleneBoe aeiicTBHE — 3TO 3BOHOK MOTEHIIMAIBLHOTO KIMEHTA B 0(prC KOMIIAHUU

2. b) b) LleneBoe nelicTBuE Ha calWTe — 3TO TAKOE JACHCTBHE, KOTOPOE AEMOHCTPUPYET YK-3
3aMHTEPECOBAHHOCTh II0JIb30BATENsl B TOBape WIM YCIyre KOMIIAHHMHU: KIUK Ha
OTIpPEIeICHHYI0 KHOMKY, IOCEIIEHUE ONPEACTICHHON CTPaHUIIbl, 3aI0IHEHIE (DOPMBI
9] [leneBoe aeicTBHE — 3TO BPEMsl, KOTOPOE MTPOBOAMT 10JIb30BATEIb HA CANTE
Kakoii uHCTpyMEHT NpOoABIKEHUs OpeHJa B JOJITOCPOYHON MEPCIEKTUBE C OOMNBIIIeiH
JI0JIEW BEPOSITHOCTH NPHUBJIEYET HA CAUT MOCETUTENI C MHUHUMAJIbHOU CTOMMOCTBIO
3arpar?

3. c) a) KonTekcTHas pekiama YK-2
b) Pabora ¢ conuaibHBIMA CETSIMU
c) [TouckoBas ontTumMu3anus
d) banHepHas pekiama
[IpoaBuxeHue B COIMANIBHBIX CETSIX OJIHO3HAYHO MPUBOIUT K:
a) YBeIn4YeHuo NMpoaax

4. c) b) Pocty Tpaduka Ha caiit YK-2
C) JlosmpHOCTH TIOTpEOUTENEH
d) W3meHeHnto nHPOPMAIMOHHOTO T0JIsI KoMIaHuH (OpeHa)
BnuiuTe npomyiieHHOE CIOBO B HY>)KHOM TaJiexke.
DNEeMEHT CUCTEMbl KOMMYHMKAIMM OpeH/a, KOTOPbIH COCTOMT W3 OCHOBHBIX

5. Mud OpeHna (omHCHIBAIOIINX TOBAP M BHYTPEHHE COTTIACOBAHHBIX ), OJIATONMPUSATHBIX (OMHCHIBAIOIINX YK-3
JKelmaeMble ¥ peajbHble MPEUMYIIECTBA) W YHHUKAIbHBIX (OMHCHIBAIOIIUX H
T GepeHIMPYIONNX) acCOIUaUi — 3TO ...

6. 3¢ dexTh KOMMYHUKaMKM | BrinmmTe nponyneHHoe CJI0BO B HY)KHOM HaIeKe. YK-2




OTHOCI/ITCJ’IBHO HpO‘—IHI)Ie MBICJICHHBIC aCCoITuaniun 6y21y11161"0 HOKynaTeJ'ISI, CBJA3aHHBIC C
JTAaHHOM TOProBOM MapKou — 3TO ...

YcTaHOBUTE COOTBETCTBHUE:

1. [TorpeOHOCTH B KaTeropuu
2. OcCBeIOMIIEHHOCTb O TOPrOBOM Mapke
3. OTHoOIIEHNE K TOPTOBOM MapKe
4. Hamepenne Kynmuth NpoAyKT ONPENEIIEHHON MapKu
5. ConelicTBHE MOKYIIKE
1-c a) VYBepeHHOCTh MOKyHaTeass B TOM, YTO (DakTOpbl MapKeTHHra (caM IMpOAYKT,
2-b [IeHa, peKIamMa M KaHaJIbl pealn3alii) He 3aTPYIHAT MOKYIIKY.
7. 3-e b) CriocobHOCTh TOKyHarenss HACHTU(GUIUPOBATh (Y3HATh WM BCIIOMHHTB) YK-2
4-d TOPrOBYIO MAapKy JaHHOW TOBAapHOM Kareropun B o0OO0beMe, TOCTaTOYHOM JUIS
5-a COBEPLICHUS TOKYIIKH.
C) [Ipu3Hanue mokymareneM, 4TO NpUOOpPETEeHHE U3JeNUs WIM  YCIyTu
HEOOXO0UMO JJIsl CHATHS OIIYIIaeMOI0 HECOOTBETCTBHS MEXKAY TEKYILIUM U KEIaeMbIM
MOTHBAIIMOHHBIM COCTOSTHUEM.
d) Pemrenue nokynarens npruoOpecTy 1aHHYIO TOPTOBYIO MapKy WU MPEANPUHAT
UHbIE IeHCTBUS, CBI3aHHBIE C TOKYIIKOM.
e) OneHka MOKymnaTesieM CIOCOOHOCTH TOProBOM MapKH COOTBETCTBOBATH €r0
TEKyIEeMYy OOy KICHHIO.
8. Jaiite onpeesieHne NOHATUIO «T00albHas MapKay YK-3
BnuiuTe nponyiieHHOE CII0OBO B HY>)KHOM TaJIexke.
IIpu pa3paboTke ... Mapkd Ba)KHO YYHMTHIBATh CTPATEIMYECKHE IEPCIEKTUBBI
9. ¢unocopun JEeSITeIbHOCTH (UPMBI B COOTBETCTBYIOLIEM CErMEHTE pbIHKA, B OIpPEIEIEHHOM YK-2
pEruoHe, C €ro KyJbTYpPHBIMH, HAllMOHAIBbHBIMU, PEIUTHO3HBIMH, SI3BIKOBBIMU U
JPYTMMH OCOOEHHOCTSIMHU.
BnuiuTe nponyiieHHOE CI0OBO B HY>)KHOM Taiexke.
10. ucTopuu 6peHna Habop mMapouHbIX accolnmaniuii, CBsI3aHHBIX C JIETEHJON cOo3AaHusl OpeHzaa, U UCTOpHil, YK-2
CBSI3aHHBIX C pa3BUTHEM OpeHja — 370 ...
1. MeTHitHas peKiama Brnumure npomnyiuieHHOE CJI0BO B HYy’)KHOM Ha/Iexke. VK3

AHaJor K1accuyeckoil 0aHHepHOU pekIaMbl, pa3MelaeMblid Ha




pa3IMyYHbIX caiiTax B Buje OaHHEpa WM TEKCTOBO-rpadpuueckoro 6Joka — 370 ...

12.

TOBapHBIN 3HAK

BnuiuTe npomnyiieHHOE CI0OBO B HY>)KHOM TaJiexke.
Mapka wuiaM ee 4acThb, 3alUIIEHHbIE IOPUAMYECKH, YTO JAaeT HMX COOCTBEHHUKY
VCKJIIOYMTEIBHOE ITPABO UCII0JIb30BAaTh MApPOYHOE UM MJIM MapOYHBII 3HaK — 3TO ...

VK-3

13.

accoruanuim

BruiuTe npomyiieHHOE CIOBO B HY>)KHOM TaJIexke.

O06pa3 OpeHa — yHUKAJIbHBIN U ETOCTHBIM KOMIUIEKC CBSI3aHHBIX C TOPrOBOM MapKOM
(OpeH0M) yCTOMYHUBBIX ..., KOTOPBIA XOTEIH Obl IOMECTUTh B CO3HAHUE MTOTpeOUTENCH
pa3paboOTYMKU TOPTOBOM MapKu Jisi oOecriedyeHus (POpMUPOBAHUS JIOJITOCPOYHOTO
NPENOYTEHHUs K Hel M pocTa YKciia €€ JIOSUIbHBIX MOTpeOuTeNen.

VK-3

14.

JIOHTPU/T

Boumute MMPOIMYIICHHOC CJIIOBO B HYKHOM IIAaJICKEC.
OO0BEéMHas cTaThs C MyanPIMC,Z[PIfIHBIMH WJIM MHTCPAKTUBHBIMHA 3JICMCHTAMHU — ...

YK-3

15.

Jlaiite onpeneneHrue MOHITHIO KKOMMYHUKAIWSD)

YK-3

16.

KOHTCKCTHAA pCKiIaMa

BnuiuTe npomyiieHHOE CI0OBO B HY>)KHOM TaJIexke.

Buj auHaMu4eckoro pa3MemieHus HHTepHEeT-peKIaMbl, KOTJa peKJIaMHOE 00bsIBIICHHUE
OJIM3KO K KOHTEKCTY caiiTa, HA KOTOPOM OHO pa3MEIIAeTCsl, MM 3alpocaM MOCETUTENS —
3TO ...

VK-3

17.

IPSIMON MapKETUHT

BrnumuTe npomnymnieHHOE CII0OBO B HY>KHOM TIaZIexke.

Pa3HOBMIHOCT KOMMYHUKAIIMOHHON aKTUBHOCTH, B OCHOBE KOTOPOM IPSIMOM JINYHBII
KOHTAaKT C MOJyyaTeJieM COOOIIEHUS C IeTbI0 MOCTPOUTh KOMMYHHUKAIIUIO U TIOJTYYHTh
npuObLIb — 3TO ...

VK-3

18.

palMoHaIbHBIE  BBITOJIBI
OpeHna

BrumuTe npomyiieHHOE CIOBO B HY>)KHOM TaJIexke.
HaGop m™apodHBIX accommaiuii, CBS3aHHBIX C MPAKTHYECKHMMH BBITOJIAMH OT
WCITOJIH30BaHHUS ATOTO OpeH1a — 370 ...

YK-2

19.

PerapreTunr (wim peMapKeTHHT) B peKIaMHBIX CHUCTEMAX — 3TO:

a) PexsiaMHBbIi1 MexaHU3M, IOCPEICTBOM KOTOPOI'O OHJIaiH-pEKIamMma HallpaBJsieTcs
TEM I0JIb30BATESAM, KOTOPBIE YK€ IPOCMOTPENIA PEKIAMUPYEMbIA MPOIYKT, TOCETUB
CalT pekamoaTens

b) [lepenanpaBnenne MoOJIb30BATENII C PEKIAMHOM IUIOMIAAKM HAa  CauT
PEKIIaMOAATCIid ¢ UCIIOJIB30BAHUEM OMPCACIICHHBIX HHTCIIJICKTYAJIbHBIX MEXaHN3MOB

C) WN3MmeHeHne pekiiaMHOTO OOBSBICHUS B PEXKHUME peaJbHOrO0 BPEMECHH B
3aBUCUMOCTH OT TOT'0, KAKOW UMEHHO I0JIb30BaTEIb IPOCMATPUBAET PEKIaAMy

YK-2

20.

CCI'MCHTHPOBAHUC PBIHKA

Bnoumure MMpOoNymeHHOC CJIOBO B HYKHOM ITAACHKCE.

YK-2




[Iponecc nenenus wnu auddepeHImanuy Tr000ro peIHKa Ha OTACIbHBIE YacTH WU
CETMEHTHI C YY€TOM MHOXXECTBA Pa3IMYHBIX KPUTEPUEB U (PaKTOPOB — ITO ...

BnuiuTe nponyiieHHOE CII0OBO B HY>)KHOM TaJIexke.
Bo3Hukaromiasi B ONbITE MHANBU/IA 3aKOHOMEPHAs CBSI3b MEXY ABYMs COACPKaAHUAMU

21. accouuanus co3HaHM (OLIYIEHUSIMU, IPEICTABICHUSIMHU, MBICIISIMH, YyBCTBAMH U TOMY IOA00HOE), YK-3
KOTOpasi BBIPA’KAETCS B TOM, YTO MOSBJICHUE B CO3HAHUU OJHOTO U3 COJIEPKAHUI BII€UET
3a cO0OH ¥ MOSIBIIEHHUE JPYTOro — 3TO ...
BnuiuTe npomnyiieHHOE CI0OBO B HY>)KHOM Maiexke.

BupycHas Bun pexknamMHBIX COOOIICHMI, PACHPOCTPAHUTENSIMH KOTOPBIX SIBIISIOTCA CaMH

2. pexama MOCETUTEM TMOPTaJOB U KPYMHBIX pPecypcoB, Onaromaps CaMOCTOATENILHOMY VK3
(GOpMHUPOBAHUIO COJIEP)KAHHUSA, CIIOCOOHOTO TMpPHBJIEYL IOCETHTENEH Ha CalT
peKsiaMoaTelis 3a CYET TBOPUYECKOM, SIPKOM, HEOOBIYHOM MBICITH WU C IPUMEHEHHUEM
JIOBEPUTENIBHOIO WJIM €CTECTBEHHOI'O MTOCJIAHUS — 3TO ...
Bnummre nponyiieHHOE CIOBO B HY>KHOM TaJI€XKe.

23. %MOHHOHMBHHG BRITOART Habop mapouHbIx accoluanuii, CBSI3aHHBIX C SMOIIMOHAIBHBIMU YAOBJIETBOPEHUSIMH, YK-2

peria KOTOpBIE MOJIYYal0T MOTPEOUTENN OT UCIOIb30BaHMS 3TOT0 OpeHIa — 310 ...

Onpenenennue MecTa 4yeloBeKa B CUCTEME JIETIOBBIX U MTEPCOHATBHBIX OTHOLICHHM
(MoYMHEHUE, OTYETHOCTh, OTBETCTBEHHOCTb, TUCTAHTHOCTH) B OPTaHU3ALMOHHOM

24 b) KOHTEKCTE Ha3bIBACTCSA: VK-3
a) AHKETHPOBaHUE
b) MO3UIIMOHUPOBAHUE
c) OIleHKa
BnuiuTe nponyiieHHOE CI0OBO B HY>)KHOM TaJiexke.

25. JICHAWHT OnHOCTpaHUYHBIH CalT ¢ KpaTKOH HH(OpMAaIHe 0 ToBape, YCIyTe WiIH MEPOIIPHATHH — YK-3
370 ...
BruiuTe npomyiieHHOE CIOBO B HY>)KHOM TaJIexke.

26. OpeHn TepMuH B MapKETHHTE, CHMBOJIM3UPYIOIINI BECh KOMIUIEKC HHGOPMAIIMH O KOMIIAHUH, YK-2
IPOAYKTE WM YCIyTe, — 3TO
BnuiuTe npomnyiieHHOE CIOBO B HY>)KHOM TaJIexke.

27, HOFOTHIL CoderaHue Ha3BaHHWS KaKOro-InOO ToBapa M ero rpaduyeckoro u300pakeHuUs, VK2

HCIIOJIB3yCMOC JI1 OOJIBIIIEH Y3HaBa€MOCTHU HOTpe6I/ITCJ'ICM TOBApa, — 3TO




28.

TOpProBas Mapka

Brnumure nponynieHHOE CJI0BO B HYKHOM TaJIEkKe.

OOBEeKT UHTEIICKTYaIbHOU COOCTBEHHOCTH, AKTUB KOMITAaHUH, KOTOPBIM MO3BOJISIET €
BBIJICJIUTH CBOM MPOAYKT CPEAM AHAJIOTOB, a TAKKE SIBJSECTCS CPEACTBOM IOBBILICHUS
MPUOBLILHOCTH KOMIIAHUU, — ITO

YK-2

29.

MO3UIIUOHHUPOBAHUC

Yro moMoraroT copMyIUpoBaTh 4 CIEAYIOININX BOMPOCa:

1. JIna xoro? - onpeaesieHre 1MesIeBOr TPYIIbl MOTPeOUTENeH, UIsl KOTOPOH CO3/1aeTCs
OpeHn

2. 3aueM? - BBITOJ]a TOTPEOUTENS], KOTOPYIO OH IMOJYYUT B pe3yJibTaTe MPUOOPETECHHS
UMEHHO 3TOro OpeH/a

3. JIns kakoi 1enu (Ui KaKoTo MCIONIb30BaHMsA?) Hy)KeH KIMEHHO TOT OpeH.T

4. ITpoTHB KakOro KOHKypeHTa?

VK-3

30.

npeuMyIiecTBa OpeHaa

BnuiuTe npomyiieHHOE CI0OBO B HY>)KHOM TaJIexke.

[Ipsimoe cpaBHEHUE, CPaBHEHHUE C YCPEIHEHHBIM TOBAPOM, CPABHEHHUE C yCTapeBLIECH
MOJIEIbIO, CPABHEHME C IIE€JIOM TOBApHOW KaTEropuel, MCKyCCTBEHHOE CpaBHEHHE,
CpaBHEHHE C CAMUM COOOM MPUMEHSIOTCS ISl TOTO, YTO Obl MOTYEPKHYTh. . ...

VK-3

31.

r7100abHBIM OpEHIOM

BrnmmunTe npomnyueHHoe ¢I0BO B Hy’)KHOM Hajiexke.

[IponaBaemblii BO BceM MUpPE MPU COXPAHEHUH LIEJIOCTHOCTU U €IUHCTBA OpeHn (T. e.
IPUMEHSAETCS OJMHAKOBOE IO3ULMOHUPOBAHUE, OJUH U TOT KE aCCOPTHUMEHT
MPOAYKIIUH, UCIIONB3YIOTCS OJJMHAKOBAsi KOMMYHHUKAIUS U CUCTEMA PaclpOCTPaHEHHUS),
Ha3bIBAETCS. ..

YK-2

32.

JIOKaJIbHBIX OpEH/I0B

BnumuTe npomnymnieHHOE CII0BO B HY>KHOM TIaZIexke.
Heb6omnpmme 61oaxeThl Ha pekjiaMy, MHTYUTHBHOE IJIAaHUPOBAHUE pa3MELIEHUs, PEIKOe
MCIIOJIb30BaHUE HHCTPYMEHTOB MTPOABIIKEHHS SIBIISIIOTCS CI1a00CTIMH — 3TO ...

YK-2

33.

ToyHOCTB, EMKOCTbh, KPATKOCTb, ’KUBOCTH, SMOLIMOHAILHOCTh U OJIar03BYYHUE — ATO. ..
a) oOmrre TpeboBaHus K UMEHHU OpeHa.

b) HEBBITIOJITHUMBIC YCIIOBHSL.

c) OJIMHAKOBBIC YEPTHI B HA3BAaHUSIX BCEX OPEHJIOB.

d) TpeOOBaHUS TUTEPATYPhI, HE OTHOCSIINECS K IMEHU OpeHa.

e) YepThI TOJIBKO TTI00ATBHBIX OPEHIOB

YK-2

34.

Crparerus ycreurHoro Hadyana paboThl HOBOTO OpeH/Ia Ha JIOKaJTbHOM PBIHKE:
a) CtpemiieHue He BBIICNATHCA OT KOHKYPEHTOB, OBITh KakK BCe.
b) MakcuMasbHbI€ 3aTpaThl Ha IPOJBUKEHHUE U PEKIAMY.

YK-2




C) JKecTkas kpuTHKa KOHKYPEHTOB.
d) CraBka Ha SMOIMH, SIPKYIO U BBIPa3UTENIbHYI0 KOMMYHUKALIMIO, BBIJICICHNE U3
psiia KOHKYPEHTOB C IOMOIIbI0 HEOOBIUHOTO HAa3BAaHUs U CTHJIS.

PaccmarpuBast yetblpe KimroueBbIX (axtopa: Tum Openna, OcoOeHHOCTH TOBapHOU
KaTeropuu, YpoBeHb MpuTs3aHuii, OCOOEHHOCTH MECTHOW KYyJIbTYphl, MapKETOJIOTH
OLICHUBAIOT. ..

35, a) MOMYJISIPHOCTH OpeHa. VK2
b) HE3aBHCUMOCTh OpeHia.
c) rI106ansHOCTh OpeHa.
d) NOTpeOHOCTH OpeH/Ia B JIOKATH3aIUH.
e) YpOBEHb KYJIbTYpbI OpeHa.
UTO MOXKET CUUTATHCS OO0 ISl JIOKAIbHOW TOPTOBOM MapKH:
a) COOTBETCTBUE HOBOMOJIHBIM TE€HICHIIHSIM PEKIIaMBI.
36, b) KOIMUPOBAHUE TOIMYJISIPHBIX TOPTOBBIX MapoOK. VK3
c) 3aBOCBaHME BIIOJHE KOHKPETHOM JOJIM PHIHKA B CBOEM PETHOHE.
d) ITOBCEMECTHAsI yY3HABAEMOCTb.
€) caM (hakT CyIIeCTBOBAHHS TOPTOBOH MapKH.
[To3unmonupoBanue — 310. ..
a) 3aHATHE TTOJUTUIECKON TTO3UITHH
b) y3HABa€MOCTb TOPTOBON MapKH
37 c) KOHTPOJIb KQUeCTBa TOBAPHOTO 3HAKA VK2
d) co3laHue sl OpeHa TaKoro KOHTEKCTa, B KOTOPOM CBSI3aHHBIH ¢ HUM BBIOOD
OyZeT BOCIPUHUMATHLCS KaK HAUTY YA
e) MIPOU3BOJICTBO JTYUIIETO TOBapA.
OyHKIIMOHAIBHOE, COIMAIBHOE, MEHTAIBbHOE W JIYXOBHOE HW3MEPCHUS SBISIOTCS
OCHOBOM. ..
a) 5 3aKOHOB MapKETHHTa
38. b) MOTPEOUTETHCKOTO CIIpoca YK-2
c) CO3JIaHMsI TOBAPHOT'O 3HAKA
d) JTAaHHBIX H3MEPEHUIN

e) koHuenmuu 4D-6penuara.




39.

OcHOBHa 11€J1b IO3UITHOHUPOBAHHS — ...

a) 3aHSTh MOJIUTUYECKYIO TO3ULINIO

b) JOOUTHCS YCTOWYMBOTO TMPEACTABICHUS B CO3HAHUM MIOKyMaTesei o Openae Kak
00 YHHKaJIbHOM TOBape JUIsi KOHKPETHBIX YCIOBHUH.

c) IPOU3BECTH JIyUIINil TOBAP.

d) JOOUTHCS JIyUIINX YCIOBHUM JJIs1 KOHKPETHBIX MOKYIaTeeH.

€) Pa3MECTHTh TOBAPHI HA TIO3UIIHSIX.

YK-3

40.

B 3aBucumocTu OT HanpaBiIeHUM MapKETUHTOBOM JEATENBHOCTH (TOBAPHOE, LIEHOBOE,
COBITOBOE, CEPBUCHOE WJIU PEKIAMHOE), pa3InyaroT. . .

a) TOBApHI, 1IEHBI, COBIT.

b) CEPBHIC U PEKJIaMy.

c) BUJIbI TO3UITMOHUPOBAHUS OpeHIa.

d) THUIBI OPEHJIOB.

e) HanpaBJICeHUs] MAPKETHHTA.

YK-3

41.

ynpaBieHUEM OpeHI0M

Brumire npormyieHHoe cI0BO B HY)KHOM TTaJIekKe.

[Ipoumecc co3maHust WHIMBUIYAIbHBIX 4YepT, HW3MEHEHHS HX U1 JOCTHKCHUS
MaKCUMalbHOH 3(()EKTUBHOCTH, a TaKXKe COCTaBJICHHE IUTAHOB AHTHKPU3UCHOTO
yrpaBieHusi OpeHI0M B ciiyyae He0OOXOAMMOCTH Ha3bIBACTCH. . .

VK-3

42.

CCIrMCHTAal M pbIHKA

BruiuTe npomyIieHHoOe CIOBO B HY)KHOM TaJIexke.
Omnpenenenue couuagbHO—AEMOrpaduyecKux, MCUXOrpaduyecKux, MOBEIEHYECKUX
KpUTEPHUEB MPHU pa3paboTke OpeHaa — 3TO...

YK-3

43.

MIPOJBMKCHHS OpeH 1A

Brnummte npomnyiieHHOE CIOBO B HY)KHOM TTaJIexkKe.

Menuamnias, W3rOTOBJIEHUE PEKIAMHOW MPOAYKUMH, pPa3MEIICHUE PpPEeKIaMHOU
INPOAYKLIIMM B KAaHAJIaX KOMMYHMKALHUW, KOMIUIEKCHBIE IIPOIPaMMBbl JIOSJIBHOCTH
MPUMEHSIOTCS JUISL. ..

YK-2

44,

orieHKe A (PEeKTUBHOCTH

Brnummure npomnyiieHHOE CI0BO B HY’)KHOM MajIexke.
MOHMTOPHUHT U3MEpSEMBIX MapaMeTpoB OpeHJla, CPaBHEHHUE TEKYIIETO COCTOSIHUS C
JKEJIa€MbIM, KOPPEKIIMsI CTPATETuu WM TAKTUKU IPUMEHSIOTCSI NIPH. ...

YK-3

45.

YHUKAJIIbHOCTb

BnuiuTe nponyiieHHOE CII0OBO B HY>)KHOM TaJIexke.
['maBHBIM KaueCTBOM OpeHJIa SIBJISETCH. . ..

YK-2

46.

KJIEUMO

Brmmmre npormyiieHHOe CI0BO B HY)KHOM TMaJIexKe.
Bpen1 B mepeBoJie ¢ JAaTHHCKOTO O3HAYAeT. ..

YK-2




47.

CJIOraH

BnuiuTe npomyiieHHOE CIOBO B HY>)KHOM TaJiexke.
CroBo, rpynmna ciioB, KOTOPbIE MOTYT OBITh IPOU3HECEHBI — ITO. ..

YK-2

48.

MCHTAJIbBHOC

Kakoe u3 nu3Mepenuii OpeHa KacaeTcs CHoCOOHOCTH OpeH/1a MO ICPKUBATh YeJIOBEKa?

VK-3

49.

JIOAJIBHOCTD

Bouute MMPOIMYIMCHHOC CJIOBO B HYKHOM IIAJICKC.
B PE3YJIbTATC KPCIIKUX OTHOIICHUH MCXKOY 6peH)IOM M €0 KIIMCHTAMHU pOXOACTCA. ...

YK-2

50.

KO-OpEeHIUHT

BrumuTe npomyiieHHOe CIOBO B HY>)KHOM TaJIexke.
COBMECTHOE BBICTYIUICHHE HECKOJIBKUX OPEHOB Ha PHIHKE - 3TO...

YK-3

51.

JlaliTe onpenenenre MOHATHIO « AHTUKPU3UCHBIN PRy

VK-3

52.

KopniopatuBHsiii UMUK
OpraHu3aIuu

Brnummre nponyieHHbIe C10Ba.
cee e — OTO MOCJIOCTHOC BOCHPUATUC KOMIIAHHWU Pa3JIMYHbIMU LCJICBBIMU
ayJIUTOPUSMH, KOTOpoe GOPMHUPYETCsl HA OCHOBAHUU MH(OPMAIIMH O €€ IeATEIIbHOCTH.

VK-3

53.

Bce nepeunciennoe

Kakue u3 nepedncieHHbIX NapaMeTpoB MPUCYIIH KPU3UCHOHN CUTYallUN:

1) cTeneHb yrpo3sl )KU3HU, O€30MIACHOCTH U CYIIECTBOBAHUS KOMITAHUMY;

2) orpaHMyYEHUE BPEMEHH ISl IPUHSTHSI PELICHNUS;

3) cTpecchbl y OTBETCTBEHHBIX JIULL;

4) NOBBIIIEHHOE JaBJIEHME HAa KOMIIAHHUIO CO CTOPOHBI OOIIECTBEHHOCTU U CPECTB
MaccoBOW MH(pOpPMALIUU.

YK-2

54.

Jatite onpenenenne nouaturo «Ilabmucutm

YK-2

55.

CObITOBAY MMOJIUTHKA

Brnummre nponymeHHoe onpeaeineHue.

. — KOMIUIEKC MEPOIPUATHN M0 IUIAHUPOBAHUIO M NPAKTHUUECKOW pean3aluu
METOJI0B PACIPOCTPAHEHUS U PACIPEACIICHHUs] TOBAPOB OT MECT UX IIPOU3BOACTBA 10
KOHEUYHBIX IOKymarened, a Takke OLEeHKe 3((EKTUBHOCTH NPEAJIOKEHHBIX U
BHEJPEHHBIX HHCTPYMEHTOB

YK-2

56.

CrnioHcopcTBO

Brnummre nponymeHHoe onpeaeieHue.

— HHCTPYMEHT sl oOOecrneueHuss KOPIOPAaTUBHON  COLMAIbHOMN
OTBETCTBEHHOCTH, B COOTBETCTBUH C KOTOPBIM MPEANIPUIATHE (PUHAHCHPYET COLIMATIBHO-
3HaYUMbIE MEPOIPUSTHS

VK-3

57.

TepMUH aHTUKPHU3UCHOE YNIPABICHHUE — 3TO:

A) ynpaBisieMblii Ipoliecc MpeloTBPALCHUs] U MPEOJIOJICHUSI KpU3HCa, OTBEYAOUIHI
LEJISIM OpPraHU3allii U COOTBETCTBYIOLIUI OObEKTUBHBIM TEHACHLIUAM €r0 Pa3BUTHS;
b) ympaBnenue ompenenéHHBIM 00pa3oM TMpeABHIMAIIEE ONACHOCTh KpHU3HUCA,
IIPElyCMAaTPUBAIOIIMI  aHAJIU3 CHMITOMOB M Mepsi IO CHIKEHHUIO KpHU3Hca U

VK-3




UCIOJIb30BaHus (PaKTOPOB AJIsl AaJIbHEHIIIETO Pa3BUTHS;
B) nepBoHayajibHOE BHEILIHEE MPOSIBICHUE KPU3UCHBIX SIBJICHUIA.

58.

Uro HE sBiseTcs XxapakTepHOM 4€pTOM AaHTUKPU3UCHOIO YIIPABJICHUS:

A) KpU3UCBI MOKHO NPEABUAETD, OKUAATH U BbI3bIBATD;

B) xpu3uchl B onpeieIeHHON Mepe MOXKHO YCKOPATH, IPeIBapsITh, OTOIBUTATh;

B) xpu3uchl B UTOre HECYT TOJIBKO HETaTUBHBIE I1OCIIE/ICTBUS;

I') kpu3ncaMu MOKHO yIPaBIISATh;

J1) ynpaBieHue mporeccaMi BbIX0[a U3 KPU3UCa CIIOCOOHO YCKOPSTH 3TH MPOLIECCH U
MUHHUMM3UPOBATH UX MOCJIECACTBUS.

YK-2

59.

Yrto HE oTHOCHTCS K CBOWCTBAM aHTUKPHU3HCHOTO yIIPABJICHUS
A) THOKOCTH M aJIalITUBHOCTD

b) ycunenue neHtpanuzanuy ynpabiaeHUs

B) nuBepcudukanus yrnpaBneHus

I') ycunenue MHTErpalliOHHBIX MIPOLIECCOB

J1) nerieHTpanu3aIus yrpaBieHuUs.

YK-2

60.

Jwnarnoctrka

OrnpenienieHne COCTOSIHHSI 0OBEKTa, MPEAMETa, SBICHHS WU MPOIECCca, MOCPEACTBOM
peanu3anuyd KOMIUIEKCA HCCIICOBATEIBCKUX IPOLEIYp, BBISBICHHUS B HHUX CIaOBIX
3BEHBEB — 3TO. ..

VK-3

61.

AHTUKPU3UCHOTO
yIOpaBlIeHUs

[Ipomomxure dpasy: «MeTogonorust pa3pabOTKH KPU3HCHBIX SIBICHUH, CTpAaTEeTHs H
KauyeCTBO aHTHUKPHU3UCHBIX MPOTPAMM, ONEPATUBHOCTh U TMOKOCTh YIpPaBIEHUS,- ITO
(haKTOphI, KOTOPBIC ONPENEISIOT YPPEKTUBHOCT. .. »

YK-2

62.

PevnxuHupuHr

[IpeoOpazoBanue Gpupmsbl, IpeayCcMaTPUBAIOLIEE IEPEXO]] OT YIPABICHUS OTIAECIbHBIMU
omepanusMHd K YIOPABICHUIO  MEX(DYHKIMOHAIBHBIMHA  OH3HEC-TIPOIECCaMH,
3aKaHYMBAIOIIUMHUCS YJIOBJICTBOPEHUEM TMOTPEOHOCTEH BHEHMIHUX (PBIHOYHBIX) U
BHYTPU(PUPMEHHBIX KIUEHTOB — 3TO ...

YK-2

63.

VYnpasnenue nudpoBoil penyranueil — 3To 3HAYUT:

1) paboTath ¢ 0OT3BIBAMHU O OU3HECE WIIH ITEPCOHE

2) oTcnexxuBaTh U youpaTth u3 CeTH HeraTuB

3) BeCTH aKTUBHYIO pekiiaMmy Ou3Heca wiv nepcoHsl B Cetn

4) pabotath HaJ popMHEpPOBAHMEM Y3HABAEMOTO CETEBOr0 00pa3a OM3HEca WM IEPCOHBI

VK-3

64.

Hesepno

Bepno nu yrtBepkneHue, 4to numdpoBas pemyTanus BakKHA TOJIBKO IJisi OM3Heca,
CBSI3aHHOTO C OHJIAaWH-TIpoAaKamMu?

YK-2




BepHo nu yTBepkIeHHE, YTO €CIIM Yy TIEPCOHBI WM KOMITAHMH HET COOCTBEHHBIX

65. Hesepro IUIOIAA0K B VIHTEpHETe, TO 3aHMUMAThCS yIpaBieHHEeM HH(POBOH pemyTanueil He YK-2
Tpedyercs?
IlepBbIit mar npu pazpaboTKe CTpaTeruy yIpaBieHUs peryTauei — 3To. ..
1) MonuTOpUHT
66. 1 2) Ilokymka OT36IBOB YK-2
3) 3amyck pexiIamsbl
4) Co3nanue Openja Ou3Heca WIHM MEPCOHbI
UYro Takoe nenesas ayauropus B Cetu?
1) 370 aynuTopusi MOTEHUHUANbHBIX MOTpeOuTenell MHPOpMAUU O KOHKPETHOM
MppoBOM 00BEKTE WIH CyOBEKTE
67. 1 2) »TO OnwKaMIMi Kpyr Balllero CETeBOro OOIIEHHs, OTPAHUYCHHBIH TEMH YK-3
M0JIb30BATEISIMU, KOTOPBIE 3HAIOT BaC B PEaJIbHOM KU3HU
3) aTo ayautopusi GopyMOB, IPYyMIl B COLICETSAX U APYTHX CETEBBIX IUIOIIAAOK, I/I€ BB
MOSIBJISIETECH Yallle BCETO
BepHo nu yTBepxkaeHHE, UYTO OCHOBHBIE COCTaBISIONIME CTpaTeruu LUQPPOBOI
perryTanuy OAMHAKOBBI KakK JJIsl KPYITHOTO OM3HECa, TaK M JUIsi OOBIYHOTO MOJIb30BATEIIS
68. 1 Cern? YK-3
1) Bepno
2) HeBepHo
Yro Takoe «Ipdext Crperizang»?
A) Uem axTHBHEE IOJIb30BATENh NBITACTCA YAAIHTH HWH(GOPMAIHMIO, TEM OOJbIIee
pacnpocTpaHeHHe oHa noiyyaer B Cetu
69, A b) Bce ¢otorpadun 3namenuroctel, 3arpyxeHHele B CeTb, MOXHO CBOOOJHO VK3
MCIIONIE30BATH JJIsi COOCTBEHHBIX HYX]I
B) Henw3s 3arpyxats B CeTh oTorpadguu 10MoB 0€3 coriiacus X COOCTBEHHHUKOB
I') Yem BbIIIE MCK 3a MOpaJIbHBIN yIIepO 3a HECOTJIACOBAaHHOE pa3MeEIeHUEe JIMYHOMN
uHpopmanuu B CeTH, TEM BBIIIE MOMYJISIPHOCTh 3TOW HHPOPMALIUU
70. Google Camas nomyJsipHasi ToMcKoBasi cucteMa B Poccuu (B HacTosiIee Bpemsi) — 310 ... YK-3
71. [aiite onpenenenue neneBor ayautopuu B Cetu? YK-2
7 MormTopuHr Crparerust ympaBiieHUsT HH(PPOBOM pemyTalyieil OCHOBaHA Ha YEThIPEX OCHOBHBIX VK3

JTamnax: , paboTa c HeraTuBoM, pabota ¢ mo3utuBoM, SERM. Kakoii rtan




NpONyIIeH?

73.

Pa0ora ¢ nosutuBoM

Kakoit wu3 »sranoB crpareruu ympaBieHHs LU(POBONW pemyTanueil Has3bIBAIOT
«1oceBaMm»?

YK-2

74.

Uro sBNsieTCS KOHEUHOM 1eTbi0 paboOThI ¢ CETEBOM MENEBOM Ay JUTOPHEH 110 CO3TaHUIO
XOpolIel penyTanuu ans o0bekTa uin cyonrekta B Cetu?

A. YcroitunBoe y3HaBaHWE 00BEKTa WU CYyObEKTa

b. Xopoiee 3HakOMCTBO ¢ 00BEKTOM W CYOBEKTOM

B. IoxaHOCTHIO C(HhOPMUPOBAHHBII U XOPOILIO y3HABAEMBIH CETEBOI 00pa3

I'. Pekomenganust

YK-2

75.

YTo Tako€ MOHUTOPUHT?

YK-2

76.

Coueranne 000MX TUIIOB

Kaxoii Tunm MOHUTOpPUHTA JTy4Yllle TOAXOIUT JIJIsl pabOThI ¢ KOPIIOPATUBHOM peryTanuen
— PYYHOM WJIM aBTOMATU3UPOBAHHBIN?

YK-3

77.

paboTa ¢ HeraTUBOM

...... —93TO CUCTEMA MEPONPUSATHI, BEIITOJTHEHNE KOTOPBIX HAIPABJIECHO HA YMEHBIIICHUE
WIH TIOJIHOE HUBEIHMPOBAHHE HETATHUBHBIX YIOMUHAHUA 00 OOBEKTE YIpaBICHHS
pernyrauuein

VK-3

78.

Y nanenue u
BBLIABJIMBAHUE

OcHOBHBIC BUBI pa6OTLI C HCraTUBOM Ha3bIBAKOTCA ... U ... .

YK-3

79.

HET

Bepno 5 yTBepkaeHue, yTo ObICTpOE yJajlieHWe HeraTMBHOW HMH(OpManuu Bceria
rapaHTUpyeT 3aIlIUTY OT PEeNyTAlMOHHOIO CKaHaana?

YK-2

80.

UYro takoe 60ThI?

A. KoMIbloTepHbIE IPOrpaMMBbl, IETbI0 KOTOPBIX CIYKUT COOP MM paclpOCTpaHEHUE
unpopmaruu B Cetu (+)

b. Pa3HOBUIHOCTH BUPYCOB

B. ®eiikoBble cTpaHulibl, HcTONB3yeMble SMM-crienuanucTamMu Jyuisi pacipoCTpaHEHUS
HEeraTusa

YK-2

81.

Yro takoe SERM?

VK-3

82.

CO3JaHUC
KOHTCHTa»

«OCTPOBOB

Kakoit u3 uncrpymenros SERM 6Gonee a3hpekTuBeH: MoKynka KOHTEKCTHON peKJiaMbl
WIH CO3JaHNE «OCTPOBOB KOHTEHTa»?

YK-2

83.

A

Kaxoit acnext 6penaunara TpedyeTcs 11t paboThl ¢ ITUGPOBOM permyTaruei?

A. Co3naHue yHUKaJIbHOIO CETEBOro 00pasa

b. Helimunr (kak npuaymats umst B CeTH)

B. Ilog0op yHUKaIbHOM 1IBETOBOM ManUTpbl 1 0PpOpMIICHHS COOCTBEHHBIX CETEBBIX

YK-2




IUIOIIAIOK
I'. Bce BblIENIEpEUNCICHHBIE BAPUAHTHI

84.

Her

Bepno 5u yTBepkaeHue, uTo (PMpMEHHBIN CTUIIb U YHUKAIBHBIN CETEBOM 00pa3 HyKeH
TOJIBKO JJIsl YIIPaBJIEHMsI KopropaTuBHOM penyrauueil B Cetu?

VK-3

85.

Her

BepHo nu yTBepKIeHHE, YTO €CIU y KOMIAHMHU YXe €CThb (PUPMEHHBIH CTHIb U
Y3HABaEMBbIH JIOTOTHUII, TO 3Tal pabOTHI, CBSI3aHHBIN ¢ OpeHaUHTrOoM B CeTH, MOXHO
IPONYCTUTH?

VK-3

86.

Ha

BepHo nm yTBep)kaeHHME, YTO €CIM HEraTuBa B IOWCKOBBIX BblAadax 00 OOBEKTE
ynpasneHus penyranueil B Cetu HeT B nepBbIxX 10-15 pe3ynbrarax M HET HETaTHBHBIX
MOJICKa30K, TO 3TOT 3Tal paboThl ¢ HUPPOBOH penyTanuei Mo>KHO IPOIMYCTHTh?

YK-2

87.

MOHUTOpPHUHT

[TepBslii miar npu pa3zpaboTKe cTpaTeruu yIpaBiIeHHs penyTalueil — 31o...

YK-2

88.

BonbIIMHCTBO MOJIB30BATENECH MPOCMATPUBAIOT B pe3yJibTaTaX MOMCKOBOM BBIIAYH:
A. He Janblie NepBbIX TpeX cTpaHull (nepsbie 30 pe3yabTaToB)

b. He nanpiie nepBbIX ABYX cTpaHull (nepsble 20 pe3yiabTaToB)

B. He nanbiie nepBoit crpanuis (nepssie 10 pe3yabTaToB)

I'. noka He HalAyT TO, YTO ULIYT

VK-3

89.

Uro takoe ueneas ayautopus B Cetu?

A. 3TO ayauTOpus TOTCHIMAIBHBIX MOTpeOuTENe HHPOpMAMH O KOHKPETHOM
IUPPOBOM 00BEKTE MIIN CYOBEKTE

b. »T0 Onwxkaifmuii Kpyr Baimiero CEeTeBOro OOMICHHS, OTPAHMYEHHBIA TEMH
MOJI30BATEISIMHU, KOTOPBIE 3HAIOT BaC B peaIbHOM KU3HU

B. 510 aynuropus ¢popymoB, TPYII B COLICETAX U IPYTUX CETEBBIX IUIOMIA/IOK, I/I€ BBI
MOSIBJISIETECH YaIlle BCETO

VK-3

90.

SMM

... —3TO KOMIUIEKC MEPONPHUATUH IO NIPOABUKEHHUIO OpEH/1a B COLIUATIBHBIX
CeTAX, a TAK)Ke BO3MOXKHOCTb Il HOTPEOUTENS BBICKA3aThCS U OBITH
YCJIBIIAHHBIM.

YK-2

91.

CTpaTerus

BcraBbTe Hy)KHOE MOHSTUE B YTBEPXKIIEHHUE: « OITMCHIBAET KaKH€ UMEHHO
mara OyayT IPEeANPUHATHI I JOCTHXKCHHS TIeJIeH B MAPKETHHTEY.

YK-2

92.

Ha

Bnusier 1 ndpoBasi penyTanys HanpsMYIO Ha pUObLTE Ou3Heca?

YK-2

93.

Ha

Bepuno nm ytBepxkaerne o Ttom, uto SERM — 3T0 wacTh 0Ommied crpareruu 1o
yropaBlieHuIo 1M poBoil penyTanueil 6u3Heca Uil MEPCOHBI?

YK-3




94.

KaxkoBa Bamra noteHnuanbpHas ceTeBas ayaguTopus?
A. menbie 50 monb3oBaTenei

b. Gonbire TeicSuM MOTB30BATENCH

B. 6ombI1I€ HECKONBKUX THICSY MOTB30BaTENEH

. 92,8 MunimoHoB mnosib3oBaTenei Pynera

I'. 4,5 munmuapaa nonw3oBareneit Cetu

YK-3

95.

Bepno

BepHo nm yTBepKIeHHE, YTO OCHOBHBIE COCTaBISIONIAE CTPAaTerud NU(POBOM
peHYTaL[I/II/I OJWHAKOBBI KaK IJId prr[HOI‘O 6H3Heca, TaK U 41 O6BI‘IHOI‘ O IIOJIB30BAaTCIIA
Cetn?

YK-2

96.

Penyranus

— npuoOpeTaemas KeM-HHOyAb OOIIECTBEHHAas OlLIeHKa, 00lllee MHEHHE O KaueCTBax,
JIOCTOMHCTBAaX U HEJIOCTATKAX KOTO-HUOY/Ib.

YK-2

97.

YCTONYUBBIC

KondmukTHBIE CHUTYalnu, KOTOPBIE MOTYT CYIIIECTBOBATH JOCTATOYHO JOJTO — JAXKE,
HECMOTPsI Ha YCUJIUSI, IPEANPUHUMAEMbIE PYKOBOJICTBOM OpTaHU3AIMN — ... KPU3HCHI

YK-3

98.

AJIMI/IHI/ICTpaTI/IBHaH

Kak HaspiBaeTcss (YHKIMS AHTUKPU3UCHOTO YIIPABISIONIETO, 3aKIIOYaIOUIascs B
IIOCTAaHOBKE MM Ha OCHOBE aHajM3a CUTyallud W IPOrHO30B LIEJIEH OpraHu3aluy,
KOOPJMHAIMK Pa3pabOTKH CTPATEruu M COCTABJICHUS IJIaHa?

VK-3

99.

AHTUKPHU3UCHOE

VYmpasiieHue, B KOTOPOM MTOCTABIIEHO ONTHUMAaJIbHBIM 00pa30oM MpeIBHUIEHUE ONTaCHOCTH
KpHU3HCa, aHaJIU3 €ro0 CUMIITOMOB, MEp IO CHIKCHHUIO OTPHUIATEIBHBIX MOCICACTBUN U
UCTIOJIb30BaHUE (PAKTOPOB KpU3HCA JIJIsl MOCIEAYIONIETO Pa3BUTHS Ha3bIBACTCS . ..

YK-3

100.

OKcIepTHO-
MHHOBAIL[MOHHAs

Kak Ha3piBaeTcst (QYHKIHS AHTUKPU3HCHOTO YIMPABJISIONIETO, 3aKIIOYAIOIIAACS B
MOCTOSTHHOM, IIeJICHANpPaBIeHHOM 3HAKOMCTBE C HOBIIECTBAMHU B Pa3IMUYHBIX chepax
SKOHOMHKHU U T.II.7

VK-3




2. Onucanue MKAaJLI ONEHUBAHUS

[TpoMexyTouHas aTTecTanus NpoBoAuTcs B popme 3auera (2 cemectp)

PesynbTatel 00yueHus no qucruruinie « TexXHOIoruu mpoABIKEeHUs OpeHaa B U poBoit
cpene», COOTHECEHHbIEC ¢ MHAUKaTOpaMu JocTrxeHus: komneteHuun Y K-2; VK-3, onenuBaroTcs
Mo  mATHOAUTPHOM  CHUCTEME:  «OTIMYHO»,  «XOPOIIO»,  «YIOBJICTBOPUTEIHHO» U
«HEYJIOBJICTBOPUTEIHLHOY.

Jist monydeHus 3aueTa HEOOXOAMMO TPOUTH MEPOMPUSATUS TEKYIIEro KOHTPOJIS
YCIEeBaEMOCTH B CEMECTPE Ha OIICHKY HE HUXKE «YyJIOBIETBOPUTEIHHOY.

3. Kputepuu ouleHUBAaHUSA KOMIIETEH U

OneHka «OTJIMYHO» BBICTABISCTCS CTYIEHTY, €CIM OH TIIyOOKO W TIPOYHO YCBOWI
MpOrpaMMHBII MaTepual, UCUEPIbIBAIOLIE, MOCIEA0BATENIbHO, YETKO U JIOTUYECKHA CTPOMHO €ro
U3JIaraeT, yMeeT TeCHO YBA3BIBATH TEOPHUIO C MPAKTUKOM, CBOOOJIHO CIPABISETCS C BOIPOCAMH U
JpYTMMU BUJAMU IPUMEHEHMS 3HAHUH, TPUYEM HE 3aTPYIHAETCS C OTBETOM MPU BUJOU3MEHEHUH
3aJlaHUM, WCIONB3YeT B OTBETE MaTepHall MOHOTpadUUecKol JUTEpaTyphbl, MNPABUILHO
000OCHOBBIBAET MPHUHITOE PEIICHUE, BIAJCeT PAa3HOCTOPOHHUMHU HABBIKAMU U MPUEMAMH TPH
OTBETE HAa NPAKTUKOOPHUEHTHUPOBAHHBIE BOMPOCHI, MPUHUMAET MPaBUJIbHBIE YIPABICHUYECKUE
pelieHus, BiIaeeT HaBbIKaMy U IPUEMaMU PEIICHHS MPAKTUYECKUX 3a1a4, BHIIIOIHIET TECTOBBIE
3amanuss Ha 100 mporeHTOB. PesyibTaThl 0O0yueHHs IO AWCIUIUIMHE B PaMKax OCBOCHHS
komreteHnit YK-2; YK-3 nocTUrHyThI Ha BBICOKOM YPOBHE.

OreHKa «XOpOII0» BBICTABISETCS CTYJEHTY, €CJIM OH TBEPJ0 3HAET MaTepHall, T(paMOTHO U
M0 CYIIECTBY M3JIaraeT €ro, He JOMyCKas CYLIECTBEHHbIX HETOYHOCTEH B OTBETE HA BOMpPOC,
MPaBUJIBHO NPHUMEHSET TEOPETUYECKHE TMOJOKEHHS NPHU PELICHWU IMPAKTHYECKUX BOMPOCOB,
BIIaZICET HEOOXOJMMBIMH HaBBIKAMH WM TPUEMaMH OTBETOB HA HHX, MPABWIBHO MPUMEHSET
TEOPETUYCCKHE TIOJIOKEHUSI TPU PEIICHUH MPAKTUYCCKUX 3a1ad, BIAJACeT HEOOXOJIMMBIMU
HaBbIKAMH M TPUEMaMM HX BBIMOJHEHHUS, BBIMIOJIHSIET TECTOBbIE 3ajaHusi Ha 70 TPOLIEHTOB.
PesynbpTatel oOyueHMs MO AWCHMIUIMHE B pamMkax ocBoeHHs kommereHuud YK-2; YK-3
JIOCTUTHYTBI HA XOPOLIEM YPOBHE.

OreHKa «yJI0BIETBOPUTEIHHO» BBICTABIISIETCS CTYJICHTY, €CJIM OH UMEET 3HAHUS TOJIBKO
OCHOBHOTO MaTepHuajia, HO HE€ YCBOWJ €ro Jerajieil, JOMyCKaeT HETOYHOCTH, HEIOCTATOYHO
MpaBWIbHBIE (OPMYJIUPOBKH, HAPYIICHHS JIOTHUECKOH MOCIEAOBATEILHOCTH B U3JIOKEHUU
MPOrpaMMHOTO MaTepualia, HCHBITBIBAET 3aTPYJHEHUs IIPU OTBET€ HA BOMNPOCHI U TIPH
BBIITOJIHEHUH NTPAKTUYECKUX 3aJaHUI U PELICHUN KeHc-3a/1a4, BBIIOJIHIAET TECTOBBIC 3aJJaHUs Ha
50 mpornieHTOB. Pe3ynpTaThl 00y4eHHS 10 JUCIUIUIMHE B paMKaX OCBOCHHS KoMmreTeHnnid YK-2;
VYK-3 nocturayTel Ha 6a30BOM YPOBHE.

OueHka «HEYAOBIETBOPUTEIBHO» BBICTABISETCA CTYACHTY, €CIM OH HE€ 3Haer
3HAYUTENbHOM YacTW MPOrpaMMHOTO MaTepuasa, JOIMYCKaeT CYIIECTBEHHbIE OIIUOKH,
HEYBEPEHHO, ¢ OOJBIIMMHU 3aTPYJHEHUSIMH OTBEYAeT Ha BOMNPOCHI, JOMYCKAEeT CYIIECTBEHHBIE
OIMMOKHN TIPU PEIICHUH 3aJaHUi MPAKTHYECKOTO YPOBHsI, BBITIONHSIET TECTOBBIE 3aJaHus Ha 49
MPOIIEHTOB M HIDKE. Pe3ynbTaTel 00y4YeHHS MO AUCIUILIMHE B PaMKaX OCBOCHUS KOMITCTEHITUI
VK-2; YVK-3 HE 1OCTUTHYTHI.
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	(Неудовлетво-рительно)
	2 балла
	Минимальный уровень
	(удовлетво-рительно)
	3 балла
	Средний уровень
	(хорошо)
	4 балла
	Высокий уровень (отлично)
	5 баллов
	УК-2 способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений
	ИД-1 УК-2 формулирует цель проекта, определяет совокупность взаимосвязанных задач, обеспечивающих ее достижение и определяет ожидаемые результаты решения задач;
	Не может четко сформулировать цель проекта или определяет ее некорректно. Задачи, необходимые для достижения цели, не определены или не взаимосвязаны. Ожидаемые результаты не сформулированы или не соответствуют цели проекта.
	Формулирует цель проекта, но она может быть размытой или нечеткой. Определяет некоторые задачи, необходимые для достижения цели, но не все из них взаимосвязаны. Ожидаемые результаты сформулированы, но могут быть неполными или не конкретными
	Четко формулирует цель проекта и определяет большинство взаимосвязанных задач, необходимых для ее достижения. Ожидаемые результаты сформулированы достаточно конкретно и соответствуют цели проекта.
	Четко и конкретно формулирует цель проекта, определяет полный и логически взаимосвязанный набор задач, необходимых для ее достижения. Ожидаемые результаты сформулированы четко, конкретно, измеримо, достижимо, релевантно и ограничено по времени и полностью соответствуют цели проекта.
	ИД-2 УК-2 разрабатывает план действий для решения задач проекта, выбирая оптимальный способ их решения, исходя из действующих правовых норм и имеющихся ресурсов и ограничений
	Не может разработать план действий для решения задач проекта или разработанный план не учитывает существующие правовые нормы, ресурсы и ограничения.
	Разрабатывает план действий, но он может быть неполным, недостаточно детализированным или не оптимальным. Не всегда учитывает действующие правовые нормы, ресурсы и ограничения при выборе способов решения задач.
	Разрабатывает достаточно детализированный план действий для решения задач проекта, учитывая действующие правовые нормы, имеющиеся ресурсы и ограничения. Выбирает способы решения задач, которые, вероятно, приведут к успеху.
	Разрабатывает детализированный и гибкий план действий для решения задач проекта, демонстрируя глубокое понимание действующих правовых норм, доступных ресурсов и существующих ограничений. Обоснованно выбирает оптимальные способы решения задач, анализируя различные альтернативы и минимизируя риски.
	ИД-3 УК-2 обеспечивает выполнение проекта в соответствии с установленными целями, сроками и затратами, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений, в том числе с использованием цифровых инструментов.
	Не может обеспечить выполнение проекта в соответствии с установленными целями, сроками и затратами. Не учитывает действующие правовые нормы, ресурсы и ограничения. Не использует или неправильно использует цифровые инструменты
	Обеспечивает выполнение проекта, но возникают значительные отклонения от установленных целей, сроков и затрат. Не всегда эффективно использует доступные ресурсы и не в полной мере учитывает действующие правовые нормы и ограничения. Использует цифровые инструменты, но не всегда эффективно
	Обеспечивает выполнение проекта в соответствии с установленными целями, сроками и затратами, с незначительными отклонениями. Учитывает действующие правовые нормы, ресурсы и ограничения при выполнении проекта. Эффективно использует цифровые инструменты для управления проектом.
	Обеспечивает выполнение проекта в точном соответствии с установленными целями, сроками и затратами. Демонстрирует глубокое понимание и эффективное применение действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений. Оптимально использует цифровые инструменты для мониторинга, контроля и управления проектом, повышая его эффективность и минимизируя риски.
	УК-3 Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде
	ИД-1 УК-3 участвует в межличностном и групповом взаимодействии, используя инклюзивный подход, эффективную коммуникацию, методы командообразования и командного взаимодействия при совместной работе в рамках поставленной задачи;
	Студент демонстрирует затруднения в межличностном и групповом взаимодействии. Не применяет инклюзивный подход, испытывает трудности с эффективной коммуникацией и не владеет методами командообразования и командного взаимодействия. Часто избегает совместной работы или проявляет деструктивное поведение в команде.
	Студент демонстрирует базовое понимание принципов межличностного и группового взаимодействия. Иногда применяет инклюзивный подход, но нуждается в направлении. Коммуникация не всегда эффективна, навыки командообразования и командного взаимодействия ограничены. Участвует в совместной работе, но не всегда активно.
	Студент уверенно участвует в межличностном и групповом взаимодействии. Демонстрирует понимание и применение инклюзивного подхода. Эффективно коммуницирует, использует основные методы командообразования и командного взаимодействия для достижения поставленной задачи. Активно участвует в совместной работе.
	Студент демонстрирует высокий уровень мастерства в межличностном и групповом взаимодействии. Умело применяет инклюзивный подход, создавая комфортную и продуктивную среду для всех участников. Эффективно и убедительно коммуницирует, виртуозно владеет методами командообразования и командного взаимодействия, способствуя высокому уровню синергии в команде. Является лидером в совместной работе.
	ИД-2 УК-3 обеспечивает работу команды для получения оптимальных результатов совместной работы, с учетом индивидуальных возможностей её членов, использования методологии достижения успеха, методов, информационных технологий и технологий форсайта;
	Студент не проявляет инициативы в организации работы команды и не учитывает индивидуальные возможности её членов. Не использует методологии достижения успеха, методы, информационные технологии и технологии форсайта. Не способен обеспечить получение оптимальных результатов совместной работы.
	Студент демонстрирует ограниченное понимание необходимости учета индивидуальных возможностей членов команды. Иногда использует отдельные методы и информационные технологии, но не систематически. Нуждается в руководстве при применении методологии достижения успеха и технологий форсайта.
	Студент учитывает индивидуальные возможности членов команды и использует соответствующие методы и информационные технологии для оптимизации работы. Демонстрирует уверенное применение методологии достижения успеха и имеет базовое представление о технологиях форсайта. Обеспечивает получение хороших результатов совместной работы.
	Студент эффективно организует работу команды, учитывая индивидуальные возможности каждого члена и создавая условия для максимальной реализации их потенциала. Мастерски использует методологию достижения успеха, передовые методы, информационные технологии и технологии форсайта для достижения выдающихся результатов совместной работы.
	ИД-3 УК-3 обеспечивает выполнение поставленных задач на основе мониторинга командной работы и своевременного реагирования на существенные отклонения.
	Студент не осуществляет мониторинг командной работы и не реагирует на существенные отклонения от поставленных задач. Не способен обеспечить выполнение задач команды.
	Студент эпизодически осуществляет мониторинг командной работы, но не всегда своевременно реагирует на отклонения. Нуждается в помощи при определении существенных отклонений и выработке корректирующих мер.
	Студент регулярно осуществляет мониторинг командной работы и своевременно реагирует на существенные отклонения. Эффективно применяет методы корректировки для обеспечения выполнения поставленных задач.
	Студент осуществляет постоянный и всесторонний мониторинг командной работы, предвидит возможные отклонения и оперативно принимает предупреждающие меры. Демонстрирует исключительную способность обеспечивать выполнение поставленных задач даже в условиях высокой неопределенности.
	Оценивание уровня сформированности компетенции по дисциплине осуществляется на основе «Положения о проведении текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся по образовательным программам высшего образования – программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры – в Федеральном государственном автономном образовательном учреждении высшего образования «Северо-Кавказский федеральный университет» в актуальной редакции.
	ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ПРОВЕРКИ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ
	Номер задания
	Правильный ответ
	Содержание вопроса
	Компетенция
	целевой аудиторией
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Люди (группа лиц), которых можно охватить определенным средством рекламы и определенным обращением, называются …
	УК-3
	b)
	Что такое целевое действие пользователя на сайте? Укажите наиболее правильный и полный ответ.
	a) Целевое действие – это звонок потенциального клиента в офис компании
	b) Целевое действие на сайте – это такое действие, которое демонстрирует заинтересованность пользователя в товаре или услуге компании: клик на определенную кнопку, посещение определенной страницы, заполнение формы
	c) Целевое действие – это время, которое проводит пользователь на сайте
	УК-3
	c)
	Какой инструмент продвижения бренда в долгосрочной перспективе с большей долей вероятности привлечет на сайт посетителя с минимальной стоимостью затрат?
	a) Контекстная реклама
	b) Работа с социальными сетями
	c) Поисковая оптимизация
	d) Баннерная реклама
	УК-2
	c)
	Продвижение в социальных сетях однозначно приводит к:
	a) Увеличению продаж
	b) Росту трафика на сайт
	c) Лояльности потребителей
	d) Изменению информационного поля компании (бренда)
	УК-2
	миф бренда
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Элемент системы коммуникации бренда, который состоит из основных (описывающих товар и внутренне согласованных), благоприятных (описывающих желаемые и реальные преимущества) и уникальных (описывающих и дифференцирующих) ассоциаций – это …
	УК-3
	эффекты коммуникации
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Относительно прочные мысленные ассоциации будущего покупателя, связанные с данной торговой маркой – это …
	УК-2
	1-c
	2-b
	3- e
	4-d
	5-a
	Установите соответствие:
	1. Потребность в категории
	2. Осведомленность о торговой марке
	3. Отношение к торговой марке
	4. Намерение купить продукт определенной марки
	5. Содействие покупке
	a) Уверенность покупателя в том, что факторы маркетинга (сам продукт, цена, реклама и каналы реализации) не затруднят покупку.
	b) Способность покупателя идентифицировать (узнать или вспомнить) торговую марку данной товарной категории в объеме, достаточном для совершения покупки.
	c) Признание покупателем, что приобретение изделия или услуги необходимо для снятия ощущаемого несоответствия между текущим и желаемым мотивационным состоянием.
	d) Решение покупателя приобрести данную торговую марку или предпринять иные действия, связанные с покупкой.
	e) Оценка покупателем способности торговой марки соответствовать его текущему побуждению.
	УК-2
	Дайте определение понятию «глобальная марка»
	УК-3
	философии
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	При разработке … марки важно учитывать стратегические перспективы деятельности фирмы в соответствующем сегменте рынка, в определенном регионе, с его культурными, национальными, религиозными, языковыми и другими особенностями.
	УК-2
	истории бренда
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Набор марочных ассоциаций, связанных с легендой создания бренда, и историй, связанных с развитием бренда – это …
	УК-2
	медийная реклама
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Аналог классической баннерной рекламы, размещаемый на
	различных сайтах в виде баннера или текстово-графического блока – это …
	УК-3
	товарный знак
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Марка или ее часть, защищенные юридически, что дает их собственнику исключительное право использовать марочное имя или марочный знак – это …
	УК-3
	ассоциаций
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Образ бренда – уникальный и целостный комплекс связанных с торговой маркой (брендом) устойчивых …, который хотели бы поместить в сознание потребителей разработчики торговой марки для обеспечения формирования долгосрочного предпочтения к ней и роста числа ее лояльных потребителей.
	УК-3
	лонгрид
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Объёмная статья с мультимедийными или интерактивными элементами – …
	УК-3
	Дайте определение понятию «коммуникация»
	УК-3
	контекстная реклама
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Вид динамического размещения интернет-рекламы, когда рекламное объявление близко к контексту сайта, на котором оно размещается, или запросам посетителя – это …
	УК-3
	прямой маркетинг
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Разновидность коммуникационной активности, в основе которой прямой личный контакт с получателем сообщения с целью построить коммуникацию и получить прибыль – это …
	УК-3
	рациональные выгоды бренда
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Набор марочных ассоциаций, связанных с практическими выгодами от использования этого бренда – это …
	УК-2
	a)
	Ретаргетинг (или ремаркетинг) в рекламных системах – это:
	a) Рекламный механизм, посредством которого онлайн-реклама направляется тем пользователям, которые уже просмотрели рекламируемый продукт, посетив сайт рекламодателя
	b) Перенаправление пользователя с рекламной площадки на сайт рекламодателя с использованием определенных интеллектуальных механизмов
	c) Изменение рекламного объявления в режиме реального времени в зависимости от того, какой именно пользователь просматривает рекламу
	УК-2
	сегментирование рынка
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Процесс деления или дифференциации любого рынка на отдельные части или сегменты с учетом множества различных критериев и факторов – это …
	УК-2
	ассоциация
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Возникающая в опыте индивида закономерная связь между двумя содержаниями сознания (ощущениями, представлениями, мыслями, чувствами и тому подобное), которая выражается в том, что появление в сознании одного из содержаний влечет за собой и появление другого – это …
	УК-3
	вирусная
	реклама
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Вид рекламных сообщений, распространителями которых являются сами посетители порталов и крупных ресурсов, благодаря самостоятельному формированию содержания, способного привлечь посетителей на сайт рекламодателя за счет творческой, яркой, необычной мысли или с применением доверительного или естественного послания – это …
	УК-3
	эмоциональные выгоды бренда
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Набор марочных ассоциаций, связанных с эмоциональными удовлетворениями, которые получают потребители от использования этого бренда – это …
	УК-2
	b)
	Определение места человека в системе деловых и персональных отношений (подчинение, отчетность, ответственность, дистантность) в организационном контексте называется:
	a) анкетирование
	b) позиционирование
	c) оценка
	УК-3
	лендинг
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Одностраничный сайт с краткой информацией о товаре, услуге или мероприятии – это …
	УК-3
	бренд
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Термин в маркетинге, символизирующий весь комплекс информации о компании, продукте или услуге, – это
	УК-2
	логотип
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Сочетание названия какого-либо товара и его графического изображения, используемое для большей узнаваемости потребителем товара, – это
	УК-2
	торговая марка
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Объект интеллектуальной собственности, актив компании, который позволяет ей выделить свой продукт среди аналогов, а также является средством повышения прибыльности компании, – это
	УК-2
	позиционирование
	Что помогают сформулировать 4 следующих вопроса:
	1. Для кого? - определение целевой группы потребителей, для которой создается бренд
	2. Зачем? - выгода потребителя, которую он получит в результате приобретения именно этого бренда
	3. Для какой цели (для какого использования?) нужен именно этот бренд
	4. Против какого конкурента?
	УК-3
	преимущества бренда
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Прямое сравнение, сравнение с усредненным товаром, сравнение с устаревшей моделью, сравнение с целой товарной категорией, искусственное сравнение, сравнение с самим собой применяются для того, что бы подчеркнуть…..
	УК-3
	глобальным брендом
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Продаваемый во всем мире при сохранении целостности и единства бренд (т. е. применяется одинаковое позиционирование, один и тот же ассортимент продукции, используются одинаковая коммуникация и система распространения), называется…
	УК-2
	локальных брендов
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Небольшие бюджеты на рекламу, интуитивное планирование размещения, редкое использование инструментов продвижения являются слабостями – это …
	УК-2
	а
	Точность, емкость, краткость, живость, эмоциональность и благозвучие – это…
	a) общие требования к имени бренда.
	b) невыполнимые условия.
	c) одинаковые черты в названиях всех брендов.
	d) требования литературы, не относящиеся к имени бренда.
	e) черты только глобальных брендов
	УК-2
	d
	Стратегия успешного начала работы нового бренда на локальном рынке:
	a) Стремление не выделяться от конкурентов, быть как все.
	b) Максимальные затраты на продвижение и рекламу.
	c) Жесткая критика конкурентов.
	d) Ставка на эмоции, яркую и выразительную коммуникацию, выделение из ряда конкурентов с помощью необычного названия и стиля.
	УК-2
	е
	Рассматривая четыре ключевых фактора: Тип бренда, Особенности товарной категории, Уровень притязаний, Особенности местной культуры, маркетологи оценивают…
	a) популярность бренда.
	b) независимость бренда.
	c) глобальность бренда.
	d) потребность бренда в локализации.
	e) уровень культуры бренда.
	УК-2
	с
	Что может считаться победой для локальной торговой марки:
	a) соответствие новомодным тенденциям рекламы.
	b) копирование популярных торговых марок.
	c) завоевание вполне конкретной доли рынка в своем регионе.
	d) повсеместная узнаваемость.
	e) сам факт существования торговой марки.
	УК-3
	d
	Позиционирование — это…
	a) занятие политической позиции
	b) узнаваемость торговой марки
	c) контроль качества товарного знака
	d) создание для бренда такого контекста, в котором связанный с ним выбор будет восприниматься как наилучший
	e) производство лучшего товара.
	УК-2
	е
	Функциональное, социальное, ментальное и духовное измерения являются основой…
	a) 5 законов маркетинга
	b) потребительского спроса
	c) создания товарного знака
	d) данных измерений
	e) концепции 4D-брендинга.
	УК-2
	е
	Основная цель позиционирования —…
	a) занять политическую позицию
	b) добиться устойчивого представления в сознании покупателей о бренде как об уникальном товаре для конкретных условий.
	c) произвести лучший товар.
	d) добиться лучших условий для конкретных покупателей.
	e) разместить товары на позициях.
	УК-3
	с
	В зависимости от направлений маркетинговой деятельности (товарное, ценовое, сбытовое, сервисное или рекламное), различают…
	a) товары, цены, сбыт.
	b) сервис и рекламу.
	c) виды позиционирования бренда.
	d) типы брендов.
	e) направления маркетинга.
	УК-3
	управлением брендом
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Процесс создания индивидуальных черт, изменения их для достижения максимальной эффективности, а также составление планов антикризисного управления брендом в случае необходимости называется…
	УК-3
	сегментация рынка
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Определение социально–демографических, психографических, поведенческих критериев при разработке бренда – это…
	УК-3
	продвижения бренда
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Медиаплан, изготовление рекламной продукции, размещение рекламной продукции в каналах коммуникаций, комплексные программы лояльности применяются для…
	УК-2
	оценке эффективности
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Мониторинг измеряемых параметров бренда, сравнение текущего состояния с желаемым, коррекция стратегии или тактики применяются при…
	УК-3
	уникальность
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Главным качеством бренда является….
	УК-2
	клеймо
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Бренд в переводе с латинского означает…
	УК-2
	слоган
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Слово, группа слов, которые могут быть произнесены – это…
	УК-2
	ментальное
	Какое из измерений бренда касается способности бренда поддерживать человека?
	УК-3
	лояльность
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	В результате крепких отношений между брендом и его клиентами рождается….
	УК-2
	ко-брендинг
	Впишите пропущенное слово в нужном падеже.
	Совместное выступление нескольких брендов на рынке - это...
	УК-3
	Дайте определение понятию «Антикризисный PR»
	УК-3
	Корпоративный имидж организации
	Впишите пропущенные слова.
	… … … — это целостное восприятие компании различными целевыми аудиториями, которое формируется на основании информации о ее деятельности.
	УК-3
	Все перечисленное
	Какие из перечисленных параметров присущи кризисной ситуации:
	1) степень угрозы жизни, безопасности и существования компании;
	2) ограничение времени для принятия решения;
	3) стрессы у ответственных лиц;
	4) повышенное давление на компанию со стороны общественности и средств массовой информации.
	УК-2
	Дайте определение понятию «Паблисити»
	УК-2
	Сбытовая политика
	Впишите пропущенное определение.
	… … — комплекс мероприятий по планированию и практической реализации методов распространения и распределения товаров от мест их производства до конечных покупателей, а также оценке эффективности предложенных и внедренных инструментов
	УК-2
	Спонсорство
	Впишите пропущенное определение.
	… … — инструмент для обеспечения корпоративной социальной ответственности, в соответствии с которым предприятие финансирует социально-значимые мероприятия
	УК-3
	Б
	Термин антикризисное управление – это:
	А) управляемый процесс предотвращения и преодоления кризиса, отвечающий целям организации и соответствующий объективным тенденциям его развития;
	Б) управление определённым образом предвидящее опасность кризиса, предусматривающий анализ симптомов и меря по снижению кризиса и использования факторов для дальнейшего развития;
	В) первоначальное внешнее проявление кризисных явлений.
	УК-3
	В
	Что НЕ является характерной чертой антикризисного управления:
	А) кризисы можно предвидеть, ожидать и вызывать;
	Б) кризисы в определенной мере можно ускорять, предварять, отодвигать;
	В) кризисы в итоге несут только негативные последствия;
	Г) кризисами можно управлять;
	Д) управление процессами выхода из кризиса способно ускорять эти процессы и минимизировать их последствия.
	УК-2
	Б
	Что НЕ относится к свойствам антикризисного управления
	А) гибкость и адаптивность
	Б) усиление централизации управления
	В) диверсификация управления
	Г) усиление интеграционных процессов
	Д) децентрализация управления.
	УК-2
	Диагностика
	Определение состояния объекта, предмета, явления или процесса, посредством реализации комплекса исследовательских процедур, выявления в них слабых звеньев – это…
	УК-3
	антикризисного управления
	Продолжите фразу: «Методология разработки кризисных явлений, стратегия и качество антикризисных программ, оперативность и гибкость управления,- это факторы, которые определяют эффективность…»
	УК-2
	Реинжиниринг
	Преобразование фирмы, предусматривающее переход от управления отдельными операциями к управлению межфункциональными бизнес-процессами, заканчивающимися удовлетворением потребностей внешних (рыночных) и внутрифирменных клиентов – это …
	УК-2
	4
	Управление цифровой репутацией – это значит:
	1) работать с отзывами о бизнесе или персоне
	2) отслеживать и убирать из Сети негатив
	3) вести активную рекламу бизнеса или персоны в Сети
	4) работать над формированием узнаваемого сетевого образа бизнеса или персоны
	УК-3
	Неверно
	Верно ли утверждение, что цифровая репутация важна только для бизнеса, связанного с онлайн-продажами?
	УК-2
	Неверно
	Верно ли утверждение, что если у персоны или компании нет собственных площадок в Интернете, то заниматься управлением цифровой репутацией не требуется?
	УК-2
	1
	Первый шаг при разработке стратегии управления репутацией – это…
	1) Мониторинг
	2) Покупка отзывов
	3) Запуск рекламы
	4) Создание бренда бизнеса или персоны
	УК-2
	1
	Что такое целевая аудитория в Сети?
	1) это аудитория потенциальных потребителей информации о конкретном цифровом объекте или субъекте
	2) это ближайший круг вашего сетевого общения, ограниченный теми пользователями, которые знают вас в реальной жизни
	3) это аудитория форумов, групп в соцсетях и других сетевых площадок, где вы появляетесь чаще всего
	УК-3
	1
	Верно ли утверждение, что основные составляющие стратегии цифровой репутации одинаковы как для крупного бизнеса, так и для обычного пользователя Сети?
	1) Верно
	2) Неверно
	УК-3
	А
	Что такое «Эффект Стрейзанд»?
	А) Чем активнее пользователь пытается удалить информацию, тем большее распространение она получает в Сети
	Б) Все фотографии знаменитостей, загруженные в Сеть, можно свободно использовать для собственных нужд
	В) Нельзя загружать в Сеть фотографии домов без согласия их собственников
	Г) Чем выше иск за моральный ущерб за несогласованное размещение личной информации в Сети, тем выше популярность этой информации
	УК-3
	Google
	Самая популярная поисковая система в России (в настоящее время) – это …
	УК-3
	Дайте определение целевой аудитории в Сети?
	УК-2
	Мониторинг
	Стратегия управления цифровой репутацией основана на четырех основных этапах: ____________, работа с негативом, работа с позитивом, SERM. Какой этап пропущен?
	УК-3
	Работа с позитивом
	Какой из этапов стратегии управления цифровой репутацией называют «посевами»?
	УК-2
	Г
	Что является конечной целью работы с сетевой целевой аудиторией по созданию хорошей репутации для объекта или субъекта в Сети?
	А. Устойчивое узнавание объекта или субъекта
	Б. Хорошее знакомство с объектом или субъектом
	В. Полностью сформированный и хорошо узнаваемый сетевой образ
	Г. Рекомендация
	УК-2
	Что такое мониторинг?
	УК-2
	Сочетание обоих типов
	Какой тип мониторинга лучше подходит для работы с корпоративной репутацией – ручной или автоматизированный?
	УК-3
	работа с негативом
	… … – это система мероприятий, выполнение которых направлено на уменьшение или полное нивелирование негативных упоминаний об объекте управления репутацией
	УК-3
	Удаление и выдавливание
	Основные виды работы с негативом называются … и … .
	УК-3
	нет
	Верно ли утверждение, что быстрое удаление негативной информации всегда гарантирует защиту от репутационного скандала?
	УК-2
	А
	Что такое боты?
	А. Компьютерные программы, целью которых служит сбор или распространение информации в Сети (+)
	Б. Разновидность вирусов
	В. Фейковые страницы, используемые SMM-специалистами для распространения негатива
	УК-2
	Что такое SERM?
	УК-3
	создание «островов контента»
	Какой из инструментов SERM более эффективен: покупка контекстной рекламы или создание «островов контента»?
	УК-2
	А
	Какой аспект брендинга требуется для работы с цифровой репутацией?
	А. Создание уникального сетевого образа
	Б. Нейминг (как придумать имя в Сети)
	В. Подбор уникальной цветовой палитры для оформления собственных сетевых площадок
	Г. Все вышеперечисленные варианты
	УК-2
	Нет
	Верно ли утверждение, что фирменный стиль и уникальный сетевой образ нужен только для управления корпоративной репутацией в Сети?
	УК-3
	Нет
	Верно ли утверждение, что если у компании уже есть фирменный стиль и узнаваемый логотип, то этап работы, связанный с брендингом в Сети, можно пропустить?
	УК-3
	Да
	Верно ли утверждение, что если негатива в поисковых выдачах об объекте управления репутацией в Сети нет в первых 10-15 результатах и нет негативных подсказок, то этот этап работы с цифровой репутацией можно пропустить?
	УК-2
	Мониторинг
	Первый шаг при разработке стратегии управления репутацией – это…
	УК-2
	В
	Большинство пользователей просматривают в результатах поисковой выдачи:
	А. не дальше первых трех страниц (первые 30 результатов)
	Б. не дальше первых двух страниц (первые 20 результатов)
	В. не дальше первой страницы (первые 10 результатов)
	Г. пока не найдут то, что ищут
	УК-3
	А
	Что такое целевая аудитория в Сети?
	А. это аудитория потенциальных потребителей информации о конкретном цифровом объекте или субъекте
	Б. это ближайший круг вашего сетевого общения, ограниченный теми пользователями, которые знают вас в реальной жизни
	В. это аудитория форумов, групп в соцсетях и других сетевых площадок, где вы появляетесь чаще всего
	УК-3
	SMM
	… – это комплекс мероприятий по продвижению бренда в социальных
	сетях, а также возможность для потребителя высказаться и быть
	услышанным.
	УК-2
	стратегия
	Вставьте нужное понятие в утверждение: «________ описывает какие именно шаги будут предприняты для достижения целей в маркетинге».
	УК-2
	Да
	Влияет ли цифровая репутация напрямую на прибыль бизнеса?
	УК-2
	Да
	Верно ли утверждение о том, что SERM – это часть общей стратегии по управлению цифровой репутацией бизнеса или персоны?
	УК-3
	Г
	Какова ваша потенциальная сетевая аудитория?
	А. меньше 50 пользователей
	Б. больше тысячи пользователей
	В. больше нескольких тысяч пользователей
	Д. 92,8 миллионов пользователей Рунета
	Г. 4,5 миллиарда пользователей Сети
	УК-3
	Верно
	Верно ли утверждение, что основные составляющие стратегии цифровой репутации одинаковы как для крупного бизнеса, так и для обычного пользователя Сети?
	УК-2
	Репутация
	– приобретаемая кем-нибудь общественная оценка, общее мнение о качествах, достоинствах и недостатках кого-нибудь.
	УК-2
	устойчивые
	Конфликтные ситуации, которые могут существовать достаточно долго – даже, несмотря на усилия, предпринимаемые руководством организации — … кризисы
	УК-3
	Административная
	Как называется функция антикризисного управляющего, заключающаяся в постановке им на основе анализа ситуации и прогнозов целей организации, координации разработки стратегии и составления плана?
	УК-3
	Антикризисное
	Управление, в котором поставлено оптимальным образом предвидение опасности кризиса, анализ его симптомов, мер по снижению отрицательных последствий и использование факторов кризиса для последующего развития называется …
	УК-3
	Экспертно-инновационная
	Как называется функция антикризисного управляющего, заключающаяся в постоянном, целенаправленном знакомстве с новшествами в различных сферах экономики и т.п.?
	УК-3
	2. Описание шкалы оценивания
	Промежуточная аттестация проводится в форме зачета (2 семестр)
	Результаты обучения по дисциплине «Технологии продвижения бренда в цифровой среде», соотнесенные с индикаторами достижения компетенции УК-2; УК-3, оцениваются по пятибалльной системе: «отлично», «хорошо», «удовлетворительно» и «неудовлетворительно».
	Для получения зачета необходимо пройти мероприятия текущего контроля успеваемости в семестре на оценку не ниже «удовлетворительно».
	3. Критерии оценивания компетенций
	Оценка «отлично» выставляется студенту, если он глубоко и прочно усвоил программный материал, исчерпывающе, последовательно, четко и логически стройно его излагает, умеет тесно увязывать теорию с практикой, свободно справляется с вопросами и другими видами применения знаний, причем не затрудняется с ответом при видоизменении заданий, использует в ответе материал монографической литературы, правильно обосновывает принятое решение, владеет разносторонними навыками и приемами при ответе на практикоориентированные вопросы, принимает правильные управленческие решения, владеет навыками и приемами решения практических задач, выполняет тестовые задания на 100 процентов. Результаты обучения по дисциплине в рамках освоения компетенций УК-2; УК-3 достигнуты на высоком уровне.
	Оценка «хорошо» выставляется студенту, если он твердо знает материал, грамотно и по существу излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, правильно применяет теоретические положения при решении практических вопросов, владеет необходимыми навыками и приемами ответов на них, правильно применяет теоретические положения при решении практических задач, владеет необходимыми навыками и приемами их выполнения, выполняет тестовые задания на 70 процентов. Результаты обучения по дисциплине в рамках освоения компетенций УК-2; УК-3 достигнуты на хорошем уровне.
	Оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если он имеет знания только основного материала, но не усвоил его деталей, допускает неточности, недостаточно правильные формулировки, нарушения логической последовательности в изложении программного материала, испытывает затруднения при ответе на вопросы и при выполнении практических заданий и решении кейс-задач, выполняет тестовые задания на 50 процентов. Результаты обучения по дисциплине в рамках освоения компетенций УК-2; УК-3 достигнуты на базовом уровне.
	Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если он не знает значительной части программного материала, допускает существенные ошибки, неуверенно, с большими затруднениями отвечает на вопросы, допускает существенные ошибки при решении заданий практического уровня, выполняет тестовые задания на 49 процентов и ниже. Результаты обучения по дисциплине в рамках освоения компетенций УК-2; УК-3 не достигнуты.

