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Введение 

1. Назначение: Фонд оценочных средств предназначен для обеспечения методической 

основы для организации и проведения текущего контроля по дисциплине «Волонтерские 

проекты и инициативы». Текущий контроль по данной дисциплине – вид систематической 

проверки знаний, умений, навыков студентов. Задачами текущего контроля являются получение 

первичной информации о ходе и качестве освоения компетенций, а также стимулирование 

регулярной целенаправленной работы студентов. Для формирования определенного уровня 

компетенций. 

2. ФОС является приложением к программе дисциплины «Волонтерские проекты и 

инициативы» 

3. Разработчик: Литвинова Е.Ю., к.пед.н., доцент кафедры социологии и социальных 

инноваций Высшей школы креативных индустрий. 

4. Проведена экспертиза ФОС.  

Члены экспертной группы: 

Председатель 

Бабенко М. Г. заведующий кафедрой вычислительной математики и кибернетики 

Члены комиссии: 

Пелешенко В.С. доцент кафедры вычислительной математики и кибернетики 

Пелешенко Т. А. доцент кафедры вычислительной математики и кибернетики  

 

Представитель организации-работодателя Корниенко С. А. начальник управления 

филиала ФГУП «Главный радиочастотный центр» в Южном и Северо-Кавказском федеральных 

округах 

 Экспертное заключение: фонд оценочных средств соответствует образовательной 

программе по специальности 10.05.03 Информационная безопасность автоматизированных 

систем специализация «Анализ безопасности информационных систем» и рекомендуется для 

проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации студентов. 

 

5. Срок действия ФОС определяется сроком реализации образовательной программы. 



1. Описание критериев оценивания компетенции на различных этапах их 

формирования, описание шкал оценивания 

Компетенция (ии), 

индикатор (ы) 

Уровни 

  сформированности компетенци(ий) 

Минимальный 

уровень не 

достигнут 

(Неудовлетвор

ительно) 

2 балла 

Минимальный 

уровень 

(удовлетворите

льно)  

3 балла 

Средний 

уровень 

(хорошо) 

4 балла 

Высокий 

уровень 

(отлично) 

5 баллов 

УК-2. Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла 

ИД-1УК-2 

формулирует цель 

проекта, определяет 

совокупность 

взаимосвязанных 

задач, 

обеспечивающих ее 

достижение и 

определяет 

ожидаемые 

результаты решения 

задач. 

С грубыми 

ошибками 

формулирует 

цель проекта, 

определяет 

совокупность 

взаимосвязанн

ых задач, 

обеспечивающи

х ее достижение 

на всех этапах 

его жизненного 

цикла 

На 

минимальном 

уровне 

формулирует 

цель проекта,  

определяет 

совокупность 

взаимосвязанн

ых задач, 

обеспечивающи

х ее достижение 

на всех этапах 

его жизненного 

цикла 

На среднем 

уровне 

формулирует 

цель проекта, 

определяет  

совокупность 

взаимосвязанн

ых задач, 

обеспечивающи

х ее достижение 

на всех этапах 

его жизненного 

цикла 

На высоком 

уровне 

формулирует 

цель проекта, 

определяет 

совокупность 

взаимосвязанны

х задач, 

обеспечивающи

х ее достижение 

на всех этапах 

его жизненного 

цикла 

ИД-2УК-2 

разрабатывает план 

действий для 

решения задач 

проекта, выбирая 

оптимальный 

способ их решения, 

исходя из 

действующих 

правовых норм и 

имеющихся 

ресурсов и 

ограничений. 

С грубыми 

ошибками 

разрабатывает 

план действий 

по управлению 

проектом на 

всех этапах его 

жизненного 

цикла 

На 

минимальном 

уровне 

разрабатывает 

план действий 

по управлению 

проектом на 

всех этапах его 

жизненного 

цикла 

На среднем 

уровне 

разрабатывает 

план действий 

по управлению 

проектом на 

всех этапах его 

жизненного 

цикла 

На высоком 

уровне 

разрабатывает 

план действий 

по управлению 

проектом на 

всех этапах его 

жизненного 

цикла 

ИД-3УК-2 

обеспечивает 

выполнение проекта 

в соответствии с 

установленными 

целями, сроками и 

затратами, исходя 

из действующих 

правовых норм, 

имеющихся 

ресурсов и 

ограничений, в том 

числе с 

С грубыми 

ошибками 

обеспечивает 

контроль 

выполнения и 

оценивает 

эффективность 

реализации 

проекта на всех 

этапах его 

жизненного 

цикла 

На 

минимальном 

уровне 

обеспечивает 

контроль 

выполнения и 

оценивает 

эффективность 

реализации 

проекта на всех 

этапах его 

жизненного 

цикла 

На среднем 

уровне 

обеспечивает 

контроль 

выполнения и 

оценивает 

эффективность 

реализации 

проекта на всех 

этапах его 

жизненного 

цикла 

На высоком 

уровне 

обеспечивает 

контроль 

выполнения и 

оценивает 

эффективность 

реализации 

проекта на всех 

этапах его 

жизненного 

цикла 



использованием 

цифровых 

инструментов. 

УК-3. Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную 

стратегию для достижения поставленной цели 

ИД-1УК-3 

участвует в 

межличностном и 

групповом 

взаимодействии, 

используя 

инклюзивный 

подход, 

эффективную 

коммуникацию, 

методы 

командообразовани

я и командного 

взаимодействия при 

совместной работе в 

рамках 

поставленной 

задачи. 

С грубыми 

ошибками 

разрабатывает 

цель и задачи  

командной 

работы, 

используя 

инклюзивный 

подход, 

эффективную 

коммуникацию, 

методы 

командообразо

вания и 

командного 

взаимодействия 

при совместной 

работе 

На 

минимальном 

уровне 

разрабатывает 

цель и задачи 

командной 

работы, 

используя 

инклюзивный 

подход, 

эффективную 

коммуникацию, 

методы 

командообразо

вания и 

командного 

взаимодействия 

при совместной 

работе 

На среднем 

уровне 

разрабатывает 

цель и задачи 

командной 

работы, 

используя 

инклюзивный 

подход, 

эффективную 

коммуникацию, 

методы 

командообразо

вания и 

командного 

взаимодействия 

при совместной 

работе 

На высоком 

уровне 

разрабатывает 

цель и задачи 

командной 

работы, 

используя 

инклюзивный 

подход, 

эффективную 

коммуникацию, 

методы 

командообразов

ания и 

командного 

взаимодействия 

при совместной 

работе 

ИД-2УК-3 

обеспечивает 

работу команды для 

получения 

оптимальных 

результатов 

совместной работы, 

с учетом 

индивидуальных 

возможностей её 

членов, 

использования 

методологии 

достижения успеха, 

методов, 

информационных 

технологий и 

технологий 

форсайта.  

С грубыми 

ошибками 

организовывает 

работу команды 

для получения 

оптимальных 

результатов 

совместной 

работы, с 

учетом 

индивидуальны

х возможностей 

её членов, 

использования 

методологии 

достижения 

успеха, 

методов, 

информационн

ых технологий 

и технологий 

форсайта 

На 

минимальном 

уровне 

организовывает 

работу команды 

для получения 

оптимальных 

результатов 

совместной 

работы, с 

учетом 

индивидуальны

х возможностей 

её членов, 

использования 

методологии 

достижения 

успеха, 

методов, 

информационн

ых технологий 

и технологий 

форсайта 

На среднем 

уровне 

организовывает 

работу команды 

для получения 

оптимальных 

результатов 

совместной 

работы, с 

учетом 

индивидуальны

х возможностей 

её членов, 

использования 

методологии 

достижения 

успеха, 

методов, 

информационн

ых технологий 

и технологий 

форсайта 

На   высоком 

уровне 

организовывает 

работу команды 

для получения 

оптимальных 

результатов 

совместной 

работы, с учетом 

индивидуальны

х возможностей 

её членов, 

использования 

методологии 

достижения 

успеха, методов, 

информационны

х технологий и 

технологий 

форсайта 

ИД-3УК-3 

обеспечивает 

выполнение 

поставленных задач 

на основе 

мониторинга 

С грубыми 

ошибками 

руководит 

выполнением 

поставленных 

задач на основе 

На 

минимальном 

уровне 

руководит 

выполнением 

поставленных 

На среднем 

уровне 

руководит 

выполнением 

поставленных 

задач на основе 

На высоком 

уровне 

руководит 

выполнением 

поставленных 

задач на основе 



командной работы и 

своевременного 

реагирования на 

существенные 

отклонения. 

мониторинга 

командной 

работы и 

своевременного 

реагирования 

на 

существенные 

отклонения 

задач на основе 

мониторинга 

командной 

работы и 

своевременного 

реагирования 

на 

существенные 

отклонения 

мониторинга 

командной 

работы и 

своевременного 

реагирования 

на 

существенные 

отклонения 

мониторинга 

командной 

работы и 

своевременного 

реагирования на 

существенные 

отклонения 

 

Оценивание уровня сформированности компетенции по дисциплине осуществляется на 

основе «Положения о проведении текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

обучающихся по образовательным программам высшего образования – программам 

бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры – в федеральном 

государственном автономном образовательном учреждении высшего образования «Северо-

Кавказский федеральный университет» в актуальной редакции . 



ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ПРОВЕРКИ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

Номер 

задания 
Правильный ответ Содержание вопроса Компетенция 

  Форма обучения очная  

1.  a, с 

Основными направлениями добровольческой (волонтерской) деятельности в 

области образования являются 

a) развитие дополнительных компетенций для детей и взрослых  

b) содействие в оказании медицинской помощи гражданам;  

c) реализации просветительских программ и проектов; 

d) содействие в оказании социальных услуг на дому; 

УК -2, УК -3 

2.  

1-a  

2-c 

3-d 

4-b 

 

Установите правильный порядок:  

Технология создания команды (командообразование) волонтерского центра 

может включать в себя несколько этапов: 

1 )  

2 ) 

3 )  

4) 

a) Ознакомление членов команды с возможностями и преимуществами 

командного взаимодействия, ценностями командной работы 

b) Разработка модели миссии и ценностей команды волонтерского центра. 

c) Определение правил работы команды, создание атрибутов корпоративной 

культуры  

d) Проведение тренинга «Я в команде ВЦ». 

УК -2, УК -3 

3.  Концепция 

Впишите пропущенное слово в нужном падеже.  

… развития добровольчества (волонтерства) в Российской Федерации до 2026, 

утвержденная Распоряжением Правительства РФ от 27 декабря 2018 г. № 2950-р 

УК -2, УК -3 

4.  а, с, d 

Целеполагание включает в себя три основных звена: 

a) отображение потребности (мотив) 

b) экстраполяция в будущее тенденций, закономерностей, которые хорошо 

известны в прошлом и настоящем 

c) отображение путей и способов ее удовлетворения (планирование, 

программирование действий) 

УК -2, УК -3 



d) отображение конечных результатов, последствий (прямых и побочных, 

желаемых и нежелаемых) 

е) анкетирование 

5.  с 

Что НЕ относится к условиям, обеспечивающим поддержание мотивации 

волонтеров для продолжения участия в деятельности движения: 

a) наличие налаженной структуры организации деятельности волонтеров 

b) наличие налаженной схемы взаимодействия волонтеров 

c) отсутствие возможности получения дополнительного образования 

d) наличие благоприятного психологического климата 

e) наличие культуры движения, обеспечивающей чувство принадлежности к 

общему делу 

f) наличие яркого лидера 

g) наличие обратной связи 

УК -2, УК -3 

6.  е 

В функциональные обязанности менеджера по организации добровольчества НЕ 

входит: 

a) планирование 

b) информирование и презентация 

c) привлечение добровольцев 

d) подготовка 

e)  воспитание 

f) сопровождение деятельности 

g) координация взаимодействия с партнерами 

h) • оценка эффективности 

УК -2, УК -3 

7.  

 Это добровольная 

безвозмездная 

деятельность на благо 

общества. Волонтеры 

помогают в 

социальных, 

экологических и 

культурных проектах. 

Что такое волонтерство? 

 

УК -2, УК -3 



8.  

Желание помочь, 

приобрести опыт, 

расширить круг 

общения. Также важно 

личное 

удовлетворение и 

самореализация. 

 Какие основные мотивы участия в волонтерстве? 

 

УК -2, УК -3 

9.  

 Социальное, 

экологическое, 

событийное, 

корпоративное 

волонтерство. Выбор 

зависит от интересов и 

навыков. 

Какие виды волонтерской деятельности существуют? 

 

УК -2, УК -3 

10.  

Определить цель, 

целевую аудиторию и 

ресурсы. Важно 

продумать план, 

команду и способы 

привлечения 

волонтеров. 

Как организовать волонтерский проект? 

 

УК -2, УК -3 

11.  

Федеральный закон № 

135-ФЗ «О 

благотворительной 

деятельности» и ФЗ № 

15 «О волонтерстве». 

В них прописаны 

права и обязанности. 

Какие документы регулируют волонтерскую деятельность в России? 

 

УК -2, УК -3 

12.  

Через соцсети, НКО, 

университеты и 

волонтерские 

платформы. Важно 

четко описать задачи и 

Как привлечь волонтеров в проект? 

 

УК -2, УК -3 



преимущества 

участия. 

13.  

Это документ, 

фиксирующий участие 

в добровольческих 

проектах. Помогает 

при поступлении в 

вузы или 

трудоустройстве. 

Что такое волонтерская книжка и зачем она нужна? 

 

УК -2, УК -3 

14.  

Командная работа, 

коммуникация, 

управление 

проектами. Также 

развивается эмпатия и 

стрессоустойчивость. 

Какие навыки развивает волонтерство? 

 

УК -2, УК -3 

15.  

По количеству 

участников, 

достигнутым целям и 

отзывам. Важно 

анализировать 

социальный эффект. 

Как оценить эффективность волонтерского проекта? 

 

УК -2, УК -3 

16.  

Нехватка ресурсов, 

выгорание 

волонтеров, низкая 

вовлеченность. Важно 

продумать мотивацию 

и поддержку. 

Какие риски есть в волонтерских проектах? 

 

УК -2, УК -3 

17.  

Участие сотрудников 

компаний в 

социальных проектах. 

Повышает лояльность 

персонала и имидж 

компании. 

Что такое корпоративное волонтерство? 

 

УК -2, УК -3 



18.  

Дает полезные связи, 

опыт и строчку в 

резюме. Многие 

работодатели ценят 

социальную 

активность. 

Как волонтерство влияет на карьеру? 

 

УК -2, УК -3 

19.  

UN Volunteers, 

Erasmus+, Workaway. 

Позволяют 

участвовать в 

проектах за рубежом. 

Составьте проект инструкции по организации системы информационных каналов 

добровольческого (волонтерского) центра или волонтерского отряда. 

УК -2, УК -3 

20.  

Необходимо провести 

инструктаж, 

обеспечить 

средствами защиты и 

предусмотреть 

страховку. Важно 

также оценивать риски 

на каждом этапе 

проекта. 

Как обеспечить безопасность волонтеров во время реализации проекта? 

 

УК -2, УК -3 



2. Описание шкалы оценивания 

В рамках рейтинговой системы успеваемость студентов по каждой дисциплине 

оценивается в ходе текущего контроля и промежуточной аттестации. Система оценки знаний 

студентов основана на использовании совокупности контрольных мероприятий по проверке 

пройденного материала, оптимально расположенных на всем временном интервале изучения 

дисциплины.  

 

3. Критерии оценивания компетенций 
Оценка «зачтено» выставляется студенту, если он на высоком уровне формулирует цель 

проекта, определяет совокупность взаимосвязанных задач, обеспечивающих ее достижение на 

всех этапах его жизненного цикла, на высоком уровне разрабатывает план действий по 

управлению проектом на всех этапах его жизненного цикла, на высоком уровне обеспечивает 

контроль выполнения и оценивает эффективность реализации проекта на всех этапах его 

жизненного цикла, на высоком уровне разрабатывает цель и задачи командной работы, используя 

инклюзивный подход, эффективную коммуникацию, методы командообразования и командного 

взаимодействия при совместной работе, на высоком уровне организовывает работу команды для 

получения оптимальных результатов совместной работы, с учетом индивидуальных 

возможностей её членов, использования методологии достижения успеха, методов, 

информационных технологий и технологий форсайта, на высоком уровне руководит 

выполнением поставленных задач на основе мониторинга командной работы и своевременного 

реагирования на существенные отклонения. 

На среднем уровне формулирует цель проекта, определяет совокупность взаимосвязанных 

задач, обеспечивающих ее достижение на всех этапах его жизненного цикла, на среднем уровне 

разрабатывает план действий по управлению проектом на всех этапах его жизненного цикла, на 

среднем уровне обеспечивает контроль выполнения и оценивает эффективность реализации 

проекта на всех этапах его жизненного цикла, на среднем уровне разрабатывает цель и задачи 

командной работы, используя инклюзивный подход, эффективную коммуникацию, методы 

командообразования и командного взаимодействия при совместной работе, на среднем уровне 

организовывает работу команды для получения оптимальных результатов совместной работы, с 

учетом индивидуальных возможностей её членов, использования методологии достижения 

успеха, методов, информационных технологий и технологий форсайта, на среднем уровне 

руководит выполнением поставленных задач на основе мониторинга командной работы и 

своевременного реагирования на существенные отклонения. 

На минимальном уровне формулирует цель проекта, определяет совокупность 

взаимосвязанных задач, обеспечивающих ее достижение на всех этапах его жизненного цикла, 

на минимальном уровне разрабатывает план действий по управлению проектом на всех этапах 

его жизненного цикла, на минимальном уровне обеспечивает контроль выполнения и оценивает 

эффективность реализации проекта на всех этапах его жизненного цикла, на минимальном 

уровне разрабатывает цель и задачи командной работы, используя инклюзивный подход, 

эффективную коммуникацию, методы командообразования и командного взаимодействия при 

совместной работе, на минимальном уровне организовывает работу команды для получения 

оптимальных результатов совместной работы, с учетом индивидуальных возможностей её 

членов, использования методологии достижения успеха, методов, информационных технологий 

и технологий форсайта, на минимальном уровне руководит выполнением поставленных задач на 

основе мониторинга командной работы и своевременного реагирования на существенные 

отклонения 

Оценка «не зачтено» выставляется студенту, если он с грубыми ошибками формулирует 

цель проекта, определяет совокупность взаимосвязанных задач, обеспечивающих ее достижение 

на всех этапах его жизненного цикла, с грубыми ошибками разрабатывает план действий по 

управлению проектом на всех этапах его жизненного цикла, с грубыми ошибками обеспечивает 

контроль выполнения и оценивает эффективность реализации проекта на всех этапах его 

жизненного цикла, с грубыми ошибками разрабатывает цель и задачи   командной работы, 



используя инклюзивный подход, эффективную коммуникацию, методы командообразования и 

командного взаимодействия при совместной работе, с грубыми ошибками организовывает 

работу команды для получения оптимальных результатов совместной работы, с учетом 

индивидуальных возможностей её членов, использования методологии достижения успеха, 

методов, информационных технологий и технологий форсайта, с грубыми ошибками руководит 

выполнением поставленных задач на основе мониторинга командной работы и своевременного 

реагирования на существенные отклонения 

 

 


