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Дистанционное психологическое консультирование

Содержание Основные  положения  дистанционного  психологического  консультирования.
Особенности  организации  работы  «горячей  линии»  во  время  ЧС.  Порядок
работы  специалиста  на  «горячей  линии».  Специфика  работы  специалистов
«горячей линии» с пострадавшими во время ЧС и их родственниками. Работа
психолога  телефона  доверия  с  людьми  пережившими  насилие.
Психологическая  травма  кризисная  ситуация.  Работа  психолога  телефона
доверия  с  суицидом.  Работа  психолога  телефона  доверия  с  семейными
проблемами. Работа психолога телефона доверия в нестандартных ситуациях

Результаты
освоения
дисциплины
(модуля)

Осуществляет  психологическое  консультирование  с  учетом  индивидуально-
психологических, возрастных особенностей, жизненной ситуации.
Применяет  психологические  технологии,  ориентированные  на  личностный
рост, профориентацию и планирование карьеры, снижение конфликтогенности
в семье и коллективе, повышение эффективности управленческих процессов.
Ориентируется  в  современных  тенденциях  развития  цифровых  технологий,
выбирает  технологии или программные средства  для решения  поставленных
задач.
Применяет  при  решении  задач  профессиональной  деятельности
специализированное  программное  обеспечение  и  методы  искусственного
интеллекта.
Владеет навыками создания баз знаний в предметной области.

Трудоемкость
, з.е.

3 з.е.

Формы
отчетности

Зачет

Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения
дисциплины

Основная
литература

Абрамова,  Г.  С.  Психологическое  консультирование:  теория  и  практика  :
учебное пособие: [16+] / Г. С. Абрамова. – Москва : Прометей, 2018. – 362 с. :
ил.  –  Режим  доступа:  по  подписке.  –  URL:  https://biblioclub.ru/index.php?
page=book&id=483175

Дополнительн
ая литература

Балашова,  С.В.<BR>&nbsp;&nbsp;&nbsp;  Основы  психологического
консультирования,  психокоррекции  и  психотерапии  Электронный  ресурс  :
учебное  пособие  /  Г.И.  Дереча  /  С.В.  Балашова.  -  Оренбург  :  Оренбургская
государственная  медицинская  академия,  2013.  -  234  c.  -  Книга  находится  в
базовой версии ЭБС IPRbooks.
Захарова,  Л.  Н.<BR>&nbsp;&nbsp;&nbsp;  Основы  психологического
консультирования организаций Электронный ресурс : Учебное пособие / Л. Н.
Захарова. - Основы психологического консультирования организаций,2019-04-
20. - Москва : Логос, 2013. - 432 с. - Книга находится в премиум-версии ЭБС
IPR BOOKS. - ISBN 978-5-98704-584-8
Ишкова,  М.  А.<BR>&nbsp;&nbsp;&nbsp;  Основы  психологического
консультирования :  учебно-методическое пособие /  М.А. Ишкова.  -  2-е  изд.,
стер. - Москва : Издательство «Флинта», 2015. - 115 с. - http://biblioclub.ru/. -
Библиогр.: с. 109-111. - ISBN 978-5-9765-2427-9
Якиманская,  И.  С.<BR>&nbsp;&nbsp;&nbsp;  Психологическое
консультирование  :  учебное  пособие  /  И.С.  Якиманская,  Н.Н.  Биктина  ;
Министерство  образования  и  науки  Российской  Федерации.  -  Оренбург  :
Оренбургский  государственный  университет,  2015.  -  230  с.  :  табл.  -
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