
Аннотация дисциплины

Наименование 
дисциплины

SMM и комьюнити-менеджмент

Содержание 
(модуля)

Комьюнити-менеджмент  –  новая  дисциплина  направления
подготовки  специалистов  в  области  рекламных,  PR-  и
медиакоммуникаций.  В  аспекте  коммуникационного
менеджмента  под  «комьюнити»  понимается  сообщество
неравнодушных  к  определенной  компании  (деятельности,  идее,
системе)  людей,  вступающих  в  реальное  со-взаимодействие  с
общими целями, обусловленное общими ценностями. В учебной
программе  представлен  взгляд  на  комьюнити  как  на
междисциплинарный  феномен  в  контексте  социальной
психологии,  коммуникационного  менеджмента,  теории  PR  и
рекламы.

Результаты 
освоения 
дисциплины 
(модуля)

Использует базовые знания и креативные решения при создании
текста  коммуникационного  продукта.  Владеет  навыками
использования  информационных  ресурсов  при  создании
коммуникационного  продукта.  Используют  базовые  навыки  и
креативные технологии создания коммуникационного продукта в
социальной и профессиональной сфере. 

Трудоемкость, з.е. 2
Формы отчетности Зачет с оценкой  

Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения
дисциплины

Основная 
литература

1. Соловьев,  А.И.  Современные  технологии  массмедиа:
пособие / А.И. Соловьев. – Минск: БГУ, 2018. – 279 с.

2. Титов,  В.  К.  Комьюнити-менеджмент.  Стратегия  и
практика  выращивания  лояльных  сообществ  [Текст]  /
В.К. Титов. – М., 2018. – 264 с.

3. Абчук,  В.  А.   Менеджмент  в  2 ч.  Часть  1 :  учебник  и
практикум для вузов / В. А. Абчук, С. Ю. Трапицын, В. В.
Тимченко.  –  3-е  изд.,  испр.  и  доп.  –  Москва  :
Издательство Юрайт, 2020. – 239 с.

4. Анопченко,  Т.  Ю.  Менеджмент:  кейсы,  тренинги,
деловые  игры.  Практикум  /  Т.  Ю.  Анопченко,  А.  М.
Григан,  А.  А.  Лысоченко  [и  др.].  —  4-е  изд.,  стер.  –
Москва : Дашков и К, 2019. — 282 с.

5. Барышев,  А.  В.  Основы  разработки  управленческого
решения : учебное пособие / А.В. Барышев. – Москва :
ФОРУМ : ИНФРА-М, 2021. – 164 с.

6. Безручко, П. Практики регулярного менеджмента: 
управление исполнением, управление командой / Павел 
Безручко. — Москва : Альпина Паблишер, 2019. — 368 с.

7. Виханский, О. С. Менеджмент : учебник / О. С. 
Виханский, А. И. Наумов. — 6-е изд., перераб. и доп. — 
Москва : Магистр : ИНФРА-М, 2021. — 656 с. 

8. Грушенко, В. И. Менеждмент. Восприятие сущности 
менеджмента в условиях стратегических изменений : 
учебное пособие / В. И. Грушенко. — Москва : ИНФРА-
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М, 2019. — 288 с.
9. Егоршин, А. П. Эффективный менеджмент организации : 

учебное пособие / А.П. Егоршин. – Москва : ИНФРА-М, 
2021. – 388 с.

10. Елиферов, В. Г. Бизнес-процессы: регламентация и 
управление : учебник / В.Г. Елиферов, В.В. Репин. – 
Москва : ИНФРА-М, 2021. – 319 с.

Дополнительная 
литература

1. Зеленков, М. Ю. Конфликтология: учебник [Текст] / М. Ю.
Зеленков. – М., 2013. – 324 с.

2. Тарасов,  В.  К.  Технология  лидерства  [Текст]  /  В.  К.
Тарасов. - М., 2017. - 240 с.

3. Иванова, И. А.  Менеджмент : учебник и практикум для 
вузов / И. А. Иванова, А. М. Сергеев. – Москва : 
Издательство Юрайт, 2020. – 305 с.

4. Иванова, Т. Ю.  Теория менеджмента. Синергетический 
менеджмент : учебник для вузов / Т. Ю. Иванова, Э. М. 
Коротков, В. И. Приходько. – 2-е изд., испр. и доп. – 
Москва : Издательство Юрайт, 2021. – 331 с.

5. Инновационный менеджмент : учебник и практикум для 
среднего профессионального образования / В. А. Антонец 
[и др.] ; под редакцией В. А. Антонца, Б. И. Бедного. – 2-е 
изд., испр. и доп. – Москва : Издательство Юрайт, 2021. – 
303 с.

6. Кисляков, Г. В. Менеджмент: основные термины и понятия
: словарь / Г.В. Кисляков, Н.А. Кислякова. – 2-е изд. – 
Москва : ИНФРА-М, 2019. – 176 с.

7. Кнышова, Е. Н. Менеджмент: Учебное пособие / Кнышова 
Е. Н. — Москва : ИД ФОРУМ, НИЦ ИНФРА-М, 2020. — 
304 с.

8. Кожевина, О. В. Управление изменениями : учебник / О. В.
Кожевина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : ИНФРА-М,
2019. — 304 с.


