
Аннотация дисциплины 

 

Наименование 

дисциплины 
Ознакомительная практика (учебная практика) 

Краткое содержание 

Изучение прав и обязанностей специалистов сервисных служб;  

Ознакомление с вопросами организации и управления производством 

сервисных процессов;  

Изучение системы документооборота предприятия; изучение 

производственных и технологических процессов;  

Ознакомления с вопросами расчета трудоемкости сервисных воздействий и 

формирования производственной программы;  

Иизучение системы обеспечения качества и безопасности 

жизнедеятельности на предприятии;  

Ознакомление с вопросами планирования производства: бизнес-план, 

финансовый план,  

Формы и методы сбыта услуг, их конкурентоспособность,  

Оценка и прогнозирование спроса; методами обеспечения экологической 

безопасности 

Результаты 

освоения 

дисциплины 

(модуля) 

Применяя знания экологических и социальных последствий на всех этапах 

жизненного цикла транспортно-технологических машин и комплексов, использует 

их при осуществлении профессиональной деятельности. 

Умение использовать современные информационные технологии и программные 

средства для решения технологических задач диагностирования, технического 

обслуживания и ремонта технологических машин и комплексов. 

Применяя обоснованные технические решения, выбирать эффективные и 

безопасные технические средства и технологии при решении задач 

профессиональной деятельности. 

Применяя знания требований норм и правил техники безопасности при 

производстве работ по техническому обслуживанию и ремонту технологических 

машин и комплексов 

Трудоемкость, з.е. 6 

Форма отчетности 
Зачет с оценкой 

 

Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения дисциплины 

Основная 

литература 

1. Аринин, И. Н. Техническая эксплуатация автомобилей : управление 

технической готовностью подвижного состава : учеб. пособие для вузов / И. Н. 

Аринин, С. И. Коновалов, Ю. В. Баженов. - Изд. 2-е. - Ростов н/Д : Феникс, 2007. - 

314 [6] с. -  (Высшее образование). 

2. Орехов, С.А. Корпоративный менеджмент : учебное пособие / С.А. Орехов, 

В.А. Селезнев, Н.В. Тихомирова ; под общ. ред. С.А. Орехова. - 4-е изд., перераб. - 

Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2017. - 440 с. : табл., 

схем. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-394-02744-4 ; То же [Электронный ресурс]. - 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=452584.  

 

Дополнительная 

литература 

5. Джоунс, Г. Р. Организационное поведение : Основы управления / Г.Р. Джоунс ; 

Дж.М. Джордж. - Москва : Юнити-Дана, 2015. - 460 с.  

6. Дорофеева, Л. И. Организационное поведение / Л.И. Дорофеева. - М.|Берлин : 

Директ-Медиа, 2015. -406 с.  

7. Дресвянников, В. А. Стратегическое управление организацией : Учебное 

пособие для подготовки к экзамену (зачету) / Дресвянников В. А. - Саратов : Ай 

Пи Эр Медиа, 2015. - 214 с.  

8. Рыжова, В. В. Экономическое управление организацией : учеб. пособие / В. В. 

Рыжова, В. В. Петров. - М. : РИОР : ИНФРА-М, 2012. - 248 с.  
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