
Аннотация к рабочей программе дисциплины 
 
Наименование 

дисциплины 

Этика и культура таможенной службы 

Краткое 

содержание 

Профессиональные основы межкультурной коммуникации. Коммуникация и 
культура. Язык в аспекте межкультурной коммуникации. Эффективная 
коммуникация в различных сферах межкультурного общения. Конфликты в 
межкультурном общении. Корпоративная культура в системе управления 
современным предприятием. Корпоративная (организационная) культура в 
концепции кадровой политики предприятия. Содержание корпоративной 
культуры 

Результаты 

освоения 

дисциплины 

Применяет базовые принципы функционирования конструктивного 
взаимодействия с людьми с учетом их социокультурных особенностей в 
целях успешного выполнения профессиональных задач и усиления 
социальной интеграции. Устанавливает личные и профессиональные цели в 
соответствии с уровнем своих ресурсов и приоритетов действий, для 
успешного развития в избранной сфере профессиональной деятельности. 

Способность организовывать работу исполнителей, находить организационно 
управленческие решения на основе анализа проблемных ситуаций, в том 
числе с учетом социальной политики государства, и готовность нести за них 
ответственность 

Трудоемкость, з.е. 3  

Форма отчетности Зачет  
 

Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения дисциплины 
Основная 

литература 

1. Виговская М .Е. Профессиональная этика иэтикет [Электронный ресурс]: 
учебное пособие для бакалавров/ Виговская М.Е.— Электрон, текстовые 
данные.— М.: Дашков и К, Ай Пн Эр Медиа, 2019.- 144 с.— Режим доступа: 
11Йр://\у\у\у.1ргЬоок81юр.ш/57115.— Книга находится в базовой версии 
ЭБС IPRbooks 

2. Троянская А.И. Деловая этика [Электронный ресурс]: учебное пособие/ 
Троянская А.И.— Электрон, текстовые данные.— Саратов: Ай Пи Эр Медиа, 
2019.— 145 с.— Режим доступа: Ьир://\у\ушлргЪоок8Ьор.ш/83263.Ь1:т1.— 

Книга находится в базовой версии ЭБС IPRbooks 

Дополнительна я 

литература 

1. Брянцев И И. Этика государственной и муниципальной службы 
[Электронный ресурс]: учебное пособие/ Брянцев И.И., Гребенникова А.А.— 

Электрон, текстовые данные, ЭБС АСВ, 2016. – 77 c. – Книга находится в 

базовой версии ЭБС IPRbooks. – ISBN 978-5-7795-0804-9 
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