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Введение 

1. Назначение: Фонд оценочных средств предназначен для проведения текущего 

контроля знаний и промежуточной аттестации по дисциплине «Предпринимательство и 

инновации в туризме и индустрии впечатлений» студентов, обучающихся по направлению 

подготовки 43.03.02 Туризм. 

 

2. ФОС является приложением к программе дисциплины. 

 
3. Разработчик Саркисов В.Б., доцент кафедры туризма и индустрии 

гостеприимства. 

 

Члены экспертной группы:  

Председатель Рубежной А.А. – председатель УМК высшей школы креативных 

индустрий. 

Члены комиссии: 

Лупандина Н.Д. – член УМК высшей школы креативных индустрий, зам. директора 

по учебной работе 

Кулаговская Татьяна Анатольевна – член УМК высшей школы креативных 

индустрий, заведующий кафедрой туризма и индустрии гостеприимства; 

 

Представитель организации-работодателя: Уляев С.И. – генеральный директор ООО 

«Белый лотос» 

 

Экспертное заключение: фонд оценочных средств по дисциплине 

«Предпринимательство и инновации в туризме и индустрии впечатлений» рекомендуется 

для оценки результатов обучения и уровня сформированности компетенций у обучающихся 

образовательной программы высшего образования. 

 

5. Срок действия ФОС определяется сроком реализации образовательной 

программы. 



1. Описание критериев оценивания компетенции на различных этапах их 

формирования, описание шкал оценивания 

 
Уровни 

сформированности 

компетенци(ий), 

индикатора (ов) 

Дескрипторы 

Минимальный 

уровень не 

достигнут 

(Неудовлетворит 

ельно) 
2 балла 

 

Минимальный 

уровень 

(удовлетворител

ьно) 3 балла 

 

Средний уровень 

(хорошо) 4 балла 

 
Высокий уровень 

(отлично) 

5 баллов 

Компетенция: ПК-4 

Результаты 
обучения 
по дисциплине: 
Индикатор: 
ПК-4. ИД-2. 
Способен к 
взаимодействию с 
турагентствами, 
туроператорами, 
экскурсионными 
бюро, гостиницами 
и кассами продажи 
билетов, и иными 
сторонними 
организациями 

Не обладает 
практическим 
опытом 
коммерциализац
ии туристского 
продукта и 
взаимодействия 
с 
турагентствами, 
туроператорами 
и иными 
организациями  

Частично умеет 
выбирать методы 
и средства 
коммерциализац
ии туристского 
продукта и 
способностями 
взаимодействия 
со сторонними 
организациями и 
турагентствами    

Выбирает 
оптимальные 
средства и 
методы 
коммерциализац
ии туристского 
продукта и умеет 
выстраивать 
систему 
взаимодействия 
с 
туроператорами, 
экскурсионными 
бюро, 
гостиницами и 
иными 
организациями    

Принимает 
оптимальные 
предпринимател
ьские решения 
управленческие 
решения 
относительно 
коммерциализац
ии туристского 
продукта и 
способен 
самостоятельно 
выстраивать 
систему 
взаимодействия 
с 
туроператорами, 
экскурсионным
и бюро, 
гостиницами   

Компетенция: ПК-5 

Результаты 
обучения 
по дисциплине: 
Индикатор: 
ПК-5. ИД-2. 
Применяет 
современные 
технологии сбора, 
обработки и 
анализа 
информации в 
сфере туризма 

Не способен 
формировать 
цель и задачи 
предпринима-
тельской 
деятельности в 
сфере туризма  

Способен 
формировать 
цель и задачи 
предпринима-
тельской  
деятельности при 
организации 
программы 
развития 
деятельности 
предприятий 
ттуризма на 
минимальном 
уровне 
 

Способен 
проводить общий 
анализ и 
формировать цель 
и задачи  
предпрнима-
тельской 
деятельности в 
сфере туризма и 
индустрии 
гостеприимства   

Способен 
анализировать 
и формировать 
цель и задачи 
предпринима-
тельской и 
инновационной 
деятельности 
при 
организации 
программы 
развития  
предприятий 
сферы туризма 
и индустрии 
гостеприимства  

 

Оценивание уровня сформированности компетенции по дисциплине осуществляется 

на основе «Положения о проведении текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации обучающихся по образовательным программам высшего образования - 

программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры - в 

федеральном государственном автономном образовательном учреждении высшего 

образования «северо-кавказский федеральный университет» в актуальной редакции. 

 

 



ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ПРОВЕРКИ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

Номер 

задания 
Правильный ответ Содержание вопроса Компетенция 

1.  а 

Присущ ли риск предпринимательству? 

а) Да, риск – это неотъемлемая составляющая предпринимательства 

б) Да, но лишь в условиях кризисов и инфляции 
в) Нет 

ПК-4 

2.  в 

Целью предпринимательства является: 

а) Удовлетворение потребностей населения в товарах и услугах 

б) Пополнение бюджета государства налоговыми поступлениями 

в) Систематическое получение прибыли 

ПК-4 

3.  а 

Важнейшими чертами предпринимательства являются: 

а) Риск и неопределенность, самостоятельность и свобода деятельности, опора на 

инновации 

б) Постоянный поиск новых идей, риск, экономическая зависимость от 

макроэкономической ситуации в стране 

в) Самостоятельность, оглядка на конкурентов, опора на инновации 

ПК-4 

4.  в 

К предпринимательству не относится деятельность: 

а) Торговля продуктами питания 

б) Организация регулярных пассажирских перевозок 

в) Эмиссия ценных бумаг и торговля ими 

ПК-4 

5.  б 

Субъектами предпринимательства могут быть: 

а) Физические лица 

б) Физические и юридические лица 

в) Юридические лица 

ПК-4 

6.  б 

Какие бывают формы предпринимательства? 

а) Частное, общее, государственное 

б) Индивидуальное, партнерское, корпоративное 

в) Индивидуальное, совместное 

ПК-4 

7.   Принципы ведения предпринимательской деятельности ПК-4 

8.   Понятие предпринимательской деятельности ПК-4 

9.   Понятие предпринимательского дохода ПК-4 



10.   Дайте определения понятия «предприниматель» ПК-4 

11.   Объекты предпринимательства ПК-4 

12.   Экономическая эффективность предпринимательской деятельности ПК-4 

13.   Конституционная сущность предпринимательства ПК-4 

14.   Преимущества малого бизнеса ПК-4 

15.   Основные качества предпринимателя-менеджера ПК-4 

16.   Какие факторы влияют на выбор организационно-правовой формы предприятия? ПК-4 

17.   Перечислите основные этапы создания нового предприятия? ПК-4 

18.   Дайте понятие юридического лица? ПК-4 

19.   Как формируется уставный фонд предприятия? ПК-4 

20.   Что представляет собой процедура лицензирования? ПК-4 

21.  в 

Предпринимательство выполняет следующие функции: 

а) Социально-экономическую, направляющую, распределительную, 

организаторскую 

б) Экономическую, политическую, правовую, социально-культурную 
в) Общеэкономическую, политическую, ресурсную, организаторскую, социальную, творческую 

ПК-5 

22.  в 

Основу акционерного предпринимательства составляет: 

а) Четкое разграничение ответственности между акционерами 

б) Обязательное вхождение в состав акционерного общества доли 

государственной собственности 

в) Акционерная собственность на средства производства 

 

ПК-5 

23.  а 

Что лежит в основе любого предпринимательства? 

а) Четкая направленность на получение финансового результата 

б) Желание максимально удовлетворить потребности общества в товарах и 

услугах 

в) Желание занять максимально перспективную нишу на рынке 

ПК-5 

24.  а 

Экономической основой индивидуального предпринимательства является … 

собственность. 

а) Частная 

б) Общественная 

в) Государственная 

 

ПК-5 



25.  б 

Финансовое предпринимательство - вид бизнеса, основу которого составляют: 

а) Ценные бумаги 

б) Деньги, в том числе иностранная валюта, ценные бумаги 

в) Движимое имущество 

ПК-5 

26.   Функции крупного бизнеса ПК-5 

27.   Экономические функции малого бизнеса ПК-5 

28.   Социальные функции малого бизнеса ПК-5 

29.   Понятие и виды коммерческих организаций ПК-5 

30.   Понятие некоммерческой организации ПК-5 

31.   Основные организационно-правовые формы коммерческих организаций ПК-5 

32.   Что такое система налогообложения коммерческой деятельности? ПК-5 

33.   Что понимается под эффективностью производства? ПК-5 

34.   Какие основные принципы экономической эффективности? ПК-5 

35.   Какие показатели характеризуют платежеспособность предприятия? ПК-5 

36.   Какие показатели характеризуют финансовую устойчивость  предприятия? ПК-5 

37.   Какие показатели характеризуют деловые активность предприятия? ПК-5 

38.   Дайте определение понятию «риск» ПК-5 

39.   Виды предпринимательских рисков ПК-5 

40.   Что понимается под процедурой банкротства ПК-5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2.  Критерии оценивания компетенций 

 

Оценка «отлично» выставляется студенту, если он принимает оптимальные 

предпринимательские решения управленческие решения относительно коммерциализации 

туристского продукта и способен самостоятельно выстраивать систему взаимодействия с 

туроператорами, экскурсионными бюро, гостиницами.  Способен анализировать и 

формировать цель и задачи предпринимательской и инновационной деятельности при 

организации программы развития предприятий сферы туризма и индустрии 

гостеприимства. 

Оценка «отлично» выставляется студенту, если теоретическое содержание курса 

освоено полностью, без пробелов; он исчерпывающе, последовательно, четко и логично 

излагает материал; свободно справляется с задачами, вопросами и другими видами 

применения знаний; использует в ответе дополнительный материал; все предусмотренные 

программой задания выполнены, качество их выполнения оценено на высоком уровне; 

анализирует полученные результаты; проявляет самостоятельность при выполнении 

заданий. Компетенции ПК-4; ПК-5 освоены на высоком уровне. 

 

Оценка «хорошо» выставляется студенту, если он выбирает оптимальные средства 

и методы коммерциализации туристского продукта и умеет выстраивать систему 

взаимодействия с туроператорами, экскурсионными бюро, гостиницами и иными 

организациями   Способен проводить общий анализ и формировать цель и задачи  

предпрнимательской деятельности в сфере туризма и индустрии гостеприимства.   

 Оценка «хорошо» выставляется студенту если он способен формировать цель и 

задачи деятельности подразделений сервисной деятельности при организации программы 

оптимизации экономической деятельности предприятия, выбирает материальные ресурсы, 

оборудование для осуществления оптимизации предпринимательских процессов в 

сервисных компаниях с незначительными пробелами. Компетенции ПК-4 и ПК-5 

полностью освоены на базовом уровне. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если он частично умеет 

выбирать методы и средства коммерциализации туристского продукта и способностями 

взаимодействия со сторонними организациями и турагентствами. способен формировать 

цель и задачи предпринимательской деятельности при организации программы развития 

деятельности предприятий туризма на минимальном уровне. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если теоретическое содержание 

курса освоено на низком уровне, со значительными пробелами; он непоследовательно 

излагает материал, испытывая значительные трудности; справляется с задачами, вопросами 

и другими видами применения знаний, допуская ошибки; все предусмотренные 

программой задания выполнены, качество их выполнения оценено на низком уровне. 

Компетенции освоены на минимальном уровне. Компетенции ПК-4 и ПК-5 полностью 

освоены на базовом уровне 

 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если он не способен 

формировать цель и задачи деятельности подразделений сервисной деятельности при 

организации программы оптимизации экономической деятельности предприятия, выбирает 

материальные ресурсы, оборудование для осуществления оптимизации 

предпринимательских процессов в сервисных компаниях с незначительными пробелами. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если компетенции ПК-4 и ПК-5 не 

освоены не знает значительной части программного материала, допускает существенные 

ошибки, неуверенно, с большими затруднениями выполняет практические работы. 

 

Экзамен не выставляется студенту, если он не знает значительной части 

программного материала, допускает существенные ошибки, неуверенно, с большими 



затруднениями выполняет практические работы, компетенции не сформированы, 

большинство предусмотренных программой учебных заданий не выполнено, качество их 

выполнения оценено числом баллов, близким к минимальному. 

Промежуточная аттестация в форме экзамена предусматривает проведение 

обязательной экзаменационной процедуры. 

При наличии задолженностей по текущей аттестации по данной дисциплине студент 

к сдаче экзамена не допускается. Текущая аттестация студентов проводится 

преподавателями, ведущими практические занятия по дисциплине, в следующих формах: 

собеседование и защита практических работ. Основанием для снижения оценки являются: 

выполнение задания не в полном объеме; несвоевременность предоставления выполненных 

работ, слабое знание тем и основной терминологии; пассивность участия в групповой 

работе; отсутствие умения применить теоретические знания для решения практических 

задач. 

 


