
Аннотация к рабочей программе дисциплины 

 
Наименование 

дисциплины 
Общий и таможенный менеджмент 

Краткое 

содержание 

Краткая история создания и развития таможенной службы. 

Таможенный менеджмент: вид деятельности и система управления. 

Роль руководителя в работе таможенной организации. Планирование 

как функция таможенного менеджмента. Современная система 

взглядов на таможенный менеджмент. Создание команды в интересах 

повышения действенности. Преодоление конфликта в команде. 

Подготовка и развитие персонала. Анализ современных проблем 

таможенного менеджмента. 

Результаты 

освоения 

дисциплины  

Формулирует цель проекта, определяет совокупность взаимосвязанных 

задач, обеспечивающих ее достижение и определяет ожидаемые 

результаты решения задач. 

Обеспечивает работу команды для получения оптимальных результатов 

совместной работы, с учетом индивидуальных возможностей её членов, 

использования методологии достижения успеха, методов, 

информационных технологий и технологий форсайта. 

Разрабатывает проекты организационно-управленческих решений в 

профессиональной сфере деятельности,  эффективно осуществлять 

процесс принятия организационно-управленческих решений при 

разработке, внедрении и реализации стратегий развития в 

профессиональной деятельности. 

Трудоемкость, 

з.е. 

4 

Форма 

отчетности     

Экзамен  

Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины 

Основная 

литература 

1.  Захарова, Т.И. Государственная служба и кадровая политика: 

учебное пособие / Т.И. Захарова. - Москва: Евразийский открытый 

институт, 2019. - 312 с. - ISBN 978-5-374-00365-9 ; То же [Электронный 

ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=90960' 

2. Федоренко, К. П. Общий и таможенный менеджмент: учебник / 

К. П. Федоренко, В. В. Витюк, О. В. Нетаев. – Москва; Берлин: Директ-

Медиа, 2019. – 615 с.: ил., табл. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=486378 
3. Таможенный менеджмент: учебное пособие / В. Б. Мантусов, 

Н. Д. Эриашвили, Г. А. Прокопович [и др.]; под ред. В. Б. Мантусова; 

ред. Н. Д. Эриашвили; Российская таможенная академия. – Москва: 

Юнити-Дана, 2020. – 320 с.: табл. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=495463 

Дополнительна

я литература 

1.  Административно-правовой статус государственных служащих: 

практикум / авт.-сост. С.Л. Банщикова. - 2-е изд., перераб. и доп. - 

Москва ; Берлин: Директ-Медиа, 2019. - 146 с.: табл., схем. - Библиогр.: 

с. 51-61 - ISBN 978-5-4475-9702-3; То же [Электронный ресурс].- URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id= 

2. Козырев, М.С. Принятие и исполнение государственных решений: 

методологические и процессуально-правовые аспекты: учебное 

пособие / М.С. Козырев. - Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2019. - 590 

с. : ил., табл. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-4475-6916-7; То же 
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[Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id= 

3. Эриашвили, Н.Д.<BR>&nbsp;&nbsp;&nbsp; Основы менеджмента 

Электронный ресурс: учебник / Н.Д. Эриашвили; ред. В.В. Лукашевич; 

И.В. Бородушка. - Основы менеджмента,2020-10-10. - Москва: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2019. - 271 c. - Книга находится в базовой версии ЭБС 

IPRbooks. - ISBN 5-238-01061-3 


