
Аннотация дисциплины 
 

Наименование 

дисциплины 
Оценка эффективности управления персоналом 

Содержание Эффективность деятельности и эффективность управления.  

Системная модель для оценки организационной эффективности. 

Сущность, основные характеристики и категории эффективности 

системы управления персоналом.   Затратный и целевой подходы.  

Системный и потребностный подходы. Показатели эффективности 

системы управления персоналом.  Оценка эффективности основных 

блоков системы управления персоналом. Оценка деятельности 

службы управления персоналом. Система сбалансированных 

показателей, измеряющих эффективность функций управления 

человеческими ресурсами. 

Реализуемые 

компетенции 

ПК-4: Способен применять методы экономического анализа трудовых 

показателей;  выявлять кадровые риски, проводить оценку 

эффективности принимаемых решений в сфере управления 

персоналом 

Результаты 

освоения 

дисциплины 

(модуля) 

ПК-4 

Знать: 

- основы оценки социально-экономической эффективности системы 

управления персоналом; 

Уметь: 

- применять методы оценки эффективности управления персоналом; 

Владеть:  
- навыками проведения оценки эффективности системы управления 

персоналом. 

Трудоемкость, з.е. 3 

Форма отчетности              Экзамен 

Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины 

Основная 

литература 

1.  Завьялова, Е. К. Управление развитием человеческих ресурсов : 

учебник / Е. К. Завьялова, М. О. Латуха. – Санкт-Петербург : СПбГУ, 

2017. – 252 с. – ISBN 978-5-288-05737-3. – Текст : электронный // Лань 

: электронно-библиотечная система. – URL: 

https://e.lanbook.com/book/105362 

Дополнительная 

литература 

1.  Митрофанова, Е.А. Оценка результатов труда персонала и 

результатов деятельности подразделений службы управления 

персоналом: учебно-практическое пособие / Е.А. Митрофанова, Л.В. 

Ивановская ; ред. А.Я. Кибанов. – Москва : Проспект, 2012. – 66 с. – 

Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=252114 

2.  Управление персоналом. Теория и практика. Оценка 

экономической и социальной эффективности управления персоналом 

организации : учебное пособие / под редакцией А.Я. Кибанова. – 

Москва : , 2015. – 48 с. – ISBN 978-5-392-16687-9. – Текст : 

электронный // Лань : электронно-библиотечная система. – URL: 

https://e.lanbook.com/book/54896 

3. Кибанов, А. Я. Кадровая политика и стратегия управления 

персоналом : учеб.-практ. пособие / А.Я. Кибанов, Л.В. Ивановская ; 

под ред. А.Я. Кибанова ; Гос. ун-т управления.– М. : Проспект, 2014. – 
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