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BBenenue

1. Haznauenue: @OHJ OLEHOYHBIX CPEICTB MO AUCUUILIMHE «MapKeTUHI» NpeaHa3HAYEeH s
KOHTPOJISL IOCTIDKEHHUSI 00y4aroIUMUCS TPeOyeMbIX KOMIETCHLUN MOCPEIACTBOM OICHUBAHUS
MOJIYYEHHBIX HMMH PE3yJIbTaTOB OOYYEHUS, COOTBETCTBYIOIIMX WHIWKATOPAM JIOCTHKCHUS
KOMIIETEHIINI 00pa30BaTeIbHON MPOrpaMMBbI BBICIIETO 00pa30BaHUs «YIpaBleHHuE OU3HECA MO
HarnpapieHUO NoaAroToBku 38.03.02 MeHeKMEHT.

2. ®OC sBnsieTcs MPUIIOKEHUEM K pabodel mporpaMMe AUCHUILTUHBI « MapKeTHHT»

3. Pazpabotuuk: ['omuna O.B., noneHT kadeapsl MEHEHKMEHTA

2. TIposenena skcneprusa ®OC.
UiteHBI SKCIIEPTHOM I'PYIIILL:

IIpencenarens Ky E.H. - mpeacenarens YMK nHCTUTYTa DKOHOMUKH U yIIPABICHUS.
UJieHbl KOMUCCHH:
[TyukoBa E. E. - unen YMK nHCTUTYTa SKOHOMUKH U YHPABJIEHUS, U.0. 3aMIUPEKTOPA MO

y4eOHoI paboTe;
Boponmnosa I'. B. - unen YMK uHCTHTYTa SKOHOMHUKHM W yIpaBICHUS, HOIECHT Kadeapbl

MCHCI>)KMCHTA

[IpencraButens opranuzanuu-padoronarens: Jupexktop OOO  «Permon-pecype»
Japenckas Errennst HukonaeBna

DKcrepTHOE 3akitoueHue: (OHJ OIEHOYHBIX CPEICTB MO IUCHUILUIUHE «MapKeTHHT»
PEKOMEHIyeTCs [T OLIEHKH Pe3yJIbTaTOB 00y4YeHHUs ¥ YPOBHS CPOPMUPOBAHHOCTH KOMIIETEHIIUN
y 00y4Jaromuxcs 00pa3oBaTeIbHOM MTPOrPaMMBI BHICIIIET0 00pa30BaHus « Y IpaBIeHUE OU3HECOM»
0 HarnpayieHUt0 noaAroToBku 38.03.02 MeHeKMeHT.

«19» mas 2026 .

5. Cpok geiictus @OC onpenenseTcss CPOKOM peaau3aii 00pa30BaTeIbHONW TPOTPAMMBI.

1.0nucanue KpuUTepHeB OLEHUBAHUS KOMIIETEHUMH HA Pa3jJM4YHbIX JTamnax Hux
(popmupoBanus, onucanne MKAJ OLeHUBAHUS

| Komnerenuusi(un), THIUKATOP YpoBHH cHOPMHUPOBAHHOCTH KOMIIETESHIMH(1i1)
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KOMI’ZemeHL[Mﬂ.' OIIK-4 — CnocoOeH BEISBIISTh U OLICHMBATb HOBBIC PIHOYHBIC BO3MOKHOCTH, pa3pa6aTI>IBaTB
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OLIEHOYHBIE CPEJICTBA JJISI IIPOBEPKU YPOBHS COOPMHUPOBAHHOCTH KOMITETEHIINIA

Homep
IIpaBUIbHBIA 0TBET Conep:xaHue OLIEHOYHOT'0 CPeACTBA Komnerenuust
3aiaHus

Hecmotpss Ha Hanmuuue MIMPOKOTO CHEKTpa ONpeneieHui
MapKeTHHTa, B HUX €CTh HEUTO o0I1ee, a MUMEHHO

a a) MPUOPUTET MOTPEOUTENS OIIK-4
0) MPUOPUTET MPOUIBOTUTEIS
B) MPHOPHUTET CUTYAIIMH HA PHIHKE
CymiecTByeT NSATh OCHOBHBIX KOHIICTIIIMM, HA OCHOBE KOTOPBIX
OpTaHU3AIMH CTPOSIT MAPKETUHTOBYIO JCSITEIIBHOCTD:
a) KOHLICTIIIMM ~ COBEPIIEHCTBOBAHMSI  MPOU3BOJICTBA,
COBEPILICHCTBOBAHUS aHAJIW3a, COBEPILIEHCTBOBAHUS YIIPABICHUS,
COBEPIIICHCTBOBAHUS COBITA, MAPKETUHTA

5 0) KOHILICTILINH COBEPILIEHCTBOBAHUS HPOU3BOACTEA, | oo 4
COBEpILEHCTBOBAaHUSI  TOBapa, KOMMEpPYECKHX  YCHIHH,
MapKeTHHIa, COLIMAIbHO-ITUYECKOTO MAapKETHUHTa
B) KOHIICNIIMM yBEJIMYCHHsI [IEHbI, COBEPIICHCTBOBAHUS TOBapa,
YCUJIEHUS  peKJIaMbl, MAapKETHHra, COIUAIbHO-3TUYECKOTO
MapKeTHHTa

COBOKYIHBIN PHIHOYHBIN CITPOC Brumure nponyiieHHOE CJI0BO B HYKHOM TaJIekKe. OIIK-4




Homep
3ajaHusA

IIpaBUIBLHBINA OTBET

Coz[epmalme OLCHOYHOI'0O CpeacTBa

KomMnerenuus

O011ee KOTUIECTBO TOBAPOB, KOTOPOE MOXKET OBITH MPUOOPETEHO
OTpeNIeJICHHOW Tpynmnod moTpeduTeneit 3a ompeneleHHbIN
MEPUOJ] BPEMEHHU — 3TO

Knaccudecknii MapKeTHHTOBBIA KOMITJIEKC BKJIFOYAET B ceOsi:
a) ympaBlieHUe, KOHTPOJIb, aHAJIU3, IPOU3BOJICTBO U COBIT

0) aHAJIUTUYECKYIO, TPOU3BOJCTBEHHYIO, IEHOBYIO U COBITOBYIO
MOJIUTUKY

B) TOBAPHYIO MOJUTUKY, OJUTUKY paclpeiesieHus, [IEHOBYIO
MIOJINTHKY Y MOJUTUKY ITPOJIBHKECHHUS

OIIK-4

MapkeTuHr, XapakTepUu3yOLUICsS COCPEAOTOUEHUEM
MapKETUHTOBBIX YCUIIUI (UPMBI Ha OTHOM HanOoJiee BHITOTHOM
PBIHOYHOM CEIMCHTC, HA3bIBACTCA

a) muddepeHIIpPOBaHHBIM
0) KOHLIEHTPUPOBAHHBIM

B) MacCOBBIM

OIIK-4

a,0

[IpennpusitTie Mo NPOU3BOJACTBY MOJIOUHBIX MHpoaykToB OAO
«CTaBpOIOILCKUN MOJOYHBI KOMOMHATY» NEHCTBYET Ha PBHIHKE
ropoga CraBponons. MecTHBI pBIHOK MpPEACTaBIEH S-10
KOHKYPEHTaMH,  YYBCTBUTEIbHBIMU K  MapKETUHITOBBIM

OIIK-4
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Homep
3ajaHusA

IIpaBUIBLHBINA OTBET

Coz[epmalme OLCHOYHOI'0O CpeacTBa

KomMnerenuus

cTparerusiM Apyr npyra. Ilpoaykuus npeanpuatuil oTinyaeTcs
OJIHOPOJHOCTBI0. HOBBIM IpeTeH1eHTaM CII0KHO IPOHUKHYTh Ha
PBIHOK BCIIEJICTBUE HAJIW4usi KoMIuiekca OapbepoB. CTemneHb
KOHTpPOJII HaJ LEHOW BbICOKAass. EMKOCTh MaHHOTO pbIHKA
cocrapisieT 120 Thic. TOHH B roa. O0beM Npoaax NpeanpUsTUs
coctaBisieT 24 ThIC. TOHH B roi. [lns oOecnedyeHus MpPOYHBIX
MO3UIMI Ha pBhIHKE NpeanpuaTue ynaenaseT ocoboe BHUMaHHE
KauecTBY BBIyckaeMoil mpoaykuuu. KoHKypeHIMo s
npoaykiun OAO  «CTaBpONoOiIbCKHA MOJIOYHBIA KOMOHWHAT)
MOKHO OXapaKTE€pPU30BaTh Kak ###

a) HELICHOBYIO
0) peAMETHYIO
B) ()YHKIIMOHAJILHYIO

r) LIEHOBYO

KakoBa romoBas €MKOCTh pBIHKa JAETCKUX Ty(denb, ecnu
WU3BECTHO, 4TO mIpou3BeAeHO 8500 eauHuUl, MMIOPT COCTaBUI
1600 eguuun, a sxcnopt — 1100 eguHuL, ocTaTKM Ha CKiaaax
TOPTOBBIX OPraHU3AIMU HA Hadajo roja 120 enqunun, a Ha KOHEI|
roga — 950 eguuu;

a) 8170

6) 10070

OIIK-4




Homep

saanms IIpaBuiabHBIH 0TBET Coaeprkanue OLIEHOYHOT0 CPe/ICTBA Komnerenuus
B) 9950
8. CyurHocTh MapKeTHHTA. OIIK-4
9. Konuenmnuu mapkerunra. OIIK-4
10. Bunbr MmapkeTHHra. OIIK-4
11. OYHKIMU ¥ METOJbl MAPKETUHTA. OIIK-4
12. MapKeTHHrOBbIY LUK U €r0 COJEPHKAHUE. OIIK-4
13. Kom1uiekc MapKeTHuHra 1 €ro OCHOBHBIE 3J1EMEHTHI OIIK-4
14. MapxkeTuHrosas cpena OIIK-4
15. PBIHOK, €rO0 OCHOBHBIE XapaKTEPUCTUKH. OIIK-4
16. Kiaccudukanmst pprHKOB. OIIK-4
17. CermeHTHpOBaHHE PBIHKA. OIIK-4
18. [onsaTue u kIaccu(puKauy TOBApOB. OIIK-4
19. ToBapHas NOAUTHKA (PUPMBI. OIIK-4
20. Pa3paboTka HOBBIX TOBApOB. OIIK-4
21. Buael 1 MeToABI KOHKYPEHIIUHI OIIK-4




Homep

sananus IIpaBuiIbHBIHA 0TBET Coaeprkanue OLIEHOYHOT0 CPe/ICTBA Komnerenuus
22. [ToHsITHE KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBapa OIIK-4
23. @dakTopbl IeHO0Opa30BaHUS. OIIK-4
24. DTarbl ¥ METOJIBI IICHOOOPA30BaHUS. OIIK-4
25. Crparerum ycTaHOBJIEHUS LIEH HA HOBBIE TOBAPHI. OIIK-4
2%. Crpareruu 11eHoo0pa3oBaHUs B paMKax TOBApHOU OIIK-A4
HOMEHKJIATypBI.
27. [TonsiTue kaHaya pactpeneeHus. OIIK-4
28. CrpykTypa u ynpaBjieHHE KaHaJaMU paclpeieIecHusl. OIIK-4
29. YnpasiieHne TOBapOIBUKEHUEM. OIIK-4
30. Opranuzanus npojax. OIIK-4
31. Po3nuunas Topro,is. OIIK-4
32. Honstne ®OCCTUC, BuaBI NPOABHKEHUS. OIIK-4
33. [InanupoBaHue IPOABUKEHUS. OIIK-4
34. Pexnama. OIIK-4
35. [IepconanbHbIE TPOIAKY. OIIK-4
36. CtumynupoBaHue cOBITA. OIIK-4




Homep

IIpaBUIbHBIA 0TBET Coaeprkanue OLIEHOYHOT0 CPe/ICTBA Komnerenuus
3aaHus
37. Pabota 1o cBs3sM ¢ 00IIECTBEHHOCTBIO. OIIK-4
38. CuctemMa MapKeTHHIOBON MH(DOPMAIIUH. OIIK-4
39. MapkeTHHT OBbIE UCCIIETIOBAHHS. OIIK-4
40. MeTo1bl MApKETUHTOBBIX UCCIEA0OBAHUM. OIIK-4
41. H3mepenue crpoca. OIIK-4
42. Bupl opraHu3aioHHBIX CTPYKTYP CIyKObl MapKETHHTA OIIK-4
43. JlpuHIUIBI OpraHu3amy ciry>k0bl MapKeTHHTa OIIK-4
m OcHOBHBIE CTPYKTYpHBIE MOIpa3esieHus CIIyKObl MApKETUHTA U OIIK.-4
uX QyHKIHH
45. [loHsATHA ¥ OCHOBHBIE 3JIEMEHTHI MEXAyHapoHOTro Mapketunra | OIIK-4
46. Cpena MexayHapoIHOIO MapKEeTHHIa OIIK-4
47. MapkeTHHrOBbIE CCIIEJOBAHUS Ha BHEIIHUX PBIHKAX OIIK-4
48. Oco0eHHOCTH KOMIUIEKCa MK AYHAPOTIHOTO MAPKETHHTA OIIK-4
49. Crparernueckoe IIaHUPOBAHUE OIIK-4
50. Peanu3zanus niaHa MapKeTHHra OIIK-4
51. KoHTpob 3a ocyniecTBIeHUEM MapKETUHIOBBIX MEPONIPUATHN OIIK-4
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Homep

saanms IIpaBuiIbHBIHA 0TBET Coaeprkanue OLIEHOYHOT0 CPe/ICTBA Komnerenuus
52. [MonsiTre "ycnyra". OcoOeHHOCTH yCIyT KaK TOBapa. OIIK-4
53. Knaccudukanus ycuyr. OIIK-4
54. OCOoOEeHHOCTHU phIHKA YCIYT. OIIK-4
55. Oco0eHHOCTH MapKEeTHHTa YCIIYT. OIIK-4
56. Mopenb noBeieHUst KOHEUHBIX MTOTPEOUTEIEH. OIIK-4
57. IIponiecc npuHATHS peleHUs O TOKYIIKE. OIIK-4
58. CoBpeMeHHbIe TeOpHH MOTpeOHOCTEH OIIK-4
59. Crparerun KOppeKTUPOBAHUS 1LIE€H. OIIK-4
60. Oco0eHHOCTH Pa3BUTHS POCCUMCKOTO MapKETHUHTA OIIK-4
61. [lo3unmonupoBanue OIIK-4
62. JKn3HEHHBII IHUKII TOBapa. OIIK-4
63. O1eHKa KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa OIIK-4
64. Peanuzanus nienoBoit crparerun. [Ipucrnocobienne meHsl. OIIK-4
65. OnToBast TOProBIIs. OIIK-4
66. IOpuanueckue acnekThbl MPOIBUKEHUS. OIIK-4
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Homep

IIpaBuiabHBIH 0TBET Coaeprkanue OLIEHOYHOT0 CPe/ICTBA Komnerenuus
3aaHus
67. [Iporuo3uposanue crpoca. OIIK-4
68. benumapkuHr OIIK-4
69. MeTo/b1 ¥ CIOCOOBI BBIXO0/1a HA MEKYHAPOIHBIN PHIHOK OIIK-4
70. [ToBenenue moTpeOUTENECH, MPUHIIAITBI €70 U3YUYEHUS OIIK-4
71, Krnaccudukanus norpedburesneil 1 OCHOBHbIE XapaKTEPUCTUKU OIIK-4
MOKYyTaTessl.
72. WccnenoBanue peiHKa. OIIK-4
73. Opranu3alilnOHHOE OKYIIAaTENbCKOE [TOBEACHNE OIIK-4
74. KoHuenmnus crpaTernyeckux Xo3siMCTBEHHBIX TOAPA3IEICHUN. OIIK-4
75. Hanpasnenust ToBapHOM HOJUTHUKH. OIIK-4
76. KoHTposmuHr B cuctemMe MapKkeTHuHTa OIIK-4
77. TeppuropralIbHBIE ACTIEKTHI PA3BUTHSI PIHKA YCIIYT. OIIK-4
78. TpeboBaHMs K KOMIIETEHIIUU MapKETOJIOTa OIIK-4
79, Crpoc kak ucxo/iHas UAesl MapKeTUHIa, BiausHue ero cocrosinue | OIIK-4
Ha MapKETUHIOBYIO JIEATENBHOCTD MPEAIPUATHUS.
20. Amnanu3 BHEIIHEeH MapKeTHUHIOBOM cpelibl pupMmsbl U ero BausHus | OIIK-4

Ha IJIAaHUPOBAHUEC ACATCIBHOCTU NPCAIIPUATHA.
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Homep

IIpaBuiabHBIH 0TBET Coaeprkanue OLIEHOYHOT0 CPe/ICTBA Komnerenuus
3aaHus

’1 AHanu3 1 OlleHKa KOHKYPEHTHOM cpe/ibl NpeApusThs Ha OIIK-4

' MOTPeOUTENECKOM PHIHKE.
20 AHanu3 BHyTpeHHEH MapKeTHHIOBOH cpeibl (PUPMBI U €ro OIIK-4

' BJIMSIHUE HA TUIAHUPOBAHUE JICATEIEHOCTH (PHPMBI.
23 B3aumocBs13b 001111 1 MapKETUHIOBOM CTpaTeruu OIIK-4

' TPEPUSITHSL.
’4 [Icuxonorudeckue acrekThl IeHooOpa3oBansl. UHUIIMATUBEI U OIIK-4

peakiuu B 00JacTH IIeH.
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2. OnucaHue MKAJbI OLeHUBAHUS

PesynbraThl 0oOydeHHS MO AUCHUIUIHHE «MapKETHHT», COOTHECEHHBIC C HWHIMKATOPAMH
poctokennst kommeteHiuu OIIK-4, oneHuBarOTCS MO MATHOAIBHOM CHCTEME: «OTIHUYHOY,
«XOpOUIOY, «yIOBJICTBOPUTEIHLHO» U «HEYIOBICTBOPUTEIHHOM.

OnennBanue ypoBHs C(HOPMUPOBAHHOCTH KOMITETSHITUH TI0 TUCIIMIUTHHE OCYIIECTBIISICTCS Ha
ocHoBe «IlomokeHHsT O MPOBEACHUH TEKYLIETO KOHTPOJIA YCIEBAEMOCTH U IMPOMEKYTOUHOM
aTTecTalui OO0ydYarIMXcs 10 O00pa3oBaTeNbHBIM IIpOrpaMMaM BBICIIETO 0Opa3oBaHUS -
nporpaMMaM 0OakalaBpuaTta, IporpaMMmaM CIEHHUaUTeTa, MporpaMMaM MarucTpatypbl - B
denepabHOM  TOCYJAapCTBEHHOM aBTOHOMHOM  0OOpa30BaTENIbHOM — YUPEXICHUH  BBICIIETO
oOpa3oBanus «CeBepo-KaBkasckuii ¢penepaabHbIil yHUBEPCUTET» B aKTyaJIbHOMN pelakinu.

3. Kpurtepum oueHnBaHUS KOMIIeTEeHIUI

OneHKa «OTJIIMYHO» BBICTABISETCS CTYJICHTY, €CIH OH TJIIyOOKO W TIPOYHO YCBOWII
MPOTrpaMMHBIN MaTepuai, HCUEpIIbIBAIOIIE, MOCIEAOBATEIbHO, YETKO U JIOTHYECKU CTPOMHO €ro
W3JIaraeT, yMEET TECHO YBS3BIBaTh TEOPHIO C MPAKTUKOW, CBOOOJHO CHPABIISETCS C BOMPOCAMHU H
JpYTUMHU BUJIaMU TIPUMEHEHUS 3HAHUM, IPUYEM HE 3aTPYJIHSAETCS C OTBETOM IMPHU BUIOU3MEHEHUU
3aJlaHWiA, WCIIONB3YeT B OTBETE MaTepual MOHOrpadUUYECKON JHUTEpaTyphl, MPABUIHHO
000CHOBBIBAET MPUHATOE PELICHUE, BIaIEET PA3HOCTOPOHHUMHU HaBbIKAMU U MIPUEMaMU IPU OTBETE
Ha TPaKTUKOOPUEHTHPOBAHHBIC BOIPOCHI, NMPUHUMAET NPaBUJIbHBIC YIPaBICHYECKUE PEIICHUS,
BJIQJICET HaBbIKAMU M MPUEMaMU PEIICHUs MPAKTUYECKUX 3aJa4, BBIMOJIHSET TECTOBBIC 3aJJaHUs Ha
100 mpornieHTOB. Pe3ynbraThl 00yueHus MO AUCIUIUIMHE B paMKax ocBoeHus kommereHuu OITK-4
JIOCTUTHYTBI Ha BBICOKOM YPOBHE.

Ol1ieHKa «XOPOII0» BBICTABISETCS CTYACHTY, €CJIM OH TBEPJI0 3HAET MaTepual, 'paMOTHO U 110
CYILIECTBY M3JIaraeT €ro, He J0IMyCKasi CyIIECTBEHHBIX HETOYHOCTEW B OTBETE HA BOIIPOC, MPABUIILHO
MPUMEHSIET TEOPETUUECKHE TIOJNIOKEHUS] TPH PEIIEHWH MPAaKTUYECKUX BOIPOCOB, BIAJICET
HEOOXOJUMBIMU HaBBIKAMU M TMPUEMaMHU OTBETOB HAa HHX, MPABWJIBHO MPHUMEHSET TEOPETUUECKUE
MOJIO’KEHUSI TIPH PEIICHUH MPAKTHUECKUX 33]1a4, BJIaJIeeT HEOOXOAMMBIMU HaBBIKAMU U IPUEMaMH UX
BBITIOJTHEHMSI, BBITIOJIHSAET TeCcTOBble 3adaHus Ha 70 mpoiueHToB. Pe3ympraThl 00ydeHHsS 10O
JUCLUILTMHE B pamKax ocBoeHUs kommnereHuu OITK-4 nocTUrHyThl Ha XOpOIIeM YPOBHE.

OI_IGHKa «YOOBJICTBOPHUTCIBHO» BBICTABIIACTCA CTYACHTY, CCJIM OH MMCCT 3HAHHA TOJIBKO
OCHOBHOTO Marepuajia, HO HE YCBOWJ €ro Jerajeil, JOMyCKaeT HETOYHOCTH, HEJOCTATOYHO
NpaBWIbHBIE (HOPMYITHPOBKH, HAPYIICHUS JOTHYECKOW TOCIEAOBATEIPHOCTH B HW3JIOKEHUU
MIPOrPaMMHOT0 MaTepuaa, UCIIBITHIBACT 3aTPYJHEHHI MPU OTBETE HA BOIPOCHI U MPU BHITIOJTHEHUN
IIPAKTUYECKUX 3aJaHUM U PELIEeHUM Keiic-3a/1ay, BBINOJIHAET TECTOBbIE 3a/1aHus Ha 50 MpOLIEHTOB.
Pe3ynbrarhl 00ydeHus 1Mo AUCHUIUIMHE B paMkax ocBoeHHUs kommereHuu OITK-4 nocturHyThl Ha
0a30BOM YpOBHE.

OrneHka «HEeyA0BIETBOPUTEIILHO» BBICTABIISIETCS CTYIEHTY, €CJIM OH HE 3HAE€T 3HAUNTEIbHON
YacTH MPOTPaMMHOI0 MaTepHala, JOMyCKaeT CYIECTBEHHbIE OMMOKU, HEYBEPEHHO, C OONbIINMU
3aTpyAHEHUSIMH OTBEYAET HA BOMPOCHI, IOMYCKACT CYIIECTBEHHbIE OMIMOKU MPH PELICHUH 3aJaHul
MIPaKTUYECKOIO0 YPOBHS, BBINOJHSAET TECTOBbIE 3alaHMs Ha 49 NMpoOLEHTOB M HUke. Pe3ynbrarsl
00y4eHus 0 JUCIUIUINHE B paMKax ocBoeHus: komneteHunu OIIK-4 He nocTUrHyTHI.
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