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Введение 
 

1. Назначение: Фонд оценочных средств обеспечивает объективный контроль 
достижения запланированных результатов обучения по дисциплине «Современные 
технологии банкинга» магистрантов, обучающихся по направлению подготовки 
38.04.08 «Финансы и кредит» (направленность (профиль) «Финансово- 
инвестиционные технологии в бизнесе»). 

 
2. ФОС является приложением к программе дисциплины «Современные технологии 

банкинга» 
 

3. Разработчик: Меркулова И.В., канд. экон. наук, доцент кафедры финансов и кредита 
 

4. Проведена экспертиза ФОС. 
Члены экспертной группы: 

 
Члены экспертной группы: 
Председатель: Кущ Е.Н. - председатель УМК института экономики и управления, канд. 

экон. наук, доцент кафедры экономической безопасности и аудита. 
Члены комиссии: 
Пучкова Е. Е. - член УМК института экономики и управления, и.о. замдиректора по 

учебной работе, канд. экон. наук, доцент кафедры экономической безопасности и аудита; 
Бабенко М.А. - член УМК института экономики и управления, канд. экон. наук, доцент 

кафедры финансов и кредита 
Представитель организации-работодателя: Пустынникова Л.В., директор ООО «Брокер-

центр» 
 

Экспертное заключение: фонд оценочных средств соответствует образовательной 
программе по направлению подготовки 38.04.08 «Финансы и кредит» (направленность 
(профиль) «Финансово-инвестиционные технологии в бизнесе»)и рекомендуется для 
контроля уровня сформированности компетенций, определенных реализуемой 
образовательной программой высшего образования. 

 

 

5. Срок действия ФОС определяется сроком реализации образовательной программы. 
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1. Описаниекритериев оценивания компетенций 
наразличныхэтапахихформирования, описание шкалоценивания 

 
 

Компетенция (ии), 
индикатор (ы) 

Уровнисформированностикомпетенци(ий) 
Минимальный

уровень 
недостигнут(Н
еудовлетворит

ельно) 
2 балла 

Минимальный
уровень(удовл
етворительно) 

3 балла 

 
Средний
уровень(
хорошо)
4 балла 

 
Высокий
уровень(
отлично) 
5 баллов 

Компетенция: ПК-1 
Результаты 
обученияпо 
дисциплине(модулю
):Индикатор: 
ИД-4ПК-1 
Способность 
разъяснятьклиентам
содержанияфинансо
вых 
июридическихдокум
ентов 
впределахсвоейкомп
етенции 

Неприменяет
знания 

Оцениваетсов
ременныйуров
еньавтоматиза
циибанковско
йдеятельности 

Характеризует
и 
даетобъективн
уюоценкусовр
еменному 
состоянию 
развития 
дистанционного
банковскогообс
луживания,испо
льзуемогозаруб
ежнымиироссий
скимибанками 

Разрабатываетэ
лементыметодо
логииистандарт
изацияпроцесса
финансового 
консультирован
ия 
ифинансового 
планирования 

 
 

Оценивание уровня сформированности компетенции по дисциплине осуществляется на 
основе «Положения о проведении текущего контроля успеваемости и промежуточной 
аттестации обучающихся по образовательным программам высшего образования - программам 
бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры - в федеральном 
государственном автономном образовательном учреждении высшего образования «Северо-
Кавказский федеральный университет» в актуальной редакции. 
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ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ПРОВЕРКИ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 
 

Номер 
задания Правильный ответ Содержание вопроса Компет

енция 

1.  б 

Назовите специфическое требование к качеству услуги, которую предоставляет банк: 
а) цена 
б) легкость и оперативность ее получения  
в) надежность 

ПК-1 

2.  а 

К высокой концентрации рисков приводит практика: 
а) кредитования связанных сторон  
б) привлечения большого объема депозитов 
в) увеличения уставного капитала 

ПК-1 

3.  б 

Какие черты банковской стратегии характерны для услуги «звезда»: 
а) интенсификация маркетинговых усилий для поддержки или увеличения частицы 
услуги «звезда» на банковском рынке 
б) лидирующее положение в только что созданном коммерческом банке  
в) возвращение на банковский рынок услуг, которые банк долгое время не предоставлял 

ПК-1 

4.  а 

Что такое bail-in (бэйл-ин) в банковском деле? 
а) Bail-in - это особый правовой механизм, позволяющий принудительно перевести 
вкладчиков банка в разряд его акционеров в кризисных условиях  
б) Bail-in - это способ страхования депозитов, сделанных вкладчиками банка 
в) Bail-in - это способ получения гражданства («золотого паспорта») какой-либо страны 
при крупных портфельных инвестициях в банковский сектор 
г) Bail-in – это инструмент банковской рекламы, продвигающий торговую марку 
банковского учреждения на внутреннем или внешнем рынке 

ПК-1 

5.  а 

Что означает термин банк-эквайер? 
а) Банк-эквайер - это коммерческий банк, который выпускает пластиковую карту и 
обслуживает её путём ведения соответствующих операций  
б) Банк-эквайер - это микрофинансовая организация, которая выдаёт клиентам кредиты 
под залог банковской карты 
в) Банк-эквайер - это иностранный банк (нерезидент), который действует от имени и по 
поручению платёжных систем Visa и MasterCard 
г) Банк-эквайер - это коммерческий банк, который владеет акциями платёжных систем 
российских и зарубежных эмитентов 

ПК-1 

6.  а, б От каких факторов зависит величина ставки по депозитам коммерческого банка? ПК-1 
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а) От размера ключевой ставки, установленной Центральным банком 
б) От конъюнктуры рынка и спроса на деньги в текущий момент времени 
в) От величины уставного капитала коммерческого банка 
г) От  величины ставки межбанковского кредита 

7.  а 

По форме предоставления кредиты бывают: 
а) В наличной и безналичной форме  
б) На расчетный счет, на ссудный счет, на депозитный счет 
в) Одной суммой, открытие кредитной линии, овердрафт 
г) Залоговые, гарантированные, застрахованные, необеспеченные 

ПК-1 

8.  б 

... пластиковая карточка позволяет ее владельцу осуществлять расчеты только в пределах 
той суммы, которая находится на его отдельном (карточном) счете в банке. 
а) Срочная 
б) Дебетная 
в) Кредитно-дебетная 
г) Кредитная 

ПК-1 

9.  б, в, е 

Отметьте характеристики банка «К», предоставляющего ссуды под имущественный 
залог, чаще всего под недвижимое имущество: 
а) Инновационный банк 
б) Специализированный банк 
в) Ипотечный банк 
г) Инвестиционная компания 
д) Сберегательный банк 
е) Кредитно-финансовая организация 

ПК-1 

10.  а, б, в, г 

Участниками платежной системы на основе банковских карт являются: 
а) банк-эквайер; 
б) кредитная организация-эмитент; 
в) держатели банковских карт; 
г) организации, обслуживающие карты; 
д) РКЦ; 
е) банковский агент. 

ПК-1 

11.  20+15+40-10= 65 млн. руб. 
Банком выдана ссуда юридическим лицам – 20 млн. руб., физическим – 15 млн. руб., 
другим банкам – 40 млн. руб. Начислены резервы на возможные потери по ссудам – 10 
млн. руб. Определите чистую ссудную задолженность. 

ПК-1 

12.  S=(40 000*3*0,06/12) + 
40 000 = 40 600 руб. 

Капитал величиной 40 000 рублей вложен в банк на 3 месяца под 6% годовых. Найти 
сумму наращенного капитала. ПК-1 
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13.  

1) Процентный платеж или  
доход кредитора: 
I = S - P = 5600 – 1000=4600 
руб. 
2) Процентная ставка: 
i=100*I/(P*n)=100*4600/(10
00*7)=65,7% 

Под какой процент была вложена 1000 рублей, если через 7 лет  
сумма наращенного капитала составила 5600 рублей (в ответе после запятой указать один 
знак). 

ПК-1 

14.   Этапывнедрения компьютерныхтехнологийв банковскуюсферу. ПК-1 
15.   Информационное обеспечение банковскихтехнологий. ПК-1 
16.   Структура розничныхбанковскихэлектронныхуслуг. ПК-1 
17.   Понятиеиформы дистанционногобанковскогообслуживания. ПК-1 
18.   Понятие«интернет-банкинга»;его функции;преимущества инедостатки. ПК-1 
19.   Автоматизированнаятехнология обработкиплатежногомежбанковскогодокумента. ПК-1 
20.   Подходык обеспечениюбезопасностибанковскихсистем. ПК-1 

21.   Внедрение в банковскую деятельность интеллектуальных программ; 
понятиеискусственного интеллекта и экспертной системы. ПК-1 

22.   Новыевиды банковскихуслуг,оказываемых
 сиспользованиемсовременныхинформационныхтехнологий. ПК-1 

23.   Участникирасчетов с использованием пластиковыхкарт. ПК-1 
24.   Способыпроведениярасчетов затоварыиуслугивсетиИнтернет. ПК-1 

25.   МежбанковскиерасчетычерезРКЦБанкаРоссии;структураплатежнойсистемыБанкаРоссии
. ПК-1 
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2. Описание шкалы оценивания 
Успеваемость студентов по каждой дисциплине оценивается в ходе текущего контроля и 

промежуточной аттестации.  
 
3. Критерии оценивания компетенций  
Оценка    «зачтено»   выставляется   студенту,   если  он   имеет  знания   основного 

материала,  грамотно и по существу излагает его, не допуская существенных неточностей  в  
ответе  на  вопрос,  умеет   увязывать  теорию  и  практику,  правильно  аргументирует  
принятое решение, владеет разносторонними навыками. Компетенция ПК-1полностью освоена 
на базовом уровне.  

Оценка  «незачтено»  выставляется  студенту,  если он  не  знает  значительной  части 
материала, допускает существенные ошибки. Компетенция ПК-1 не освоена 
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