
Аннотация к рабочей программе дисциплины

Наименование 
дисциплины

Конфликтология в социально-педагогической деятельности

Содержание Педагогическая конфликтология как наука.  Механизмы возникновения
конфликтов.  Конфликтогены  в  социальном  взаимодействии.
Психология поведения участников конфликта. Эффективное общение и
рациональное  поведение  в  конфликте.  Прогнозирование  и  методы
предупреждения  конфликте.  Особенности  конфликтных  ситуаций  в
системе  образования.  Управление  развитием  и  предупреждение
конфликтов  в  педагогических  системах.  Конфликтность  и
толерантность в общении.  Трудовой конфликт: сущность,  причины и
методы разрешения

Результаты 
освоения 
дисциплины 

Инициирует  межличностное  и  групповое  взаимодействие,  организует
выработку  командной  стратегии,  используя  эффективную
коммуникацию,  методы  командообразования  и  командного
взаимодействия для достижения поставленной цели.
В полном объеме обеспечивает работу команды для достижения цели с
учетом  индивидуальных  возможностей  её  членов,  использования
методологии достижения успеха, методов, информационных технологий
и технологий форсайта.
Организует обсуждение идей, планирует командную работу, распреде-
ляет поручения и делегирует полномочия членам команды, контролиру-
ет и корректирует результаты командной работы,  своевременно реаги-
руя на существенные отклонения.
Анализирует современное состояние педагогической науки и практики
по профилю осваиваемой образовательной программы.
Оценивает собственную профессиональную деятельность по профилю
осваиваемой  образовательной  программы  с  позиций  современных
научных достижений.
Проектирует  профессиональную  деятельность  по  профилю
осваиваемой  образовательной  программы  на  основе  современных
научных достижений.

Трудоемкость, з.е. 3 з.е.

Формы отчетности Зачет 
Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения

дисциплины 
Основная 
литература 

1. Сорокина, Е. Г. Конфликтология в социальной работе: учебник / Е.Г.
Сорокина, М.В. Вдовина. – 3-е изд., стер. – Москва: Дашков и К°, 2022.
–  282  с.:  ил.,  табл.  –  (Учебные  издания  для  бакалавров).  –  Режим
доступа:  по  подписке.  –  URL: https://biblioclub.ru/index.php?
page=book&id=684506  (дата обращения: 18.02.2024). – Библиогр. в кн. –
ISBN 978-5-394-04602-5. – Текст: электронный.
2.  Управление  конфликтами  в  образовательной  среде:  теория  и
практика: учебное пособие / Н.Г. Брюхова [и др.]. — Москва: Ай Пи Ар
Медиа,  2022.  —  147  c.  —  ISBN  978-5-4497-1441-1.  —  Текст:
электронный  //  IPR  SMART:  [сайт].  —  URL:
https://www.iprbookshop.ru/116370.html (дата обращения: 23.02.2022). —
Режим доступа: для авторизир. пользователей

Дополнительная 
литература

1. Социальная психология: учебник / под ред. А. М. Столяренко. - 3-е
изд.,  доп.  -  Москва:  ЮНИТИ-ДАНА,  2016.  -  431  с.:  ил.  -
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http://biblioclub.ru/.  - Библ. в кн. - ISBN 978-5-238-02844-6
2.   Гаврилюк  Н.П.  Педагогическая  конфликтология:  монография  /
Гаврилюк  Н.П.,  Зыкова  Н.  А.  —  Нижневартовск:  Нижневартовский
государственный университет, 2020. — 114 c. — ISBN 978-5-00047-578-
2.  —  Текст:  электронный  //  IPR  SMART:  [сайт].  —  URL:
https://www.iprbookshop.ru/118992.html (дата обращения: 23.02.2022). —
Режим доступа: для авторизир. Пользователей
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