
Аннотация дисциплины

Наименование
дисциплины

Технология коучинга в служебной деятельности

Краткое
содержание

Определение  коучинга.  Теоретические  и  методологические  основы
коучинга.  Взаимосвязь  коучинга  с  психологическим
консультированием  и  психотерапией.  Цели  и  принципы  коучинга.
Структура  коучинговой  работы. Процедуры  коучинга  на  различных
этапах  коуч-сессии.   Постановка  вопросов  и  техники  слушания  в
коучинге. Основные навыки коуча, необходимые на различных этапах
коуч-сессии.  Компетенции  коуча.  Личность  коуча. Качества  коуча.
Модели  коучинга.  Формулировка  целей  коучинга.  Технологии
коучинга. Техники (инструменты) коучинга. Работа с сопротивлением в
коучинге.  Подведение  итогов  и  оценка  эффективности  коучинга.
Использование  коучинг-подхода  в  управлении  организационными
процессами. Коучинг как модель лидерства в организации.

Результаты
освоения
дисциплины
(модуля)

устанавливает контакты и организует общение в соответствии с
потребностями  совместной  деятельности,  используя  современные
коммуникационные технологии
составляет  в  соответствии  с  нормами  русского  языка  деловую
документацию разных жанров
составляет  типовую  деловую  документацию  для  академических  и
профессиональных целей на иностранном языке
создает  различные  академические  или  профессиональные  тексты  на
иностранном языке
организует  обсуждение  результатов  исследовательской  и  проектной
деятельности на различных публичных мероприятиях на русском языке,
выбирая наиболее подходящий формат
представляет результаты исследовательской и проектной деятельности
на различных публичных мероприятиях, участвует в академических и
профессиональных дискуссиях на иностранном языке
разрабатывает  программы индивидуального,  семейного,  группового и
организационного консультирования, в том числе кризисного, в области
интерперсональных  отношений,  планирования  семьи  и  карьеры,
профессионального и личностного роста
осуществляет психологическое консультирование с учетом возрастных,
гендерных,  этнических,  профессиональных  особенностей  человека  и
жизненной ситуации

Трудоемкость,
з.е.

4 

Формы
отчетности

Зачет с оценкой

Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения
дисциплины

Основная
литература

1.  Теория  и  практика  коучинга  :  учебное  пособие  (курс  лекций)  :
направление  подготовки  37.04.01  Психология;  профиль  подготовки
"Психология  кадрового  менеджмента";  Магистратура  /  Северо-
Кавказский  федеральный  университет  ;  [авторы-составители:  И.  В.
Белашева,  Д.  А.  Ершова,  С.  В.  Нищитенко]</font>.  -  Ставрополь  :
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СКФУ, 2019. - 171 с. 
2. Дейнека, А.В. Управление персоналом организации : учебник / А.В.
Дейнека.  –  Москва  :  Дашков  и  К°,  2020.  –  288  с.  :  ил.  –  (Учебные
издания  для  бакалавров).  –  Режим  доступа:  по  подписке.  –  URL:
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573308

Дополнительная
литература

Аткинсон,  Мэрилин.  Жизнь в потоке:  Коучинг Электронный ресурс /
Мэрилин Аткинсон. - Жизнь в потоке: Коучинг,2020-03-26. - Москва :
Альпина Паблишер, 2019. - 332 с. - Книга находится в премиум-версии
ЭБС IPR BOOKS. - ISBN 978-5-9614-5039-2 
Консультирование  и  коучинг  персонала  в  организации  :  учебник  и
практикум  для  бакалавриата  и  магистратуры  /  под  ред.  Н.  В.
Антоновой, Н. Л. Ивановой ; Высш. школа экономики, Нац. исслед. ун-
т. - Москва : Юрайт, 2016. - 371 с. :  ил., табл. - (Бакалавр. Магистр.
Академический  курс).  -  Гриф:  Рек.  УМО.  -  Прил.:  с.  339-370.  -
Библиогр. в конце гл. - ISBN 978-5-9916-6844-6 
Огнев, А. С. Организационное консультирование в стиле коучинг / А.
С. Огнев. - СПб. : Речь, 2003. - 192 с. - Библиогр.: с. 183-186. - ISBN 5-
9268-0154-0 
Уитмор, Джон Коучинг:  Основные принципы и практики коучинга и
лидерства Электронный ресурс /  Джон Уитмор ;  пер.  С. Марченко.  -
Коучинг: Основные принципы и практики коучинга и лидерства,2020-
02-28. - Москва : Альпина Паблишер, 2018. - 319 с. - Книга находится в
премиум-версии ЭБС IPR BOOKS. - ISBN 978-5-9614-7093-2
Шекшня, С. Как эффективно управлять свободными людьми: коучинг :
практическое  пособие  /  С.  Шекшня  ;  ред.  Н.  Казакова.  -  3-е  изд.  -
Москва  :  Альпина  Паблишерз,  2016.  -  206  с.  :  схем.,  табл.  -
http://biblioclub.ru/. - ISBN 978-5-9614-2233-7


