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Введение

1. Назначение: для проверки уровня сформированности компетенций по дисциплине «Тео-
рия и практика коучинга»

2. ФОС является приложением к программе дисциплины (модуля) «Теория и практика
коучинга»

3. Разработчик: доцент кафедры общей психологии и психологии личности Бондаренко
Е.В.

4. Проведена экспертиза ФОС.
Члены экспертной группы:

Председатель: Белашева И.В., заведующий кафедрой общей психологии и психологии лич-
ности
Члены комиссии:
Бондаренко Е.В., доцент кафедры общей психологии и психологии личности
Есаян М.Л., доцент кафедры общей психологии и психологии личности

Представитель организации-работодателя Заика Е.В., директор ГБОУ «Краевой центр пси-
холого-педагогической реабилитации и коррекции» г.
Ставрополя

Экспертное заключение фонд оценочных средств соответствует ОП ВО по направлению
подготовки 37.03.01 Психология, направленность (профиль) «Психологическое консульти-
рование» и рекомендуется для оценивания уровня сформированности компетенций при
проведении текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации студентов по
дисциплине «Теория и практика коучинга».

5. Срок действия ФОС определяется сроком реализации образовательной программы.



1. Описание показателей и критериев оценивания на различных этапах их формиро-
вания, описание шкал оценивания

Уровни сфор-
мированности
компетенци(ий),
индикатора (ов)

Дескрипторы
Минимальный уровень

не достигнут
(Неудовлетворительно)

2 балла

Минимальный уро-
вень

(удовлетворительно)
3 балла

Средний
уровень
(хорошо)
4 балла

Высокий
уровень
(отлич-
но)

5 баллов
Компетенция: ПК-3 Способен разрабатывать и реализовывать технологии урегулиро-
вания конфликтов и поддержания мира, определять эффективные коммуникативные
тактики и стратегии конструктивного поведения в конфликте.

Индикатор:
ИД-1ПК-3 - Прово-
дит диагностику,
психологический
анализ и эксперти-
зу психологиче-
ских проблем кли-
ента, используя
методы и техноло-
гии оценки кри-
зисных ситуаций и
состояний и их ди-
намики.

Не может решить
задачу по под-
боре адекватных,
надежных и ва-
лидных методов
диагностики и
оценки проблем
клиента с учетом
его возраста, по-
ла, и социальной
группы, в том
числе в кри-
зисных ситуаци-
ях и состояниях

Допускает суще-
ственные ошибки
при подборе адекват-
ных, надежных и ва-
лидных методов диа-
гностики и оценки
проблем клиента с
учетом его возраста,
пола, и социальной
группы, в том числе
в кризисных ситуа-
циях и состояниях

Подбирает
адекват-
ные, на-
дежные и
валидные
методы
диагности-
ки и оцен-
ки
проблем
клиента с
учетом его
возраста,
пола, и
социаль-
ной груп-
пы, в том
числе в
кризисных
ситуациях
и состоя-
ниях, но
допускает
неточно-
сти в про-
цедуре

Подбирает
адекват-
ные, на-
дежные и
валидные
методы
диагности-
ки и оцен-
ки
проблем
клиента с
учетом его
возраста,
пола, и
социаль-
ной груп-
пы, в том
числе в
кризисных
ситуациях
и состоя-
ниях

Оценивание уровня сформированности компетенции по дисциплине осуществляет-
ся на основе «Положения о проведении текущего контроля успеваемости и промежуточной
аттестации обучающихся по образовательным программам высшего образования - про-
граммам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры - в федераль-
ном государственном автономном образовательном учреждении высшего образования
«Северо-Кавказский федеральный университет» в актуальной редакции.



ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ПРОВЕРКИ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ

Номер
задания Правильный ответ Содержание вопроса Компетенция

Форма обучения очная Семестр 7

1. b

Основное отличие коучинга от других видов психологической помощи:
a) сосредоточение внимания клиента на собственных переживаниях
b) фокусировка на достижение конкретно заданных целей
c) возможность получения совета по осуществлению профессиональной дея-

тельности
d) возможность переоценки собственных жизненных достижений

ПК-3

2. c

Основоположником коучинга как направления психологии считается автор книги
«Коучинг высокой эффективности»

a) Тим Гэллви
b) Дженет Харви
c) Джон Уитмор
d) Томас Леонард

ПК-3

3.

Области развития, вы-
деляемые в современ-
ном коучинге:
- Коучинг как стиль
управления
- Бизнес-коучинг
- Лайф-коучинг

Назовите три области развития, выделяемые в современном коучинге.

ПК-3

4.

Коучинг – это система
принципов и приёмов,
способствующих разви-
тию потенциала лично-
сти и группы совместно
работающих людей, а

Дайте определение понятию «коучинг».

ПК-3



также обеспечивающих
максимальное раскры-
тие и эффективную ре-
ализацию этого потен-
циала.

5.

Основные черты ко-
учинга:

- решает конкретные,
связанные с профессио-
нальной деятельностью
клиента вопросы
- обязательно имеется
обратная связь клиенту
о его переживаниях,
сильных и слабых сто-
ронах деятельности, о
его индивидуальном
стиле, достижениях и
т.д.;
- направлен на повыше-
ние результативности,
развитие навыков и/или
повышение мотивации;

Назовите основные черты коучинга.

ПК-3

6.

Виды коучинга, выде-
ляемые по теоретиче-
ской ориентации:
- экзистенциальный ко-
учинг
- HЛП-коучинг
- психоаналитически
ориентированный ко-

Назовите виды коучинга, выделяемые по теоретической ориентации.

ПК-3



учинг

Семестр 7



2. Описание шкалы оценивания
В рамках рейтинговой системы успеваемость студентов по каждой дисциплине оце-

нивается в ходе текущего контроля и промежуточной аттестации. Рейтинговая система
оценки знаний студентов основана на использовании совокупности контрольных меропри-
ятий по проверке пройденного материала (контрольных точек), оптимально расположен-
ных на всем временном интервале изучения дисциплины. Принципы рейтинговой системы
оценки знаний студентов основываются на требованиях, описанных в Положении об ор-
ганизации образовательного процесса на основе рейтинговой системы оценки знаний сту-
дентов в ФГАОУ ВО «СКФУ».

Рейтинговая система оценки не предусмотрено для студентов, обучающихся на об-
разовательных программах уровня высшего образования магистратуры, для обучающихся
на образовательных программах уровня высшего образования бакалавриата заочной и
очно-заочной формы обучения.

3. Критерии оценивания компетенций*
Оценка «отлично» выставляется, если дан полный, развернутый ответ на поставленный
вопрос, показана совокупность осознанных знаний об объекте, проявляющаяся в свобод-
ном оперировании понятиями, умении выделить существенные и несущественные его
признаки, причинно-следственные связи. Ответ формулируется в терминах науки, изло-
жен литературным языком, логичен, доказателен, демонстрирует авторскую позицию сту-
дента;
Оценка «хорошо» выставляется, если дан полный, развернутый ответ на поставленный
вопрос, показано умение выделить существенные и несущественные признаки, причинно-
следственные связи. Ответ четко структурирован, логичен, изложен литературным языком
с использованием терминов. Могут быть допущены 2-3 неточности или незначительные
ошибки, исправленные магистрантом с помощью преподавателя;
Оценка «удовлетворительно» выставляется, если дан недостаточно полный и недостаточ-
но развернутый ответ. Логика и последовательность изложения имеют нарушения. Допу-
щены ошибки в раскрытии понятий, употреблении терминов. Магистрант не способен
самостоятельно выделить существенные и несущественные признаки и причинно-след-
ственные связи. В ответе отсутствуют выводы. Умение раскрыть значение обобщенных
знаний не показано. Речевое оформление требует поправок, коррекции;
Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если ответ неполный, логика и последова-
тельность изложения имеют существенные нарушения. Допущены грубые ошибки при
определении сущности раскрываемых понятий, теорий, явлений, вследствие непонимания
магистрантом их существенных и несущественных признаков и связей. В ответе отсут-
ствуют выводы. Умение раскрыть конкретные проявления обобщенных знаний не показа-
но. Речевое оформление требует поправок, коррекции.
* в соответствии с результатами освоения дисциплины и видами заданий


