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ВВЕДЕНИЕ
Методические  указания  подготовлены  в  соответствии  с  требованиями  ФГОС  ВО  и 
программой дисциплины «Инклюзивная культура и коммуникации»
Целью  освоения  дисциплины  является  формирование  универсальных  (УК-2,  УК-3) 
компетенций. 
Основная  цель  курса  «Инклюзивная  культура  и  коммуникации»  заключается  в 
формировании у обучающихся универсальной компетенции по использованию базовых 
дефектологических знаний в социальной и профессиональной сферах.

Результаты освоения дисциплины: 
− Использует  знания  в  области  инклюзивной  культуры  и  коммуникаций,  чтобы 
формулировать  цель  проекта,  определять  совокупность  взаимосвязанных  задач, 
обеспечивающих ее достижение и определять ожидаемые результаты решения задач,  с 
учетом инклюзивного взаимодействия;
−Применяет  знания  инклюзивной  культуры  и  коммуникации,  разрабатывая  план 
действий для решения задач проекта, выбирая оптимальный способ их решения, исходя из 
действующих правовых норм и именующихся ресурсов и ограничений;
− Овладев  знаниями  в  инклюзивной  культуре  и  коммуникации,  обеспечивает 
выполнение  проекта  в  соответствии  с  установленными  целями,  сроками  и  затратами, 
исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений, в том числе 
с использованием цифровых инструментов;
− Применяет  знания  в  области  инклюзивной  культуры,  чтобы  эффективно 
участвовать  в  межличностном  и  групповом  взаимодействии,  используя  инклюзивный 
подход,  эффективную  коммуникацию,  методы  командообразования  и  командного 
взаимодействия при совместной работе в рамках поставленной задачи;
− Используя знания в области инклюзивной культуры и коммуникации с людьми с 
инвалидностью, обеспечивает работу команды для получения оптимальных результатов 
совместной работы, с учетом индивидуальных возможностей её членов,  использования 
методологии  достижения  успеха,  методов,  информационных  технологий  и  технологий 
форсайта;
− Опираясь  на  знания  в  области  инклюзивной  культуры  и  коммуникации, 
обеспечивает выполнение поставленных задач на основе мониторинга командной работы 
и своевременного реагирования на существенные отклонения.



ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ 1
ПОНЯТИЕ И СОСТАВЛЯЮЩИЕ ИНКЛЮЗИВНОЙ КУЛЬТУРЫ 

Учебные цели: сформировать компетенции или их составную часть:
Результаты освоения дисциплины: 
- Применяет знания в области инклюзивной культуры, чтобы эффективно  участвовать в 
межличностном  и  групповом  взаимодействии,  используя  инклюзивный  подход, 
эффективную коммуникацию, методы командообразования и командного взаимодействия 
при совместной работе в рамках поставленной задачи.
-  Используя  знания  в  области  инклюзивной  культуры  и  коммуникации  с  людьми  с 
инвалидностью, обеспечивает работу команды для получения оптимальных результатов 
совместной работы, с учетом индивидуальных возможностей её членов,  использования 
методологии  достижения  успеха,  методов,  информационных  технологий  и  технологий 
форсайта.
-Опираясь  на  знания в  области инклюзивной культуры и коммуникации,  обеспечивает 
выполнение  поставленных  задач  на  основе  мониторинга  командной  работы  и 
своевременного реагирования на существенные отклонения.

Актуальность темы: формирование знаний об основах инклюзии, культуры, осмысление 
их важности в современных условиях.

Теоретическая часть
"Инклюзия" - термин, который стал использоваться в отечественной науке сравнительно 
недавно.  Так  сложилось  исторически,  что  и  в  России,  и  за  рубежом  данный  термин 
широко  используется  применительно  к  образованию  людей  с  инвалидностью.  Однако 
инклюзия - понятие значительно более широкое,  подразумевающее не только включение 
в  образовательное  пространство  образовательной  организации,  но  и  в  социальные 
структуры и системы. 
Исследователи  рассматривают  данное  понятие  в  двух  аспектах:  как  процесс 
взаимодействия людей или групп людей в обществе и как образовательную концепцию, 
комплекс мер, позволяющих человеку с инвалидностью «включиться» в образовательное 
пространство образовательной организации – детского сада, школы, вуза.
Дословный перевод термина «инклюзия» - включение, вовлечение или вхождение во что-
то,  как  часть  целого.  Слова   "инклюзия",  "инклюзивное"  в  нашей  стране  чаще  всего 
используется вместе со словами "обучение", "воспитание", "дети". Об инклюзии говорят 
чаще всего применительно к людям с инвалидностью и рассматривают данный термин как 
процесс  совместного  воспитания  и  обучения  лиц  с  инвалидностью  с  нормально 
развивающимися сверстниками, в ходе которого они могут достигать наиболее полного 
прогресса  в  социальном  развитии.  Однако  инклюзивное  образование  подразумевает 
включение  в  образовательное  пространство  не  только  людей  с  инвалидностью. 
Инклюзивное образование — это такая организация процесса обучения, при которой все 
люди,  независимо  от  их  физических,  психических,  интеллектуальных,  культурно-
этнических, языковых и иных особенностей, включены в общую систему образования и 
обучаются  вместе  со  своими  сверстниками  без  инвалидности  в  образовательных 
организациях,  где  учитываются  их  особые  образовательные  потребности  и,  где  им 
оказывается необходимая специальная поддержка.  
Официально  термин  «инклюзивное  образование»  впервые  был  зафиксирован  в 
Саламанской декларации о принципах, политике и практической деятельности в области 
образования лиц с особыми потребностями в 1994 году. В ФЗ «Об образовании в РФ» от 
29  декабря  2012  г.  инклюзивное  образование  трактуется  как  обеспечение  равного 



доступа  к  образованию  для  всех  обучающихся  с  учетом  разнообразия  особых 
образовательных потребностей и индивидуальных возможностей.
ЮНЕСКО  рассматривает  инклюзию,  как  «динамически  развивающийся  подход, 
заключающийся  в  позитивном  отношении  к  разнообразию  учеников  и  в  восприятии 
индивидуальных  особенностей  не  как  проблемы,  а  как  возможности  для  обогащения 
процесса познания». 
Восемь принципов инклюзивного образования:

 Ценность человека не зависит от его способностей и достижений;
 Каждый человек способен чувствовать и думать;
 Каждый человек имеет право на общение и на то, чтобы быть услышанным;
 Все люди нуждаются друг в друге;
 Подлинное образование может осуществляться только в контексте реальных 

взаимоотношений;
 Все люди нуждаются в поддержке и дружбе ровесников;
 Для всех обучающихся достижение прогресса скорее может быть в том, что они 

могут делать, чем в том, что не могут;
 Разнообразие усиливает все стороны жизни человека.

Это  те  принципы,  в  соответствии  с  которыми  осуществляется  организация 
образовательного процесса в образовательных организациях. 
Основная идея инклюзивного подхода состоит в том, что барьеры и трудности в обучении, 
с  которыми  сталкиваются  ученики  с  особыми  образовательными  потребностями  в 
образовательных  организациях,  обусловлена  существующей  организацией  и  практикой 
учебного процесса, не учитывающих их особые образовательные потребности, а также из-
за  устаревших  негибких  методов  обучения.  В  результате  реализации  стратегии 
интеграции изменению подвергается не человек с инвалидностью, педагоги или другие 
ученики,  а  условия  образовательной  системы  (детского  сада,  школы,  вуза)  с  учетом 
образовательных  потребностей  людей  с  инвалидностью.  Ученика  принимают  и  ценят 
таким, какой он есть. 
Но  инклюзия  связана  не  только  с  образованием.  Инклюзия  в  расширенном  виде 
определяется  как  динамический  процесс  взаимодействия  людей  в  пределах  комплекса 
взаимоотношений. Однако, как отмечают исследователи, это не просто взаимодействие, а 
взаимодействие,  которое  легитимизирует  интеракции  людей,  технологизирует  их. 
Поэтому об инклюзии можно говорить не только применительно к образованию детей-
инвалидов, но и по отношению к их социальной интеграции и социальной адаптации, если 
данные  процессы  осуществляются  не  стихийно,  а  в  рамках  легитимизированных 
интеракций людей в  социальных группах.  Таким образом,  мы можем дать  следующее 
определение  инклюзии  применительно  к  людям  с  инвалидностью –  процесс 
увеличения степени участия людей с инвалидностью  в социуме, при котором общество 
создает условия для принятия человека с особыми потребностями посредством изменения 
самого устройства общества.
Социальная инклюзия может быть применена не только к людям с инвалидностью, но и к 
мигрантам, пожилым, молодежи, меньшинствам, группам с особыми потребностями. Так, 
Эндрю Брейтон определяет инклюзию как создание систем и процессов,  позволяющих 
каждому человеку полноправно  участвовать  в  жизни  общества  согласно  его  выбору, 
вероисповеданиям  и  желаниям.   Ярская  В.Н.  утверждает,  что  социальная  инклюзия  в 
широком  смысле  -  «демократическая  акция  включения  индивида  или  группы  в  более 
широкое сообщество с целью приобщения к определенному действию или культурному 
процессу». 
Профессор,  доктор  социологических  наук,  Елена  Ростиславовна  Ярская-Смирнова 
отмечает,   что  социальная  инклюзия  понимается  как  процесс,  который  требует 
определенных усилий для достижения равных возможностей всех, независимо от пола, 



возраста,  возможностей  здоровья,  социального  статуса,  образования,  этнической 
принадлежности, чтобы обеспечить им полноценное и активное участие во всех сферах 
жизни,  участие  в  процессе  принятия  решений;  это  процесс  преодоления  бедности  и 
социального  исключения.  Гуманистические  идеалы  инклюзии  подразумевают  видеть 
важность каждого человека и принимать его инвалидность как условия существования 
человека, проявление индивидуальности, его особенность, нежели знак качества.
Идея инклюзии предполагает формирование принципиально новой философии общества 
по отношению к людям с особыми потребностями, в основе которой лежит концепция 
самостоятельного и независимого образа жизни лиц с ограниченными возможностями. В 
соответствии с данной концепцией социальные условия должны быть направлены на то, 
чтобы  помочь  человеку  с  инвалидностью  стать  максимально  самостоятельным  и 
независимым.  При  этом  он  мог  бы  занимать  активную  и  ответственную  жизненную 
позицию, быть равноправным членом общества,  реализуя себя в социуме.  Он может и 
должен  моделировать  собственную  жизненную  траекторию,  архитектуру 
взаимоотношений между людьми,  становясь  субъектом жизнетворчества,  включаться  в 
производственные  процессы,  участвовать  в  деятельности  институтов  гражданского 
общества (С.В. Алехина, М.М. Семаго, Н.Я. Семаго, А.К. Фадина, Н.М. Назарова и др.).
Современная социальная политика в отношении людей с инвалидностью в Российской 
Федерации ориентирована на их интеграцию в общество, максимальное «включение» в 
разные  сферы  общественной  жизни,  т.е.  на  их  инклюзию.  Сегодня  инклюзия 
рассматривается как социальный заказ,  это приоритеты государственной политики РФ, 
направленные  на  гуманизацию  общества,  на  формирование  высоких  нравственных 
ориентиров подрастающего поколения.  Политика инклюзии в современном российском 
обществе отражена в ряде федеральных законов.
В ФЗ от 24.11.1995 N 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» 
впервые в истории нашей страны целью государственной политики была объявлена не 
помощь  инвалиду,  а  «обеспечение  инвалидам  равных  с  другими  гражданами 
возможностей в реализации гражданских, экономических, политических и других прав и 
свобод, предусмотренных Конституцией Российской Федерации».
С 2011 года  в РФ реализуется программа «Доступная среда», которая в 2021 году была 
продлена  до  2025  года.  Ее  цель  -  создание  правовых,  экономических  и 
институциональных  условий,  способствующих  интеграции  инвалидов  в  общество  и 
повышению уровня их жизни.
В 2012 году РФ был подписан Федеральный закон «О ратификации Конвенции о правах 
инвалидов».Конвенция  направлена  на  обеспечение  полного  участия  инвалидов  в 
гражданской, политической, экономической, социальной и культурной жизни общества 
(социальную  интеграцию),  ликвидацию  дискриминации  по  признаку  инвалидности, 
защиту инвалидов и осуществление ими всех прав человека и основных свобод, а также на 
создание  эффективных  правовых  механизмов  обеспечения  этих  прав.  В  число  общих 
принципов Конвенции, ратифицированных РФ, входит, в т.ч.  «уважение особенностей 
инвалидов  и  присущего  им  достоинства,  признание  инвалидности  в  качестве 
компонента человеческого многообразия, равенство возможностей, доступность». 
В связи с ратификацией конвенции был принят ФЗ N 46-ФЗ «О внесении изменений в 
отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам социальной защиты 
инвалидов  в  связи  с  ратификацией  Конвенции  о  правах  инвалидов»,  в  том  числе 
касающиеся  законодательства  в  сфере  занятости,  культуры,  доступа  к  информации, 
транспорту и пр.  Федеральный закон от 24 ноября 1995 года N 181-ФЗ "О социальной 
защите  инвалидов  в  Российской  Федерации"  был  дополнен  статьей  о  недопустимости 
дискриминации  по  признаку  инвалидности  «под  дискриминацией  по  признаку 
инвалидности понимается любое различие, исключение или ограничение по причине 
инвалидности, целью либо результатом которых является умаление или отрицание 



признания,  реализации  или  осуществления  наравне  с  другими  всех 
гарантированных в Российской Федерации прав и свобод человека и гражданина в 
политической,  экономической,  социальной,  культурной,  гражданской  или  любой 
иной области». 
В  декабре  2012  года  был  принят  Федеральный  закон  N  273-ФЗ  «Об  образовании  в 
Российской Федерации», который на законодательном уровне обеспечивает условия для 
развития в российском обществе системы инклюзивного образования: в т.ч. утверждены 
такие  понятия,  как  «обучающийся  с  ограниченными  возможностями  здоровья», 
«индивидуальный  учебный  план»,  «инклюзивное  образование»,  «адаптированная 
образовательная  программа»,  приняты  такие  принципы  государственной  политики  и 
правового  регулирования  отношений  в  сфере  образования,  как:   обеспечение  права 
каждого  человека  на  образование,  возложена  обязанность  на   федеральные 
государственные  органы,  органы  региональной  и  местной  власти  по  созданию 
необходимых  условий  для  получения  без  дискриминации  качественного  образования 
лицами с инвалидностью.
Таким образом, сегодня политика инклюзии в РФ касается изменения всех общественных 

институтов – образования, здравоохранения, культуры, спорта и досуга в целях 
вовлечения людей с инвалидностью в жизнь российского общества

Практические задания
Вопросы и задания:
1. Дайте определение инклюзии в образовании.

2. Назовите принципы инклюзивного образования и дайте свою интерпретацию одному 
(на выбор) из этих принципов. 

3.   Дайте определение инклюзивной культуре в обществе. 

4.  Проанализируйте,  чем  знание  инклюзивной  культуры  может  быть  полезно  для 
выпускника вуза по вашему направлению подготовки.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ 2
ЧЕЛОВЕК С ИНВАЛИДНОСТЬЮ КАК СУБЪЕКТ ИНКЛЮЗИВНОГО 

ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ. 

Учебные цели: сформировать компетенции или их составную часть:
Результаты освоения дисциплины: 
- Применяет знания в области инклюзивной культуры, чтобы эффективно  участвовать в 
межличностном  и  групповом  взаимодействии,  используя  инклюзивный  подход, 
эффективную коммуникацию, методы командообразования и командного взаимодействия 
при совместной работе в рамках поставленной задачи.
-  Используя  знания  в  области  инклюзивной  культуры  и  коммуникации  с  людьми  с 
инвалидностью, обеспечивает работу команды для получения оптимальных результатов 
совместной работы, с учетом индивидуальных возможностей её членов,  использования 
методологии  достижения  успеха,  методов,  информационных  технологий  и  технологий 
форсайта.
-Опираясь  на  знания в  области инклюзивной культуры и коммуникации,  обеспечивает 
выполнение  поставленных  задач  на  основе  мониторинга  командной  работы  и 
своевременного реагирования на существенные отклонения.



Актуальность темы: формирование знаний об основах инклюзии, культуры, осмысление 
их важности в современных условиях.

Теоретическая часть
Познакомьтесь с кратким содержанием темы
В  рамках  изучения  вопросов  инклюзивной  культуры  и  коммуникации  необходимо 
подробно остановиться на таких понятия, как «инвалидность», человек с инвалидностью», 
«человек с ограниченными возможностями здоровья». 
В настоящее время существует множество определений такого понятия, как инвалидность. 
В  Декларации  о  правах  инвалидов  (1975)  «инвалид  означает  любое  лицо,  которое  не 
может  самостоятельно  обеспечить  полностью  или  частично  потребности  нормальной 
личной  и/или  социальной  жизни  в  силу  недостатка,  будь  то  врожденного  или 
приобретенного, его или ее физических или умственных возможностей».
Согласно Стандартным правилам обеспечения равных возможностей для инвалидов (от 20 
декабря  1993  года),  «термин  «инвалидность»  включает  в  себя  значительное  число 
различных функциональных ограничений, которые встречаются среди населения во всех 
странах  мира.  Люди могут  стать  инвалидами вследствие  физических,  умственных или 
сенсорных дефектов, состояния здоровья или психических заболеваний. Такие дефекты, 
состояния  или  заболевания  по  своему  характеру  могут  быть  постоянными  или 
временными»
Одно  из  ключевых  определений   инвалидности  закреплено  в  Конвенции  о  правах 
инвалидов  (ООН,  2006  год),  подписанной  Российской  Федерацией  24.09.2008  и 
ратифицированной  15.05.2012.  В  данной  конвенции  инвалидность  определяется   как 
эволюционирующее  понятие,  которое  является  результатом  взаимодействия,  которое 
происходит  между  имеющими  нарушения  здоровья  людьми  и  отношенческими  и 
средовыми барьерами и которое мешает их полному и эффективному участию в жизни 
общества наравне с  другими».  В этой связи человек с  инвалидностью -  это человек с 
физическими,  умственными,  сенсорными,  психическими  особенностями,  имеющий 
ограничения, которые обусловлены существующими в обществе барьерами, при которых 
люди исключаются из разных сфер жизни. Данное определение исходит из принципов 
инклюзии, согласно которым инвалидность, это не медицинская, а социальная проблема. 
В настоящее время термин «человек с инвалидностью» считается наиболее нейтральным, 
толерантным,  в  отношении  людей  с  разными  особенностями  по  здоровью,  и  его 
использование  рекомендуется  при  общении  с  людьми  с  инвалидностью.  Его  часто 
противопоставляют другому термину – «инвалид», который наделяют сегрегационными 
характеристиками.
Однако,  хотелось  бы  подчеркнуть,  что,   инвалид  это  юридическое  понятие,  имеющее 
официальный статус в Российской Федерации. В ФЗ О социальной защите инвалидов» 
№181-ФЗ от 2 ноября 1995 г. инвалид - это лицо, которое имеет нарушение здоровья со 
стойким  расстройством  функций  организма,  обусловленное  заболеваниями, 
последствиями  травм  или  дефектами,  приводящее  к  ограничению 
жизнедеятельности  и  вызывающее  необходимость  его  социальной  защиты". 
Признание  лица  инвалидом  осуществляется  федеральным  учреждением  медико-
социальной экспертизы.  Данный термин «инвалид» обоснованно может употребляться в 
тех случаях, когда необходимо указать не социальный, а правовой статус индивида, что 
является вполне закономерным и обоснованным. При этом при личном взаимодействии, 
коммуникации с человеком с инвалидностью данного термина следует избегать, так как 
мы смотрим на человека, а не на его инвалидность.
Еще  один  термин,  который  используется  применительно  к  людям с  инвалидностью – 
человек  с  ограниченными  возможностями  здоровья.  Ранее  этот  термин  использовали 
вместо  слова  «инвалид»,  считая  его  более  толерантным  по  отношению  к  человеку  с 



ограничениями по здоровью. Нередко данным термином пользуются и сегодня, говоря о 
людях  с  инвалидностью.  Однако  в  официальных  документах  термины  «инвалид»  и 
«человек  с  ограниченными  возможностями  здоровья»  не  являются  тождественными 
понятиями». 
В  ФЗ  от  29  декабря  2012  г.  №  273-ФЗ  «Об  образовании  в  Российской  Федерации» 
используется также такое понятие,  как обучающийся с ограниченными возможностями 
здоровья– физическое лицо, имеющее недостатки в физическом и (или) психологическом 
развитии,  подтвержденные  психолого-медико-педагогической  комиссией  и 
препятствующие получению образования без создания специальных условий. В отличие 
от  человека,  имеющего  статус  «инвалид»,  обучающийся  в  ОВЗ  не  имеет  статуса 
«инвалид»,  статус  «обучающийся  с  ОВЗ»  лишь  определяет  его  право  на  создание 
специальных образовательных условий.  

Практические задания
Вопросы и задания:
1. Дайте определение понятию «человек с инвалидностью».
2. Изучите представленный материал и выполните краткий конспект на следующие темы: 
психолого-педагогические характеристики людей с инвалидностью по слуху; психолого-
педагогические  характеристики  людей  с  инвалидностью  по  зрению;  психолого-
педагогические характеристики людей с НОДА. 
 3.  Назовите  по  две  особенности  людей  с  нарушениями  зрения  и  слуха,  опорно-
двигательного аппарата, которые могут выступить в качестве барьера при установлении с 
ними взаимодействия, а также по две характеристики людей с инвалидностью по слуху, 
зрению, НОДА, которые имеют позитивный характер.  
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ВВЕДЕНИЕ
Самостоятельная  работа  –  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-
исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время 
по заданию и при методическом руководстве преподавателя, но без его непосредственного 
участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем 
ведущую роль за работой студента). 
Самостоятельная  работа  студента  является  важным  видом  учебной  и  научной 
деятельности студента.  ФГОС ВО (СУОС ВО) предусматривается значительный объем 
времени из общей трудоемкости дисциплины на самостоятельную работу. В связи с этим, 
обучение  включает  в  себя  две,  практически  одинаковые  по  объему  и  взаимовлиянию 
части – процесса обучения и процесса самообучения.  Поэтому самостоятельная работа 
должна стать эффективной и целенаправленной работой студента. 
Самостоятельная  работа  студента  предполагает,  прежде  всего,  его  научно-
исследовательскую и практическую деятельность,  поскольку именно эти виды учебной 
работы в  первую очередь готовят к  самостоятельному выполнению профессиональных 
задач. Конечной целью самостоятельной работы является организация самостоятельной 
познавательной  деятельности,  формирование  умения  самостоятельно  анализировать 
информацию,  выделять  главное  и  второстепенное.  Сформированные  компетенции 
проверяются на экзамене по модулю, организованным особым образом. 

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ СТУДЕНТА
Самостоятельная работа проводится в виде собеседования. Основной целью этих видов 
самостоятельной  работы  является  улучшение  подготовки  студентов  высшей 
квалификации, направленное на формирование действенной системы фундаментальных и 
профессиональных  знаний,  умений  и  навыков,  которые  они  могли  бы  свободно  и 
самостоятельно применять в практической деятельности. 
В ходе организации самостоятельной работы решаются следующие задачи:

 углублять и расширять их профессиональные знания;
 формировать у них интерес к учебно-познавательной деятельности;
 научить студентов овладевать приемами процесса познания;
 развивать у них самостоятельность, активность, ответственность;
 развивать познавательные способности будущих специалистов. 

В ходе постановки целей и задач необходимо учитывать, что их выполнение направлено 
не  только  на  формирование  умений  и  навыков,  но  и  определяется  рамками  данной 
предметной области. 
Целью освоения дисциплины является формирование универсальных (УК-2, УК-3, УК-9) 
компетенций.
Основная  цель  курса  «Инклюзивная  культура  и  коммуникации»  заключается  в 
формировании у обучающихся универсальной компетенции по использованию базовых 
дефектологических знаний в социальной и профессиональной сферах. 
Задачами освоения дисциплины являются: 
− изучение  основ  инклюзивной  культуры,  ее  компонентов  и  структуры,  а  также 
культуры и этики организационного и личностного взаимодействия с лицами с ОВЗ;
− формирование  базовых  дефектологических  знаний  по  инклюзивной  культуре  и 
коммуникации; 
− развитие  профессиональных  навыков  по  использованию  базовых 
дефектологических  знаний  инклюзивной  культуры  и  коммуникации  в  социальной  и 
профессиональной сферах.

Результаты освоения дисциплины: 



 Использует  знания  в  области  инклюзивной  культуры  и  коммуникаций,  чтобы 
формулировать  цель  проекта,  определять  совокупность  взаимосвязанных  задач, 
обеспечивающих  ее  достижение  и  определять  ожидаемые  результаты  решения 
задач, с учетом инклюзивного взаимодействия. 

 Применяет  знания  инклюзивной  культуры  и  коммуникации,  разрабатывая  план 
действий для решения задач проекта, выбирая оптимальный способ их решения, 
исходя из действующих правовых норм и именующихся ресурсов и ограничений;

 Овладев  знаниями  в  инклюзивной  культуре  и  коммуникации,  обеспечивает 
выполнение  проекта  в  соответствии  с  установленными  целями,  сроками  и 
затратами,  исходя  из  действующих  правовых  норм,  имеющихся  ресурсов  и 
ограничений, в том числе с использованием цифровых инструментов

 Применяет  знания  в  области  инклюзивной  культуры,  чтобы  эффективно 
участвовать  в  межличностном  и  групповом  взаимодействии,  используя 
инклюзивный подход, эффективную коммуникацию, методы командообразования 
и  командного  взаимодействия  при  совместной  работе  в  рамках  поставленной 
задачи.

 Используя знания в области инклюзивной культуры и коммуникации с людьми с 
инвалидностью,  обеспечивает  работу  команды  для  получения  оптимальных 
результатов  совместной  работы,  с  учетом  индивидуальных  возможностей  её 
членов,  использования  методологии  достижения  успеха,  методов, 
информационных технологий и технологий форсайта.

 Опираясь  на  знания  в  области  инклюзивной  культуры  и  коммуникации, 
обеспечивает выполнение поставленных задач на основе мониторинга командной 
работы и своевременного реагирования на существенные отклонения.

Технологическая карта самостоятельной работы

Коды 
реализуемых 
компетенций

Вид деятельности 
студентов

Итоговый 
продукт 

самостоятель
ной работы

Средства и 
технологии оценки

УК-2, УК-3, 
УК-9

Аннотирование, 
реферирование 
литературы, подбор и 
систематизация 
источников материала, 
составление 
библиографических 
списков, интернет-
источников по теме 
(разделу)

Аннотация Собеседование

УК-2, УК-3, 
УК-9

Подготовка проекта Собеседование Собеседование

УК-2, УК-3, 
УК-9

Подготовка  к 
практическому занятию

Собеседование Собеседование



УК-2, УК-3, 
УК-9

Самостоятельное  изучение 
литературы

Собеседование Собеседование

МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ИЗУЧЕНИЮ ТЕОРЕТИЧЕСКОГО 
МАТЕРИАЛА

 1. Методические указания по написанию аннотации
Аннотация -  краткое изложение содержания прочитанной работы.  Составляется после 
полного прочтения и глубокого осмысливания изучаемого произведения. 
Аннотация  даёт  ответ  на  вопрос:  «О  чём  говорится  в  первичном  документе?»  Перед 
текстом  аннотации  присутствуют  выходные  данные (автор,  название,  место  и  время 
издания) в номинативной форме. 
Аннотация  содержит  основную  тему  статьи  или  книги,  кроме  этого  она  может 
перечислять (называть) основные положения описываемого источника. 
Аннотация  может  не  упоминать  субъект  действия  (предполагая,  что  он  известен  из 
контекста), и содержать пассивные конструкции — глагольные и причастные. 
Аннотация может присутствовать в статье. В современных научных журналах аннотацию, 
как правило, ставят в начале статьи (сразу после заголовка, авторов и списка ключевых 
слов), несмотря на то, что в ней могут содержаться выводы. 
Образец аннотации
Пример  1.  Статья  посвящена  философскому  осмыслению  сетевых  коммуникаций  в 
современном обществе, которые вносят новые формы диалога и общения в социум и все 
его сферы, в том числе и в образование. Показано, что сетевые коммуникации играют в 
обществе двоякую роль: могут формировать клипмейкерское сознание, которое не требует 
креативности,  или  же  развивать  креативное,  поисковое,  навигаторское  мышление. 
Образование в XXI веке должно развиваться по сетевой модели,  которой свойственны 
синергетические, диалогические и коммуникативные аспекты. Главное достоинство новой 
модели - открытость для диалога и коммуникации и возможность самоорганизации. 
Пример  2 Фролов  И.  Г.  Глобальные  проблемы,  человек  и  судьбы  человечества  // 
Философия  и  политика  в  современном  мире.  -  М.  :  Наука,  2010.  -С.  44–60.  Статья 
посвящена  влиянию глобальных проблем на  различные стороны жизни человека  и  на 
решение  вопроса  о  будущем  цивилизации.  В  статье  рассматриваются  пути  и  методы 
решения глобальных проблем мыслителями различных направлений. 
Образцы клишированных аннотаций
В книге исследуется (что?)…
Показан (что?)…
Большое место в работе занимает рассмотрение (чего?)…
В монографии дается характеристика (чего?)…
Исследование ведется через рассмотрение таких проблем, как…
В книге анализируется (что?)…
Главное внимание обращается (на что?)…
Используя (что?), автор излагает (что?)…
Отмечается, что…
Подчеркивается, что…
В книге дается (что?)…
Раскрываются (что?)…
Описываются (что?)…
Особое внимание уделяется вопросам (чего?)…
В работе нашли отражение разработка проблем (чего?), вопросы (чего?)…
Показывается (творческий) характер (чего?)…
Устанавливаются критерии (чего?)…
В книге подробно освещаются (что?)…

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%92%D1%8B%D1%85%D0%BE%D0%B4%D0%BD%D1%8B%D0%B5_%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B5


Характеризуется (что?)…
Рассматривается (что?)…
В статье на основе анализа (чего?) показан (что?)…
Констатируется, что…
Говорится о…
В заключение кратко разбирается (что?)…

2. Методические рекомендации по конспектированию литературы
Конспект — универсальная форма записи.  Он объединяет все или две любые из этих 
форм.  Главное  требование  к  конспекту  —  запись  должна  быть  систематической, 
логически связной. Конспекты можно условно подразделить па четыре типа: плановые, 
текстуальные, свободные и тематические. 
 Плановый  конспект составляется  с  помощью  предварительного  плана  литературного 
источника.  Каждому  вопросу  плана  в  такой  записи  соответствует  определенная  часть 
конспекта.  Если  какой-то  пункт  плана  не  требует  дополнений  и  разъяснений,  его  не 
следует  сопровождать  текстом.  Это  одна  из  особенностей  короткого  плана-конспекта, 
помогающего лучше усвоить материал уже в процессе его изучения. Составление такого 
конспекта  приучает  последовательно  и  четко  излагать  свои  мысли,  работать  над 
источником, обобщая его содержание в формулировках плана. Краткий, простой, ясный 
по  своей  форме  план-конспект  — незаменимое  подспорье  при  необходимости  быстро 
подготовить доклад, выступление па семинаре, конференции. Когда конспект создается на 
основе  плана,  то  надо  иметь  в  виду,  что  характерную  для  плана  определенную 
схематичность, неполноту предстоит исправить в новой записи. Именно это — одна из 
основных  задач  написания  такого  конспекта.  Здесь  есть  возможность  внести  в  запись 
недоступные для плана подробности, обстоятельно раскрыть его пункты. Самый простой 
плановый конспект составляется в виде ответов на пункты плана, сформулированные в 
вопросительной форме. В процессе подготовки, а иногда и при последующей переделке 
плановый  конспект  может  отразить  логическую  структуру  и  взаимосвязь  отдельных 
положений. 
 Текстуальный  конспект составляется  в  основном  из  цитат.  Они  связываются  друг  с 
другом  логическими  переходами.  Конспект  может  быть  снабжен  планом  и  включать 
отдельные тезисы в изложении составителя или автора. 
Текстуальный  конспект  —  хороший  источник  дословных  высказываний  автора.  Он 
помогает  выявить  спорные  моменты.  Особенно  целесообразно  использовать  этот  вид 
конспектирования  при  изучении  материалов  для  сравнительного  анализа  положений, 
высказанных рядом авторов. 
Существенный  недостаток  текстуального  конспекта  заключается  в  том,  что  он  мало 
активизирует внимание и память.  Это особенно проявляется в случаях, когда конспект 
составлен  без  глубокой  проработки  материала,  без  его  усвоения.  Отсюда  — 
необходимость постоянной работы над этими видами записи. 
Текстуальный  конспект  при  последующей  его  разработке  или  даже  в  процессе 
составления  может  превратиться  в  свободный  конспект  —  сочетание  цитат,  тезисов, 
собственных суждений составителя. Такой конспект требует умения самостоятельно четко 
и  кратко  формулировать  основные  положения.  Для  этого  необходимо  глубокое 
осмысление  материала,  большой  и  активный  запас  слов.  Само  составление  такого 
конспекта успешно развивает эти качества. 
Свободный  конспект,  по  всей  видимости,  наиболее  полноценный,  но  он  довольно 
трудоемок, требует определенного опыта и эрудиции. 
Тематический  конспект дает  в  большей  или  меньшей  мере  ответ  на  поставленный 
вопрос-тему.  Специфика  этого  типа  конспекта  заключается  в  том,  что,  разрабатывая 



определенную  тему  по  ряду  источников,  он  не  отображает  всего  содержания 
используемых произведений. 
Составление  тематического  конспекта  помогает  всесторонне  осмыслить  тему, 
проанализировать различные точки зрения на один и тот же вопрос, мобилизовать свой 
интеллектуальный “багаж”. 
Разновидностью тематического конспекта является обзорный тематический конспект. Это 
тематический обзор на определенную тему с использованием нескольких источников. 
К обзорному тематическому конспекту можно отнести и хронологический конспект. Как 
видно  из  названия,  основное,  чему  подчинена  запись  в  данном  случае,  это 
хронологическая  последовательность  событий  на  фоне  отражения  самих  событий.  В 
отличие от обзорного конспекта на ту же тему хронологический конспект более краткий и 
конкретный. 



МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ПО ВИДАМ РАБОТ

САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ПО ТЕМЕ 1
Понятие и составляющие инклюзивной культуры

Учебные цели: сформировать компетенции или их составную часть

1. Подготовьтесь к самостоятельному изучению вопросов:
1.  Раскройте  современное  значение  понятий  «инклюзивная  культура»,  «инклюзивное 
образование»?
2. Назовите основные принципы инклюзивного образования.

2. Индивидуальное задание 
Напишите сочинение-рассуждение на одну из предложенных тем:
Почему в современном обществе важна инклюзивная культура
Почему инклюзивное образование важно для каждого человека в обществе

Форма контроля СРС: собеседование

САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ПО ТЕМЕ 2
Человек с инвалидностью как субъект инклюзивного взаимодействия

Учебные цели: сформировать компетенции или их составную часть. 

1. Подготовьтесь к самостоятельному изучению вопросов:
1. Пройдите тестирование по дисциплине (задания из фос).
2. Составьте перечень психолого-педагогических особенностей разных категорий лиц с 
инвалидностью

2. Подготовьте аннотации литературы по проблемам:
Психолого-педагогические  характеристики  лиц  с  НОДА,  лиц  с  нарушением  слуха  и 
зрения

Форма контроля СРС: собеседование, аннотация литературы

САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ПО ТЕМЕ 3
Этические основы инклюзивной коммуникации

Учебные цели: сформировать компетенции или их составную часть

1. Подготовьтесь к самостоятельному изучению вопросов:
. Раскройте современное значение понятий «этика», «мораль», «этикет»

2. Подготовьте аннотации литературы по проблеме 
Этические основы инклюзивной коммуникации



Форма контроля СРС: собеседование, аннотация литературы

САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ПО ТЕМЕ 4
Общение и коммуникация в инклюзивной среде

Учебные цели: сформировать компетенции или их составную часть. 

1. Подготовьтесь к самостоятельному изучению вопросов:
1.  Подготовьте  сообщение  с  презентацией  об  особенностях  организации 
коммуникативной деятельности с одной из категорий лиц с инвалидностью
2. 

3. Подготовьте аннотации литературы по следующим проблемам: 
Общение и коммуникация лиц с инвалидностью
Форма контроля СРС: собеседование, аннотация литературы

САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ПО ТЕМЕ 5
Этикет в общении с людьми с инвалидностью

Учебные цели: сформировать компетенции или их составную часть. 

1. Подготовьтесь к самостоятельному изучению вопросов:
1.  Составьте  план  ресурсного  обеспечения  деятельности  волонтерского  отряда  или 
волонтерского центра.
2.  Объединитесь  в  группы  по  4-5  человек  и  разработайте  схему  взаимодействия  с 
потенциальными партнерами  для  обеспечения  деятельности  волонтерского  отряда  или 
волонтерского центра.

2.  Групповое  задание  Объединитесь  в  группы  по  4-5  человек  и  проанализируйте 
информационные сюжеты СМИ на корректность используемых терминов

3. Подготовьте аннотации литературы по проблемам:
Этикет в общении с людьми с инвалидностью.

Форма контроля СРС: собеседование, аннотация литературы

САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ПО ТЕМЕ 6
Культура общения с людьми с ментальными особенностями и их семьями

Учебные цели: сформировать компетенции или их составную часть. 

1. Подготовьтесь к самостоятельному изучению вопросов:
1.  Объединитесь  в  группы по  4-5  человек  и  разработайте  перечень  правил,  которыми 
следует  руководствоваться  при  общении  с  лицами  РАС  в  профессиональном 
взаимодействие



2. Подготовьте аннотации литературы по проблемам:
взаимодействие с лицами с ментальной инвалидностью 

Форма контроля СРС: собеседование, аннотация литературы

САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ПО ТЕМЕ 7
Конфликты и способы их разрешения в инклюзивном взаимодействии

Учебные цели: сформировать компетенции или их составную часть. 

1. Подготовьтесь к самостоятельному изучению вопросов:
Пройдите тестирование на поведение в конфликтной ситуации и подготовьте эссе на тему: 
«Какой стиль поведения в конфликте является самым оптимальным»

2. Подготовьте аннотации литературы по проблемам:
Конфликты и способы их разрешения в инклюзивном взаимодействии
Форма контроля СРС: собеседование, аннотация литературы

СПИСОК РЕКОМЕНДУЕМОЙ ЛИТЕРАТУРЫ
Основная литература

 Инклюзивная  культура  и  коммуникации:  аудиоучебник  /  Н.М.  Борозинец,  О.В. 
Соловьева, А.А. Дарган, М.В. Колокольникова. - Ставрополь: СКФУ, 2022. – 1,88 
GB. 

 Психология и этика делового общения: учебник / под ред. В.Н. Лавриненко. – 5-е 
изд., перераб. и доп. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2008. – 416 с.
Дополнительная литература

 Ботавина  Р.Н.  Этика  деловых  отношений  :  учеб.пособие.  –  М.:  Финансы 
истатистика, 2002. – 208 с.

 Бут Т.,  Эйнскоу М. Показатели инклюзии. Практическое пособие /  Под ред.  М. 
Вогана; пер. с англ. И. Аникеев; науч. ред. Н. Борисова, общая ред. М. Перфильева. 
М.: РООИ «Перспектива», 2007. 124 с.

 Гуревич П.С. Этика: учебник. – М.: ЮНИТИ, 2009. – 416 с.
 Гусейнов А.А., Апресян Р.Г. Этика: учебник. – М.: Гардарики, 2000. – 472 с.
 Инклюзивное  образование  детей  с  ограниченными  возможностями  здоровья  : 

учебное  пособие  :  Направление  подготовки  44.03.03  Специальное 
(дефектологическое) образование. / сост. Н.М. Борозинец, И. А. Истомина ; Сев.- 
Кав. федер. ун-т. – Ставрополь : СКФУ, 2015. – 179 с.

 Канке В.А. Современная этика: учебник. – 3-е изд., стер. – М.: Омега-Л,2009. – 395 
с.

 Психология и этика делового общения: учебник / под ред. В.Н. Лавриненко. – 5-е 
изд., перераб. и доп. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2008. – 416 с.

 Разин А.В. Этика: учебник. – М.: Академический Проект, 2006. – 624 с.
 Соловьева  О.В.  Основы  инклюзивной  культуры  и  профессиональной  этики  в 

образовании  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья:  учебное  пособие 
(практикум). – Ставрополь: Изд-во СКФУ, 2018. – 148 с.

 Специальная  психология:  учеб.пособие  авт.-сост.:  И.А.  Малашихина,  Н.В. 
Черепкова. – Ставрополь.

Интернет-ресурсы:
1. Справочная правовая система «Консультант плюс» https://www.consultant.ru/

https://www.consultant.ru/


2. ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://biblioclub.ru
3. Электронно-библиотечная система IPRsmart https://www.iprbookshop.ru/
4. Российская государственная библиотека https://www.rsl.ru/
5. Электронно-библиотечная система «Знаниум» https://znanium.com/
6. Электронно-библиотечная система «Лань» https://e.lanbook.com/
7. Электронно-библиотечная система «Консультант студента» 

https://www.studentlibrary.ru/

https://www.studentlibrary.ru/
https://e.lanbook.com/
https://znanium.com/
https://www.rsl.ru/
https://www.iprbookshop.ru/
http://biblioclub.ru/

	0
	МИНИCTEPCTBO НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
	РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
	Федеральное государственное автономное
	образовательное учреждение высшего образования
	«СЕВЕРО-КАВКАЗСКИЙ-ФЕДЕРАЛЬНЫЙ УНИВЕРСИТЕТ»
	Методические указания
	по выполнению практических работ
	по дисциплине
	«Инклюзивная культура и коммуникации»
	для студентов направления подготовки 40.03.01. Юриспруденция
	направленность (профиль) «Практическая юриспруденция»
	Ставрополь 2026
	ВВЕДЕНИЕ
	Методические указания подготовлены в соответствии с требованиями ФГОС ВО и программой дисциплины «Инклюзивная культура и коммуникации»
	Целью освоения дисциплины является формирование универсальных (УК-2, УК-3) компетенций.
	Основная цель курса «Инклюзивная культура и коммуникации» заключается в формировании у обучающихся универсальной компетенции по использованию базовых дефектологических знаний в социальной и профессиональной сферах.
	Результаты освоения дисциплины:
	Использует знания в области инклюзивной культуры и коммуникаций, чтобы формулировать цель проекта, определять совокупность взаимосвязанных задач, обеспечивающих ее достижение и определять ожидаемые результаты решения задач, с учетом инклюзивного взаимодействия;
	Применяет знания инклюзивной культуры и коммуникации, разрабатывая план действий для решения задач проекта, выбирая оптимальный способ их решения, исходя из действующих правовых норм и именующихся ресурсов и ограничений;
	Овладев знаниями в инклюзивной культуре и коммуникации, обеспечивает выполнение проекта в соответствии с установленными целями, сроками и затратами, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений, в том числе с использованием цифровых инструментов;
	Применяет знания в области инклюзивной культуры, чтобы эффективно участвовать в межличностном и групповом взаимодействии, используя инклюзивный подход, эффективную коммуникацию, методы командообразования и командного взаимодействия при совместной работе в рамках поставленной задачи;
	Используя знания в области инклюзивной культуры и коммуникации с людьми с инвалидностью, обеспечивает работу команды для получения оптимальных результатов совместной работы, с учетом индивидуальных возможностей её членов, использования методологии достижения успеха, методов, информационных технологий и технологий форсайта;
	Опираясь на знания в области инклюзивной культуры и коммуникации, обеспечивает выполнение поставленных задач на основе мониторинга командной работы и своевременного реагирования на существенные отклонения.
	ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ 1
	ПОНЯТИЕ И СОСТАВЛЯЮЩИЕ ИНКЛЮЗИВНОЙ КУЛЬТУРЫ
	Учебные цели: сформировать компетенции или их составную часть:
	Результаты освоения дисциплины:
	- Применяет знания в области инклюзивной культуры, чтобы эффективно участвовать в межличностном и групповом взаимодействии, используя инклюзивный подход, эффективную коммуникацию, методы командообразования и командного взаимодействия при совместной работе в рамках поставленной задачи.
	- Используя знания в области инклюзивной культуры и коммуникации с людьми с инвалидностью, обеспечивает работу команды для получения оптимальных результатов совместной работы, с учетом индивидуальных возможностей её членов, использования методологии достижения успеха, методов, информационных технологий и технологий форсайта.
	-Опираясь на знания в области инклюзивной культуры и коммуникации, обеспечивает выполнение поставленных задач на основе мониторинга командной работы и своевременного реагирования на существенные отклонения.
	Актуальность темы: формирование знаний об основах инклюзии, культуры, осмысление их важности в современных условиях.
	Теоретическая часть
	"Инклюзия" - термин, который стал использоваться в отечественной науке сравнительно недавно. Так сложилось исторически, что и в России, и за рубежом данный термин широко используется применительно к образованию людей с инвалидностью. Однако инклюзия - понятие значительно более широкое, подразумевающее не только включение в образовательное пространство образовательной организации, но и в социальные структуры и системы.
	Исследователи рассматривают данное понятие в двух аспектах: как процесс взаимодействия людей или групп людей в обществе и как образовательную концепцию, комплекс мер, позволяющих человеку с инвалидностью «включиться» в образовательное пространство образовательной организации – детского сада, школы, вуза.
	Дословный перевод термина «инклюзия» - включение, вовлечение или вхождение во что-то, как часть целого. Слова "инклюзия", "инклюзивное" в нашей стране чаще всего используется вместе со словами "обучение", "воспитание", "дети". Об инклюзии говорят чаще всего применительно к людям с инвалидностью и рассматривают данный термин как процесс совместного воспитания и обучения лиц с инвалидностью с нормально развивающимися сверстниками, в ходе которого они могут достигать наиболее полного прогресса в социальном развитии. Однако инклюзивное образование подразумевает включение в образовательное пространство не только людей с инвалидностью. Инклюзивное образование — это такая организация процесса обучения, при которой все люди, независимо от их физических, психических, интеллектуальных, культурно-этнических, языковых и иных особенностей, включены в общую систему образования и обучаются вместе со своими сверстниками без инвалидности в образовательных организациях, где учитываются их особые образовательные потребности и, где им оказывается необходимая специальная поддержка.
	Официально термин «инклюзивное образование» впервые был зафиксирован в Саламанской декларации о принципах, политике и практической деятельности в области образования лиц с особыми потребностями в 1994 году. В ФЗ «Об образовании в РФ» от 29 декабря 2012 г. инклюзивное образование трактуется как обеспечение равного доступа к образованию для всех обучающихся с учетом разнообразия особых образовательных потребностей и индивидуальных возможностей.
	ЮНЕСКО рассматривает инклюзию, как «динамически развивающийся подход, заключающийся в позитивном отношении к разнообразию учеников и в восприятии индивидуальных особенностей не как проблемы, а как возможности для обогащения процесса познания».
	Восемь принципов инклюзивного образования:
	Ценность человека не зависит от его способностей и достижений;
	Каждый человек способен чувствовать и думать;
	Каждый человек имеет право на общение и на то, чтобы быть услышанным;
	Все люди нуждаются друг в друге;
	Подлинное образование может осуществляться только в контексте реальных взаимоотношений;
	Все люди нуждаются в поддержке и дружбе ровесников;
	Для всех обучающихся достижение прогресса скорее может быть в том, что они могут делать, чем в том, что не могут;
	Разнообразие усиливает все стороны жизни человека.
	Это те принципы, в соответствии с которыми осуществляется организация образовательного процесса в образовательных организациях.
	Основная идея инклюзивного подхода состоит в том, что барьеры и трудности в обучении, с которыми сталкиваются ученики с особыми образовательными потребностями в образовательных организациях, обусловлена существующей организацией и практикой учебного процесса, не учитывающих их особые образовательные потребности, а также из-за устаревших негибких методов обучения. В результате реализации стратегии интеграции изменению подвергается не человек с инвалидностью, педагоги или другие ученики, а условия образовательной системы (детского сада, школы, вуза) с учетом образовательных потребностей людей с инвалидностью. Ученика принимают и ценят таким, какой он есть.
	Но инклюзия связана не только с образованием. Инклюзия в расширенном виде определяется как динамический процесс взаимодействия людей в пределах комплекса взаимоотношений. Однако, как отмечают исследователи, это не просто взаимодействие, а взаимодействие, которое легитимизирует интеракции людей, технологизирует их. Поэтому об инклюзии можно говорить не только применительно к образованию детей-инвалидов, но и по отношению к их социальной интеграции и социальной адаптации, если данные процессы осуществляются не стихийно, а в рамках легитимизированных интеракций людей в социальных группах. Таким образом, мы можем дать следующее определение инклюзии применительно к людям с инвалидностью – процесс увеличения степени участия людей с инвалидностью в социуме, при котором общество создает условия для принятия человека с особыми потребностями посредством изменения самого устройства общества.
	Социальная инклюзия может быть применена не только к людям с инвалидностью, но и к мигрантам, пожилым, молодежи, меньшинствам, группам с особыми потребностями. Так, Эндрю Брейтон определяет инклюзию как создание систем и процессов, позволяющих каждому человеку полноправно участвовать в жизни общества согласно его выбору, вероисповеданиям и желаниям. Ярская В.Н. утверждает, что социальная инклюзия в широком смысле - «демократическая акция включения индивида или группы в более широкое сообщество с целью приобщения к определенному действию или культурному процессу».
	Профессор, доктор социологических наук, Елена Ростиславовна Ярская-Смирнова отмечает, что социальная инклюзия понимается как процесс, который требует определенных усилий для достижения равных возможностей всех, независимо от пола, возраста, возможностей здоровья, социального статуса, образования, этнической принадлежности, чтобы обеспечить им полноценное и активное участие во всех сферах жизни, участие в процессе принятия решений; это процесс преодоления бедности и социального исключения. Гуманистические идеалы инклюзии подразумевают видеть важность каждого человека и принимать его инвалидность как условия существования человека, проявление индивидуальности, его особенность, нежели знак качества.
	Идея инклюзии предполагает формирование принципиально новой философии общества по отношению к людям с особыми потребностями, в основе которой лежит концепция самостоятельного и независимого образа жизни лиц с ограниченными возможностями. В соответствии с данной концепцией социальные условия должны быть направлены на то, чтобы помочь человеку с инвалидностью стать максимально самостоятельным и независимым. При этом он мог бы занимать активную и ответственную жизненную позицию, быть равноправным членом общества, реализуя себя в социуме. Он может и должен моделировать собственную жизненную траекторию, архитектуру взаимоотношений между людьми, становясь субъектом жизнетворчества, включаться в производственные процессы, участвовать в деятельности институтов гражданского общества (С.В. Алехина, М.М. Семаго, Н.Я. Семаго, А.К. Фадина, Н.М. Назарова и др.).
	Современная социальная политика в отношении людей с инвалидностью в Российской Федерации ориентирована на их интеграцию в общество, максимальное «включение» в разные сферы общественной жизни, т.е. на их инклюзию. Сегодня инклюзия рассматривается как социальный заказ, это приоритеты государственной политики РФ, направленные на гуманизацию общества, на формирование высоких нравственных ориентиров подрастающего поколения. Политика инклюзии в современном российском обществе отражена в ряде федеральных законов.
	В ФЗ от 24.11.1995 N 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» впервые в истории нашей страны целью государственной политики была объявлена не помощь инвалиду, а «обеспечение инвалидам равных с другими гражданами возможностей в реализации гражданских, экономических, политических и других прав и свобод, предусмотренных Конституцией Российской Федерации».
	С 2011 года в РФ реализуется программа «Доступная среда», которая в 2021 году была продлена до 2025 года. Ее цель - создание правовых, экономических и институциональных условий, способствующих интеграции инвалидов в общество и повышению уровня их жизни.
	В 2012 году РФ был подписан Федеральный закон «О ратификации Конвенции о правах инвалидов».Конвенция направлена на обеспечение полного участия инвалидов в гражданской, политической, экономической, социальной и культурной жизни общества (социальную интеграцию), ликвидацию дискриминации по признаку инвалидности, защиту инвалидов и осуществление ими всех прав человека и основных свобод, а также на создание эффективных правовых механизмов обеспечения этих прав. В число общих принципов Конвенции, ратифицированных РФ, входит, в т.ч. «уважение особенностей инвалидов и присущего им достоинства, признание инвалидности в качестве компонента человеческого многообразия, равенство возможностей, доступность».
	В связи с ратификацией конвенции был принят ФЗ N 46-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах инвалидов», в том числе касающиеся законодательства в сфере занятости, культуры, доступа к информации, транспорту и пр. Федеральный закон от 24 ноября 1995 года N 181-ФЗ "О социальной защите инвалидов в Российской Федерации" был дополнен статьей о недопустимости дискриминации по признаку инвалидности «под дискриминацией по признаку инвалидности понимается любое различие, исключение или ограничение по причине инвалидности, целью либо результатом которых является умаление или отрицание признания, реализации или осуществления наравне с другими всех гарантированных в Российской Федерации прав и свобод человека и гражданина в политической, экономической, социальной, культурной, гражданской или любой иной области».
	В декабре 2012 года был принят Федеральный закон N 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», который на законодательном уровне обеспечивает условия для развития в российском обществе системы инклюзивного образования: в т.ч. утверждены такие понятия, как «обучающийся с ограниченными возможностями здоровья», «индивидуальный учебный план», «инклюзивное образование», «адаптированная образовательная программа», приняты такие принципы государственной политики и правового регулирования отношений в сфере образования, как: обеспечение права каждого человека на образование, возложена обязанность на федеральные государственные органы, органы региональной и местной власти по созданию необходимых условий для получения без дискриминации качественного образования лицами с инвалидностью.
	Таким образом, сегодня политика инклюзии в РФ касается изменения всех общественных институтов – образования, здравоохранения, культуры, спорта и досуга в целях вовлечения людей с инвалидностью в жизнь российского общества
	Практические задания
	Вопросы и задания:
	1. Дайте определение инклюзии в образовании.
	2. Назовите принципы инклюзивного образования и дайте свою интерпретацию одному (на выбор) из этих принципов.
	3. Дайте определение инклюзивной культуре в обществе.
	4. Проанализируйте, чем знание инклюзивной культуры может быть полезно для выпускника вуза по вашему направлению подготовки.
	ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ 2
	ЧЕЛОВЕК С ИНВАЛИДНОСТЬЮ КАК СУБЪЕКТ ИНКЛЮЗИВНОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ.
	Учебные цели: сформировать компетенции или их составную часть:
	Результаты освоения дисциплины:
	- Применяет знания в области инклюзивной культуры, чтобы эффективно участвовать в межличностном и групповом взаимодействии, используя инклюзивный подход, эффективную коммуникацию, методы командообразования и командного взаимодействия при совместной работе в рамках поставленной задачи.
	- Используя знания в области инклюзивной культуры и коммуникации с людьми с инвалидностью, обеспечивает работу команды для получения оптимальных результатов совместной работы, с учетом индивидуальных возможностей её членов, использования методологии достижения успеха, методов, информационных технологий и технологий форсайта.
	-Опираясь на знания в области инклюзивной культуры и коммуникации, обеспечивает выполнение поставленных задач на основе мониторинга командной работы и своевременного реагирования на существенные отклонения.
	Актуальность темы: формирование знаний об основах инклюзии, культуры, осмысление их важности в современных условиях.
	Теоретическая часть
	Познакомьтесь с кратким содержанием темы
	В рамках изучения вопросов инклюзивной культуры и коммуникации необходимо подробно остановиться на таких понятия, как «инвалидность», человек с инвалидностью», «человек с ограниченными возможностями здоровья».
	В настоящее время существует множество определений такого понятия, как инвалидность. В Декларации о правах инвалидов (1975) «инвалид означает любое лицо, которое не может самостоятельно обеспечить полностью или частично потребности нормальной личной и/или социальной жизни в силу недостатка, будь то врожденного или приобретенного, его или ее физических или умственных возможностей».
	Согласно Стандартным правилам обеспечения равных возможностей для инвалидов (от 20 декабря 1993 года), «термин «инвалидность» включает в себя значительное число различных функциональных ограничений, которые встречаются среди населения во всех странах мира. Люди могут стать инвалидами вследствие физических, умственных или сенсорных дефектов, состояния здоровья или психических заболеваний. Такие дефекты, состояния или заболевания по своему характеру могут быть постоянными или временными»
	Одно из ключевых определений инвалидности закреплено в Конвенции о правах инвалидов (ООН, 2006 год), подписанной Российской Федерацией 24.09.2008 и ратифицированной 15.05.2012. В данной конвенции инвалидность определяется как эволюционирующее понятие, которое является результатом взаимодействия, которое происходит между имеющими нарушения здоровья людьми и отношенческими и средовыми барьерами и которое мешает их полному и эффективному участию в жизни общества наравне с другими». В этой связи человек с инвалидностью - это человек с физическими, умственными, сенсорными, психическими особенностями, имеющий ограничения, которые обусловлены существующими в обществе барьерами, при которых люди исключаются из разных сфер жизни. Данное определение исходит из принципов инклюзии, согласно которым инвалидность, это не медицинская, а социальная проблема. В настоящее время термин «человек с инвалидностью» считается наиболее нейтральным, толерантным, в отношении людей с разными особенностями по здоровью, и его использование рекомендуется при общении с людьми с инвалидностью. Его часто противопоставляют другому термину – «инвалид», который наделяют сегрегационными характеристиками.
	Однако, хотелось бы подчеркнуть, что, инвалид это юридическое понятие, имеющее официальный статус в Российской Федерации. В ФЗ О социальной защите инвалидов» №181-ФЗ от 2 ноября 1995 г. инвалид - это лицо, которое имеет нарушение здоровья со стойким расстройством функций организма, обусловленное заболеваниями, последствиями травм или дефектами, приводящее к ограничению жизнедеятельности и вызывающее необходимость его социальной защиты". Признание лица инвалидом осуществляется федеральным учреждением медико-социальной экспертизы.  Данный термин «инвалид» обоснованно может употребляться в тех случаях, когда необходимо указать не социальный, а правовой статус индивида, что является вполне закономерным и обоснованным. При этом при личном взаимодействии, коммуникации с человеком с инвалидностью данного термина следует избегать, так как мы смотрим на человека, а не на его инвалидность.
	Еще один термин, который используется применительно к людям с инвалидностью – человек с ограниченными возможностями здоровья. Ранее этот термин использовали вместо слова «инвалид», считая его более толерантным по отношению к человеку с ограничениями по здоровью. Нередко данным термином пользуются и сегодня, говоря о людях с инвалидностью. Однако в официальных документах термины «инвалид» и «человек с ограниченными возможностями здоровья» не являются тождественными понятиями».
	В ФЗ от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» используется также такое понятие, как обучающийся с ограниченными возможностями здоровья– физическое лицо, имеющее недостатки в физическом и (или) психологическом развитии, подтвержденные психолого-медико-педагогической комиссией и препятствующие получению образования без создания специальных условий. В отличие от человека, имеющего статус «инвалид», обучающийся в ОВЗ не имеет статуса «инвалид», статус «обучающийся с ОВЗ» лишь определяет его право на создание специальных образовательных условий.
	Практические задания
	Вопросы и задания:
	1. Дайте определение понятию «человек с инвалидностью».
	2. Изучите представленный материал и выполните краткий конспект на следующие темы: психолого-педагогические характеристики людей с инвалидностью по слуху; психолого-педагогические характеристики людей с инвалидностью по зрению; психолого-педагогические характеристики людей с НОДА.
	3. Назовите по две особенности людей с нарушениями зрения и слуха, опорно-двигательного аппарата, которые могут выступить в качестве барьера при установлении с ними взаимодействия, а также по две характеристики людей с инвалидностью по слуху, зрению, НОДА, которые имеют позитивный характер.
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	Самостоятельная работа – планируемая учебная, учебно-исследовательская, научно-исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по заданию и при методическом руководстве преподавателя, но без его непосредственного участия (при частичном непосредственном участии преподавателя, оставляющем ведущую роль за работой студента).
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	Самостоятельная работа студента предполагает, прежде всего, его научно-исследовательскую и практическую деятельность, поскольку именно эти виды учебной работы в первую очередь готовят к самостоятельному выполнению профессиональных задач. Конечной целью самостоятельной работы является организация самостоятельной познавательной деятельности, формирование умения самостоятельно анализировать информацию, выделять главное и второстепенное. Сформированные компетенции проверяются на экзамене по модулю, организованным особым образом.
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	Самостоятельная работа проводится в виде собеседования. Основной целью этих видов самостоятельной работы является улучшение подготовки студентов высшей квалификации, направленное на формирование действенной системы фундаментальных и профессиональных знаний, умений и навыков, которые они могли бы свободно и самостоятельно применять в практической деятельности.
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	научить студентов овладевать приемами процесса познания;
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	развивать познавательные способности будущих специалистов.
	В ходе постановки целей и задач необходимо учитывать, что их выполнение направлено не только на формирование умений и навыков, но и определяется рамками данной предметной области.
	Целью освоения дисциплины является формирование универсальных (УК-2, УК-3, УК-9) компетенций.
	Основная цель курса «Инклюзивная культура и коммуникации» заключается в формировании у обучающихся универсальной компетенции по использованию базовых дефектологических знаний в социальной и профессиональной сферах.
	Задачами освоения дисциплины являются:
	изучение основ инклюзивной культуры, ее компонентов и структуры, а также культуры и этики организационного и личностного взаимодействия с лицами с ОВЗ;
	формирование базовых дефектологических знаний по инклюзивной культуре и коммуникации;
	развитие профессиональных навыков по использованию базовых дефектологических знаний инклюзивной культуры и коммуникации в социальной и профессиональной сферах.
	Результаты освоения дисциплины:
	Использует знания в области инклюзивной культуры и коммуникаций, чтобы формулировать цель проекта, определять совокупность взаимосвязанных задач, обеспечивающих ее достижение и определять ожидаемые результаты решения задач, с учетом инклюзивного взаимодействия.
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	Овладев знаниями в инклюзивной культуре и коммуникации, обеспечивает выполнение проекта в соответствии с установленными целями, сроками и затратами, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений, в том числе с использованием цифровых инструментов
	Применяет знания в области инклюзивной культуры, чтобы эффективно участвовать в межличностном и групповом взаимодействии, используя инклюзивный подход, эффективную коммуникацию, методы командообразования и командного взаимодействия при совместной работе в рамках поставленной задачи.
	Используя знания в области инклюзивной культуры и коммуникации с людьми с инвалидностью, обеспечивает работу команды для получения оптимальных результатов совместной работы, с учетом индивидуальных возможностей её членов, использования методологии достижения успеха, методов, информационных технологий и технологий форсайта.
	Опираясь на знания в области инклюзивной культуры и коммуникации, обеспечивает выполнение поставленных задач на основе мониторинга командной работы и своевременного реагирования на существенные отклонения.
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	1. Методические указания по написанию аннотации
	Аннотация - краткое изложение содержания прочитанной работы. Составляется после полного прочтения и глубокого осмысливания изучаемого произведения.
	Аннотация даёт ответ на вопрос: «О чём говорится в первичном документе?» Перед текстом аннотации присутствуют выходные данные (автор, название, место и время издания) в номинативной форме.
	Аннотация содержит основную тему статьи или книги, кроме этого она может перечислять (называть) основные положения описываемого источника.
	Аннотация может не упоминать субъект действия (предполагая, что он известен из контекста), и содержать пассивные конструкции — глагольные и причастные.
	Аннотация может присутствовать в статье. В современных научных журналах аннотацию, как правило, ставят в начале статьи (сразу после заголовка, авторов и списка ключевых слов), несмотря на то, что в ней могут содержаться выводы.
	Образец аннотации
	Пример 1. Статья посвящена философскому осмыслению сетевых коммуникаций в современном обществе, которые вносят новые формы диалога и общения в социум и все его сферы, в том числе и в образование. Показано, что сетевые коммуникации играют в обществе двоякую роль: могут формировать клипмейкерское сознание, которое не требует креативности, или же развивать креативное, поисковое, навигаторское мышление. Образование в XXI веке должно развиваться по сетевой модели, которой свойственны синергетические, диалогические и коммуникативные аспекты. Главное достоинство новой модели - открытость для диалога и коммуникации и возможность самоорганизации.
	Пример 2 Фролов И. Г. Глобальные проблемы, человек и судьбы человечества // Философия и политика в современном мире. - М. : Наука, 2010. -С. 44–60. Статья посвящена влиянию глобальных проблем на различные стороны жизни человека и на решение вопроса о будущем цивилизации. В статье рассматриваются пути и методы решения глобальных проблем мыслителями различных направлений.
	Образцы клишированных аннотаций
	В книге исследуется (что?)…
	Показан (что?)…
	Большое место в работе занимает рассмотрение (чего?)…
	В монографии дается характеристика (чего?)…
	Исследование ведется через рассмотрение таких проблем, как…
	В книге анализируется (что?)…
	Главное внимание обращается (на что?)…
	Используя (что?), автор излагает (что?)…
	Отмечается, что…
	Подчеркивается, что…
	В книге дается (что?)…
	Раскрываются (что?)…
	Описываются (что?)…
	Особое внимание уделяется вопросам (чего?)…
	В работе нашли отражение разработка проблем (чего?), вопросы (чего?)…
	Показывается (творческий) характер (чего?)…
	Устанавливаются критерии (чего?)…
	В книге подробно освещаются (что?)…
	Характеризуется (что?)…
	Рассматривается (что?)…
	В статье на основе анализа (чего?) показан (что?)…
	Констатируется, что…
	Говорится о…
	В заключение кратко разбирается (что?)…
	2. Методические рекомендации по конспектированию литературы
	Конспект — универсальная форма записи. Он объединяет все или две любые из этих форм. Главное требование к конспекту — запись должна быть систематической, логически связной. Конспекты можно условно подразделить па четыре типа: плановые, текстуальные, свободные и тематические.
	Плановый конспект составляется с помощью предварительного плана литературного источника. Каждому вопросу плана в такой записи соответствует определенная часть конспекта. Если какой-то пункт плана не требует дополнений и разъяснений, его не следует сопровождать текстом. Это одна из особенностей короткого плана-конспекта, помогающего лучше усвоить материал уже в процессе его изучения. Составление такого конспекта приучает последовательно и четко излагать свои мысли, работать над источником, обобщая его содержание в формулировках плана. Краткий, простой, ясный по своей форме план-конспект — незаменимое подспорье при необходимости быстро подготовить доклад, выступление па семинаре, конференции. Когда конспект создается на основе плана, то надо иметь в виду, что характерную для плана определенную схематичность, неполноту предстоит исправить в новой записи. Именно это — одна из основных задач написания такого конспекта. Здесь есть возможность внести в запись недоступные для плана подробности, обстоятельно раскрыть его пункты. Самый простой плановый конспект составляется в виде ответов на пункты плана, сформулированные в вопросительной форме. В процессе подготовки, а иногда и при последующей переделке плановый конспект может отразить логическую структуру и взаимосвязь отдельных положений.
	Текстуальный конспект составляется в основном из цитат. Они связываются друг с другом логическими переходами. Конспект может быть снабжен планом и включать отдельные тезисы в изложении составителя или автора.
	Текстуальный конспект — хороший источник дословных высказываний автора. Он помогает выявить спорные моменты. Особенно целесообразно использовать этот вид конспектирования при изучении материалов для сравнительного анализа положений, высказанных рядом авторов.
	Существенный недостаток текстуального конспекта заключается в том, что он мало активизирует внимание и память. Это особенно проявляется в случаях, когда конспект составлен без глубокой проработки материала, без его усвоения. Отсюда — необходимость постоянной работы над этими видами записи.
	Текстуальный конспект при последующей его разработке или даже в процессе составления может превратиться в свободный конспект — сочетание цитат, тезисов, собственных суждений составителя. Такой конспект требует умения самостоятельно четко и кратко формулировать основные положения. Для этого необходимо глубокое осмысление материала, большой и активный запас слов. Само составление такого конспекта успешно развивает эти качества.
	Свободный конспект, по всей видимости, наиболее полноценный, но он довольно трудоемок, требует определенного опыта и эрудиции.
	Тематический конспект дает в большей или меньшей мере ответ на поставленный вопрос-тему. Специфика этого типа конспекта заключается в том, что, разрабатывая определенную тему по ряду источников, он не отображает всего содержания используемых произведений.
	Составление тематического конспекта помогает всесторонне осмыслить тему, проанализировать различные точки зрения на один и тот же вопрос, мобилизовать свой интеллектуальный “багаж”.
	Разновидностью тематического конспекта является обзорный тематический конспект. Это тематический обзор на определенную тему с использованием нескольких источников.
	К обзорному тематическому конспекту можно отнести и хронологический конспект. Как видно из названия, основное, чему подчинена запись в данном случае, это хронологическая последовательность событий на фоне отражения самих событий. В отличие от обзорного конспекта на ту же тему хронологический конспект более краткий и конкретный.
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	Понятие и составляющие инклюзивной культуры
	Учебные цели: сформировать компетенции или их составную часть
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	2. Подготовьте аннотации литературы по проблемам:
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	Этические основы инклюзивной коммуникации
	Форма контроля СРС: собеседование, аннотация литературы
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	2. Объединитесь в группы по 4-5 человек и разработайте схему взаимодействия с потенциальными партнерами для обеспечения деятельности волонтерского отряда или волонтерского центра.
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	Учебные цели: сформировать компетенции или их составную часть.
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	взаимодействие с лицами с ментальной инвалидностью
	Форма контроля СРС: собеседование, аннотация литературы
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	Учебные цели: сформировать компетенции или их составную часть.
	1. Подготовьтесь к самостоятельному изучению вопросов:
	Пройдите тестирование на поведение в конфликтной ситуации и подготовьте эссе на тему: «Какой стиль поведения в конфликте является самым оптимальным»
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